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Stefna

Landsbankinn pinn

Framtidarsyn

Landsbankinn er til fyrirmyndar

Hlustum, lserum og pjonum

Landsbankinn er steaersta fjarmalafyrirtakid a Islandi

Einstaklingar { vidskiptum vid Landsbankann

112.500

Fyrirtaeki { vidskiptum vid Landsbankann

10.980

Utibu og afgreidslur { arslok 2012

35

Fjoldi hradbanka

72

Stodugildi { arslok 2012




Lykiltolur

Heildareignir

Heildareignir laekka um
4,5% vegna innborgunar
& skuldabréf LBI hf.

1.084.787
m.kr.

1.084.787
M. KR.

Eiginfjarhlutfall
(CAR)

Eiginfjarhlutfall bankans
hefur aldrei verid haerra.

25,1%

Ardsemi
eigin fjar

Ardsemi g6d ad teknu
tilliti til harrar eiginfjar-
stodu.

12,0%

12,0%

Kostnadar-
hlutfall

Bankinn nadi mark-
midum um kostnadar-
hlutfall undir 50%.

45,0%

Lausafjar-
hlutfall

Lausafjarhlutfall
bankans styrktist afram
4 arinu

48.,4%

Hagnadur

Hagnadur eykst um 50%
milli ara

25.494
M. KR.
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/ Fyrsti arsfjoroungur
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y

Annar arsfjéroungur

Januar

Stjérn Sparisj6ds Svarfdzela og Landsbankinn hf. nd sam-
komulagi um ad Landsbankinn kaupi allar eignir og rekstur
sparisjédsins. Samkomulagid er gert med fyrirvara um sam-
bykki stofnfjarhafafundar og eftirlitsstofnana.

Sala & rekstri Sparisjéds Svarfdeela til Landsbankans sam-
bykkt & stofnfjarhafafundi sparisjédsins.

April

Landsbankinn gefur { fyrsta sinn ut sérstaka skyrslu um
samfélagslega dbyrgd i samreemi vid alpjédlega stadla.

Homlur ehf., détturfélag Landsbankans, selur Sélningu
Képavogi ehf. Heildarvirdi félagsins { vidskiptunum nam
440 milljénum kréna.

Februar

Vefur Landsbankans, landsbankinn.is, hlytur tvenn vero-
laun pegar Islensku vefverélaunin eru afhent.

Landsbankinn efnir til atta opinna funda um land allt.
Fjallad er um st60u bankans, atvinnusképun og frumkvaedi i
atvinnulifi.

Mai

Landsbankinn tilkynnir afkomu bankans 4 fyrsta arsfjéro-
ungi, hagnadurinn nam 7,7 milljéréum kréna.

Fjarmalaeftirlitid heimilar kaup Landsbankans hf. 4 6llum
rekstri og eignum Sparisj6éds Svarfdezela.

Hagreedingaradgerdir tilkynntar sem fela { sér sameiningu
og lokun utibtia a Austurlandi, Vestfjoréum, Sneefellsnesi og
i Reykjavik, sem og sameiningu deilda { h6fudstédvum.

Mars

Landsbankinn og idnadarraduneytid veita 38,9 milljénir
kréna i styrki ur préunarsjédi Islands allt 4rid.

Fjarmalaeftirlitid sampykkir s6lu og yfirferslu allra sj6da
fra rekstrarfélaginu Landsvaka hf. til rekstrarfélagsins
Landsbréfa hf. Sala sjoédanna er byggd & veromati 6hadra
adila og nemur s6luverdid 530 milljénum kréna.

Landsbankinn selur 5% hlut { Marel fyrir 5,2 milljarda
kréna.

Landsbankinn kynnir afkomu sina fyrir arid 2011. Hagnadur
bankans nam 16,9 milljéréum kréna og leggst vid eigid fé
bankans. Ardsemi eiginfjar er 8,8%.

Jani
Landsbankinn og LBI semja um ad Landsbankinn fyrirfram-
greidi fjéroung af hofudstél svokalladra A-skuldabréfa sem

gefin voru ut 4rid 2010 vegna mismunar a virdi yfirtekinna
eigna og skulda fra LBI.

Urskurdarnefnd um fjarhagslegt uppgjor vegna yfirtéku &
SpKef drskurdar ad rikid skuli greida Landsbankanum 19,2
milljarda kréna.

Landsbankinn selur 75% af hlutafé fasteignafélagsins
Regins hf.

Landsbankinn lykur sélu allra lifveenlegra fyrirtaekja i
6skyldum rekstri. Me0 bvi tékst ad leekka verdmeeti eigna
til s6lu um nalega 100 milljarda kréna.

Tilkynnt ad Landsbankinn hafi lokid endurskipulagningu
skulda rimlega 1000 fyrirteekja.
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brigji arsfjéroungur

Fjoroi arsfjoroungur

Jali
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) sampykkir rikisadstod sem

veitt var til endurskipulagningar 4 Landsbankanum i kjolfar
hrunsins.

Landsbankinn veitir brjar milljénir kréna ir Menningar-
neeturpotti til 36 verkefna.

Oktober

Ragnhildur Geirsdéttir er radin framkveemdastjéri Rekstrar-
og upplysingateeknisvios.

Starfsemi utibtia Landsbankans i Arbze og Grafarholti er
sameinud i Grafarholti.

Agust
Landsbankinn skrifar undir adild ad verkefninu Radstefnu-
borgin Reykjavik.

Tilkynnt um afkomu a fyrri hluta ars 2012, hagnadurinn
nemur 11,9 milljérdum kréna og fer leekkandi, sérstaklega
vegna endurmats a eigum SpKef.

Noévember

Hagnadur Landsbankans a bridja arsfjéroungi kynntur.
Hagnadur nemur teepum 1,7 milljéréum kréna og skyrist
lzekkunin af virdisryrnun ttlana og auknum rekstrarkostn-
aoi.

Nytt 6ryggiskerfi innleitt { netbanka einstaklinga, grund-
vallarbreyting sem er til mikilla baeginda fyrir vidskiptavini
auk pess ad auka 6ryggi netbankans.

Landsbankinn, i samstarfi vid Haskéla Islands og Mass TLC,
stendur fyrir Iceland Innovation UnConference 2012.

September

Afram er unnié ad hagraedingu. Utibt bankans { Reykja-

nesbze og afgreidslur hans i Gardi og Vogum eru sameinadar.

Afram er rekin afgreidsla { Sandgerdi.

Landsbankinn fellur fra kaupum 4 rekstri og eignum
Sparisj6ds Svarfdeela eftir ad Samkeppniseftirlitid leggur ad
sjédnum ad leita annarra leida.

Fjarmalaeftirlitid veitir Landsbréfum hf. leyfi til eignastyr-
ingar og félagid tekur vid rekstri og styringu eigna Horns
Fjarfestingarfélags hf.

Tilkynnt um nyjar stefnuaherslur til drsins 2015. Samhlida
eru gerdar breytingar 4 skipulagi bankans.

Desember

Landsbankinn og atvinnuvegaraduneytio veita 31,1 milljén
kréna { styrki tr préunarsjééi Islands allt 4rid.

Landsbréf hf. stofna félag i tengslum vid kjolfestuhlut { Blaa
16ninu.

Lokauthlutun ur samfélagssj6di Landsbankans fyrir arid

2012 ad uppheed 10 milljénir kréna. Alls var uthlutad 48,8
milljénum kréna tr sjéonum a arinu.

Landsbankinn 2012
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Avarp formanns bankarads
og bankastjdra

unnid ad pvi a sidustu arum ad

styrkja efnahag sinn og draga ur aheettu 1 rekstri. Eiginfjarhlut-

fall hefur styrkst jafnt og pétt og lausafjarstada bankans er goo.

Meginmarkmid bankans a neestu arum er a0 na fram vidunandi

ard0semi med pvi ad auka hagkveemni { rekstri.

Rekstrarumhverfi fyrirtaekja
4 Islandi hefur sidustu arin
einkennst af éstédugleika. A
ymsu hefur gengid fra hruni
og mikil évissa er enn um
efnahagspréun hér a landi
og { helstu vidskiptaléndum,
6vissa er einnig um hugsan-
legar breytingar a 16gum og
reglum sem snerta grunn-
peetti hagkerfisins, svo sem
sjavarutveg, fjarmalafyrir-
teeki og afnam fjarmagns-
hafta. Hagvaxtar geetir na
any hér 4 landi en hefur pé
ekki enn nad ad oérva fjar-
festingu og eftirspurn eftir
fjamalapjénustu ad marki.
Allt hefur petta og mun hafa
bein og ébein ahrif & rekstur
og framtidardeetlanir Lands-
bankans.

Rekstrararangur

Rekstrarhagnadur Lands-
bankans & arinu 2012 nam
25,5 milljéroum kréna og
skiladi 12% ardsemi eigin
fjar eftir skatta sem er i takt
vi0 deetlanir. Hagnadur og
ardsemi bankans er tals-
vert betri en arid 2011, en a
pvi ari feerdi Landsbankinn
til vartdar haar fijarhaedir
vegna gengislanadéma.
Enn er til stadar évissa um
endurreikning gengisbund-
inna lana og barf fleiri déma
til ad heegt verdi ad fa skyra
mynd af stéounni.

Rekstrarkostnadur haekkadi
nokkuo a arinu 2012. bPa

haekkun ma ad hluta rekja til
heerri opinberra gjalda, til ad
mynda vegna reksturs eftir-
litsadila og heerri skatta &
laun, til ttgjalda vegna sam-
einingar vid énnur fjarmala-
fyrirtaeki auk kostnadar vid
hagraedingu og urvinnslu
ymissa mala sem tengjast
hruninu.

Likt og 6nnur fjarmala-
fyrirteeki { hinum vestraena
heimi parf bankinn ad leita
allra leida til ad auka hag-
kveemni og tryggja sam-
keppnisheefni til framtidar.
bvi var akvedid ad hagreda
i rekstri & arinu 2012 sem
mun skila sér i leekkun
kostnadar 2013.

Fjarhagsskipan

Bankinn hefur markvisst
unnid ad pvi ad byggja upp
og styrkja efnahag sinn og
draga ur aheettu. Géour
arangur hefur nddst & pvi
svidi. Eiginfjarhlutfall bank-
ans hélt afram ao styrkjast a
arinu 2012 og er nu rumlega
25% en i byrjun ars 2010
var hlutfallid innan vid 16%
lagmarksviomid FME.

Lausafjarstada bankans er
sterk baedi { islenskum krén-
um sem og erlendri mynt og
hefur styrkst & arinu 2012.
Vegna sterkrar lausafjar-
stoou i erlendri mynt greiddi
bankinn sumari® 2012 rama

Landsbankinn 2012
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Gunnar Helgi Hdlfdanarson,

formadur bankardds

70 milljarda kréna fyrir-
fram inn & erlendar skuldir
bankans vid LBI hf. Med
pvi hefur bankinn leekkad
vaxtakostnad sinn og lengt
timabilio fram ad fyrsta
gjalddaga lananna. Lands-
bankinn parf samt sem ddur
ad endurfjairmagna erlendar
skuldir sinar fyrir arid 2016.
Slikri endurfjarmognun
fylgir akvedin dvissa, sér-
staklega vegna adstaedna a
morkudum. Bankinn mun

4 arinu 2013 leita eftir
breytingum a greidsluskil-
malum af 1anum fra LBI hf.
til ad draga ur pessari 6vissu
og tryggja betur fjarhags-
skipan til framtidar.

Endurskipulagningu
rekstrarins hefur verid
haldid afram. Bankinn hefur
selt miki® af eignum a si6-
ustu tveimur arum og hafa
eignir til s6lu 4 efnahags-
reikningi laekkad um meira
en 100 milljarda kréna a pvi
timabili. A &rinu 2012 vegur
byngst sala & 75% hlut {
Regin sem atti sér stad sam-
hlida skraningu pess félags
4 markad. Unnid hefur verid
markvisst ad pvi ad beeta

stodu lantakenda sem aftur
hefur skilad sér i traustari
atlanum og minnkandi van-
skilum, en pau voru komin
undir 8% i arslok. ba dylst
faum ad med adgerdum
sinum hefur Landsbankinn
lagt 160 & vogarskalina vid
endurreisn islensks verd-
bréfamarkadar og studlad ad
bzettum fjarhag einstaklinga
og fyrirtaekja sem hefur haft
jakveed ahrif a frampréun
efnahagslifsins.

Stefna og aherslur

Ario 2010 setti Landsbank-
inn fram nyja stefnu til
framtidar. Fyrsti afangi
naadi til loka ars 2012 og
midadist vid ad byggja upp
innvidi bankans og greida
ar skuldavanda vidskipta-
vina. Stefnan sem bankinn
markadi sér byggir a fjéorum
stodum: 6flugri lidsheild,
traustum innvidum,
ansegdum vidskiptavinum
og avinningi eigenda og
samfélags. Skyr og meelan-
leg markmid voru sett fyrir
hverja stod og hafa pau i

ollum meginatridum gengio
eftir. Starfsfolk bankans hef-
ur unnid mikiod og gott starf
4 pessum tima vid fram-
kvaemd stefnunnar auk pess
sem SpKef, SP - Fjarmognun
og Avant hafa verid sam-
einud bankanum. Arangur
bessa uppbyggingarstarfs
hefur komid fram heegt og
bitandi og sést nu gloggt 1
aukinni markadshlutdeild
og vaxandi trausti, sterkari
imynd og aneegju vidskipta-
vina sem var reekilega stad-
fest i meelingum fslensku
dneegjuvogarinnar fyrir arid
2012, en i peirri kénnun
tronir Landsbankinn efstur
fjarmalafyrirteekja.

Undir lok ars 2012 var
stefnan rynd, settar fram
nyjar aherslur og skipulagi
breytt med bad fyrir augum
ad tryggja bankanum for-
ystu 4 arinu 2013 og til
lengri framtidar. Markmid
hafa verid yfirfarin og skil-
greindur fjéldi verkefna sem
unnio verdur ad a naestu
arum til ad efla rekstur
bankans. Kjarni peirra er
eftirfarandi:

» Ad nd fram vidunandi
ardsemi med aukinni
hagkvamni, legri kostn-
adi, fjarfestingu i upp-
lysingataekni og aukningu
rafrenna vidskipta.

» Ad nd fram traustri fjar-
hagsstoou, hagstaedri
langtimafjarmégnun,
sterkri lausafjarstoou og
dreifou eignarhaldi.

Byggja upp banka sem
verdur i fremstu r60
fyrirtekja a Islandi d
svidi mannaudsstjornunar
og hefur a ad skipa besta
fagfolkinu.

»

¥

Eignarhald og stjérnar-
haettir

[ eigendastefnu rikisins um
fjarmalafyrirteeki segir ad
pratt fyrir ad hluti peirra

sé i eigu islenska rikisins
skuli stefnt ad pvi ad koma
peim i dreifda eignaradild.
Alpingi sampykkti { lok ars
2012 stjérnarfrumvarp um
ad selja tiltekna eignar-
hluti rikisins i fjarmala-

6 Avarp formanns bankarads og bankastjéra
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Steinpor Pdlsson,
bankastjdri

fyrirteekjum en gert er rad
fyrir ad undanskilinn verdi
70% eignarhlutur rikisins i
Landsbankanum hf.

A0 mati Landsbankans
skiptir miklu mali fyrir
frampréun bankans a kvik-
um samkeppnismarkadi, ad
hann tengist umhverfi sinu
fyrir tilstilli fleiri hluthafa
og me? fjolbreyttari heetti
en nu er og ad nyir fjarfestar
komi ad bankanum adur

en langt um lidur. A® mati
Landsbankans var framan-
greint stjérnarfrumvarp
skref { rétta att, en gekk of
skammt. EkKi sist i ljosi
pbess hversu aridandi er ad
leekka skuldir rikissjods og
par med vaxtakostnad. Sala
4 hlut { Landsbankanum
veeri afangi 4 beirri leid.
Long reynsla Nordmanna af
eignarhaldi norska rikisins &
hluta af DnB, steersta banka
Noregs, geeti verid verdug
fyrirmynd en par seldi rikio
hluti jafnt og pétt og hefur
haldid & um 35% eignarhlut
um arabil. Mikilveegt er ad
fyrir liggi sem fyrst hvernig
stefnu um dreift eignarhald

verdur framfylgt og ad pad
verdi gert med traverdugum
heetti.

Mikilveegt er ad meiri-
hlutaadild rikisins ad Lands-
bankanum verdi ekki til pess
ad um hann gildi ipyngjandi
sérlog og ad rikid eda peir
sem fara med atkvaedi

bess, hagi samskiptum vid
bankann i samraemi vid

16g og bestu vidmid um
stjérnarheetti og aetli sér
ekki rikari rétt gagnvart
Landsbankanum en adrir
hluthafar njéta.

Til ad efla traust og tru

4 Landsbankanum hefur
bankardd unnid markvisst
a0 bvi ad gera stjérnkerfi
bankans sem skilvirkast og
geett pess ad starfsemi sé i
samreemi vid leidbeiningar
um stjérnarheetti fyrirtaekja
og reglur um skrad félog

i kaupholl. Afram verdur
unnid a peirri braut.

Horfur

Landsbankinn stendur nd a
akvednum timamoétum. Ad
baki eru &r sem hafa ein-
kennst af uppbyggingu ad
loknu hruni og framundan
eru bau ar par sem bankinn
hefur sett sér markmid um
ad na forystu & innlendum
bankamarkadi og sidar ad
verda fyrirmyndarfyrirteeki,
hlidstaedur bestu bonkum &
Nordurléndum.

Landsbankinn hefur styrkt
stodu sina a4 undanférnum
arum og hefur markadshlut-
deild farid vaxandi jafnt og
pétt. Bankinn er steersta fjar-
malafyrirteeki landsins og
er vel buinn undir vaxandi
samkeppni vid adra adila
sem veita fjarmalabjénustu.
[ bankanum er mikill mann-
audur og soguleg tengsl vid
vidskiptavini sem rik dsteeda
er til ad leggja raekt vio.

Landsbankinn er mikil-
veegt fyrirteeki a {slenskum
fjarmalamarkadi og bad er
pvi afar brynt ad honum

verdi ekki buid ipyngjandi
starfsumhverfi umfram
onnur fjarmalafyrirtaeki

og ad hann geti tekid patt {
samkeppni & sama grunni
og adrir.

Bankarad og stjérnendur
Landsbankans lita bjartsyn
fram 4 veginn. Mikill
arangur hefur vissulega
nadst en enn er mikid starf
framundan a évissutimum
par sem vaxtarteekifeeri eru
fa og samkeppni fer vaxandi.
Vegna adstaeodna i pjédar-
buskapnum og a fjarmala-
markadi verdur pad verdugt
verkefni ad na vidunandi
ardsemi & neestu arum. Vio
baer adstaedur verdur ad leita
allra leida til ad tryggja hag-
kveeman og traustan rekstur
bankans med hag vidskipta-
vina, hluthafa, starfsmanna
og samfélagsins alls ad
leidarljosi.

Vi viljum pakka vidskipta-
vinum, fulltrium hluthafa,
bankaradi, starfsfélki Lands-
bankans og 6drum fyrir
arangursrik samskipti og
samstarf 4 arinu 2012.

Landsbankinn 2012
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bréun
efnahagsmala

ad 6vissa einkenni efnhagslif 4 Islandi og i

Evrépu. Goour arangur hefur nadst i rikisfjarmalum a sidustu arum

en a moti kemur ad landsframleidsla vex haegar en vonast haféi

verio til. Eftirmala hins alvarlega misvaegis sem skok fjarmala-

markadi a Vesturléndum a sidasta aratug geetir enn um vida verold.

A &rinu 2012 hefur pokast i att til betra jafnvaegis vida um Efnahagsumhverfid & islandi
heim i kjolfar markvissra adgerda stjérnvalda og sedlabanka Préun & alpjédamorkudum
 idnrikjum. Hagvoxtur & islandi var nokkur & arinu en laegri en Innlendir verdbréfamarkadir
vid var buist, verdbdlga leekkadi og hid sama gildir um atvinnu-

leysid.




Efnahagsumhverfid & islandi

var a0 morgu leyti hagsteed, einkum

i samanburdi viod préunina i helstu vidskiptalondunum. Annad

ario { r60 var markteekur hagvoxtur pé ad hann hafi verid undir

veentingum og atvinnuleysi leekkadi umtalsvert.

Efnahagslifid hér & landi
syndi baedi jakvaed og
neikvaed teikn 4 arinu. Hag-
voxtur var nokkur en laegri
en vid var buist, verdbolga
leekkadi og sama gildir um
atvinnuleysid. Agaetisvelta
var a skuldabréfamarkadi

og aukid lif hefur feerst
hlutabréfamarkadinn. Stada
rikisfjarmala hefur batnag,
en par eru blikur a lofti

og porf 4 aframhaldandi
adhaldi. [ 4rsbyrjun 2013
tokst ad framlengja frid &
vinnumarkadi fram undir
arslok 2013. Af neikveedum
pattum ma nefna ad litil
hreyfing virdist vera i pa att
a0 losa fjarmagnshoftin og
deetlanir um pao litt eda ekki
sjaanlegar. Fjarfestingarstig
er enn lagt og illa gengur ad
koma nyrri tekju- og gjald-
eyrisskapandi starfsemi {
gang. Sjavarutvegur stendur
frammi fyrir mégulegum

leekkunum & afurdaverdi a
erlendum mérkudum auk
bess ad hafa tekid a sig
auknar byrdar vegna haekk-
unar veidigjalds.

Haegari voxtur
landsframleidslu

Samkveemt fyrsta mati Hag-
stofunnar, sem birt var a
arinu 2013 var 1,6% hag-
voxtur a arinu 2012. betta
er undir veentingum, en
opinberar spar lagu & bilinu
2,2% (Hagfreedideild Lands-
bankans név. 2011; Sedla-
banki Islands feb. 2013) og
2,7% (Hagstofa fslands név.
2012).

Einkaneysla jokst um 2,7%
a0 raunvirdi milli ara og
fjarmunamyndun um 4,4%.
Bzedi utflutningur og inn-

flutningur jukust og var
framlag utanrikisvidskipta
til hagvaxtar éverulegt.
Framlag samneyslu og
birgdabreytinga til hag-
vaxtar var einnig 6verulegt.

Litill voxtur fjarmuna-
myndunar ahyggjuefni

bad sem veldur mestum
ahyggjum i t6lum um lands-
framleidslu 2012 er litill
voxtur fjarmunamyndunar
milli ara. Heildarfjarfesting
a seinasta ari nam 246
milljéroum kréna og jokst
um 4,4%. A fostu verdlagi
parf ad fara 15 ar aftur i tim-
ann eda allt aftur til arsins
1997 til ad finna jafn litla
fjarfestingu. Sem hlutfall

af landsframleidslu nemur
fjarfestingin einungis 14,4%,
en sambeerilegt hlutfall fyrir

OECD-16nd seinustu aratugi
er i kringum 20%.

Heildaratvinnuvegafjar-
festing arid 2012 nam 170
milljérédum kréna og jokst
hitin um 8,6% milli ara. St
aukning er neer eingéngu
komin til vegna innflutnings
a skipum og flugvélum, en sa
lidur nam um 29 milljéoroum
kréna 2012 i samanburdi

vi® 10 milljarda kréna arid &
undan. An pessara fjarfest-
inga hefdi atvinnuvegafjar-
festing skroppid saman um
8%. Stéridjutengd fjarfesting
drést saman um 25%. Al-
menn atvinnuvegafjarfesting
jokst einungis um 3%. Fjar-
festing hins opinbera drést
saman um 17% milli dra og
fjarfesting { ibudarhtisnaedi
jokst um 6,9%.
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Hagvoxtur og framlag undirlida

Heimild: Hagstofa [slands,
Hagfraedideild Landsbankans
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Minnkandi afgangur
af voruskiptum

Krénan a enn undir
hégg ad saekja

Voruskiptajofnudurinn 4
arinu 2012 var jakvaedur um
83 milljarda kréna. Til sam-
anburdar var jéfnudurinn
jakveedur um 101 milljard
ario 2011 og 125 milljarda
arid 2010. Afgangur af voru-
skiptum hefur pvi minnkad
rétt um 20 milljarda kréna a
ari seinustu tvo ar. Samhlida
vexti einkaneyslu og fjar-
munamyndunar sem vonast
er eftir neestu arin, ma buast
vid ad voruinnflutningur
aukist afram hradar en ut-
flutningur. Pvi er heett vid ad
afgangur 4 voruskiptajofnudi
fari afram minnkandi.

Evra kostadi teepar 159
krénur { upphafi arsins 2012
en 170 i lok arsins sem pydir
um 7% haekkun 4 arinu.
Miklar sveiflur voru jafn-
framt 4 gengi kronunnar
innan arsins. I Ijési bess ad
fjarmagnshoft eettu ad 6llu
jofnu ad draga ar sveiflum

af pessu tagi, og ageetis
afgangur er af voru- og
bjénustuvidskiptum vid
utlond, er edlilegt ad spurt sé
hvad veldur. Vidvarandi halli
a pattatekjum undanfarin

ar hefur fario langleidina
me0 a0 purrka Ut afgang af
voru- og bjénustuvidskiptum
vid utlénd. Adgangur ad
erlendum ldnamorkudum

er enn lokadur 66rum en

rikissj6oi sem prystir gengi
krénunnar nidur. Fyrirtaeki
og sveitarfélog med erlendar
skuldir geta ekki endur-
fjarmagnad erlend lan med
edlilegum heetti og purfa pvi
a0 seekja gjaldeyri a inn-
lendum markadi til ad standa
undir endurgreidslum lana
sem { venjulegu arferdi
hefdu liklega verid endurfjar-
mognud. Allir pessir peettir
yta undir sveiflur.

Verdbdlgan jokst a lionu
ari og styrivextirnir
haekkudu

Verdbolgan vard meiri a
arinu en buist var vid 1 upp-
hafi ars 2012. Verdbdlgan
naodi hamarki i jandar 2012
begar t6lf manada takturinn

meeldist 6,5%. Verdbolga
vard svo téluvero a fyrstu
manudum arsins, t.d. meeld-
ist tolf manada verdbolga
yfir 6% fjéra manudi i r60.
Seinni hluta arsins hjaénadi
htin hinsvegar nokkud
hradar en markadsadilar
bjuggust vid sl. sumar og
hefur reynst nokku® undir
spam Sedlabanka [slands &
seinni hluta arsins.

Styrivextir heekkudu um 125
punkta 4 fyrri hluta arsins en
um 25 punkta a peim seinni.
Peningastefnunefnd Sedla-
bankans gaf { skyn undir lok
arsins ad vaxtahaekkunar-
ferlinu veeri lokid { bili b6 ad
verdbolgan veeri ba enn tals-
vert langt yfir markmidi.

Landsbankinn 2012
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Skuldir heimila vid helstu lanastofnanir

Heimild: Sedlabanki [slands
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Fré september 2008 eru skuldir vid innldnsstofnanir metnar 4 yfirtékuverdi til nyju bankanna. f heildartélum eru auk innlanastofnana: fbidaldna-
sjoour, fiarfestingarlanasj6dir og lifeyrissjédir, tryggingafélog og Lanasjédur islenskra nAmsmanna. Nyjustu tolur geta verid azetladar ad hluta.

Verulega dré ur atvinnu-
leysi en kaupmattur jokst
litio

Stadan a vinnumarkadi
batnadi nokkud a arinu 2012.
Atvinnuleysi samkvaemt
vinnumarkadsrannsékn
Hagstofunnar minnkadi um
rama présentu milli ara, var
7,1% ad medaltali ario 2011
en 6% arid 2012.

Arshzekkun launavisitélunn-
ar nam 4,7% i desember en a
seinni hluta arsins heekkadi
launavisitalan einungis um
1,1% midad vid sama timabil
arid a4 undan. Til saman-
burdar heekkadi launa-
visitalan um 3,3% seinni
hluta arsins 2011. Toluvert
hefur pvi dregid ar haekkun

launa og ekki var mikid um
undirliggjandi launaskrid a
vinnumarkadnum & sidustu
manudum 4arsins. Kaup-
mattur launa jékst um 0,45%
4 arinu.

GAdur arangur hefur
nadst i rikisfjarmalum
a sidustu arum

Rikissjédur er vissulega

enn ad eyda um efni fram
pvi heildarjofnudur, sem
synir nidurstodu med vaxta-
tekjum og -gjoldum, er
deetladur neikveedur um 3,6
milljarda & pessu ari. bad er
b6 téluverdur bati fra dzetlun
arsins 2012 par sem heildar-
jofnudur var neikveedur um
teepa 30 milljarda kréna.

Ovissa er hins vegar mikil
um rikisfjarmalin, t.d. um
stora lidi eins og vanda
Ibtidalanasjéds. Hagstaed
nidurstada démsmalsins
um Icesave hefur hins vegar
dregid ur évissu vardandi
fjarmal rikisins a neestu
arum og éumdeilt er ad
goour drangur hefur nadst
i fjairmalum hins opinbera a
undangengnum arum.

Vaxtabyr6i af skuldum er
mikil og reikna ma med ad
am.k. 15% af tekjum rikisins
fari i vaxtagreidslur a naestu
arum. Aztlad er ad heildar-
skuldir rikissj6ods muni nema
rimum 1.500 milljéréum
kroéna 1 lok pessa ars, eda um
80% af VLF. Meginmarkmid
stefnunnar i rikisfjarmalum
er ad na skuldum rikisins

nidur { 45-50 % af VLF. Til
bess ad bad ndist { ndleegri
framti® parf hins vegar
mun meiri afgang af rekstri
rikisins en fyrirsjaanlegur er
aneestu arum. Raunhaefara
er a0 rikid hugi sem fyrst ad
solu eigna, t.d. peirra sem
pvi askotnadist vid endur-
reisn fjarmalakerfisins, med
bad fyrir augum ad greida
nidur skuldir rikissjéds og
lekka vaxtakostnad.

Litilshattar raunhaekkun
fasteignaverds

bréun a fasteignamarkadi

4 hofudborgarsvaedinu var
me0 rélegra méti 4 arinu
2012. Velta med ibtidarhus-
needi jokst um ram 14% fyrir

12 bréun efnahagsmala
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fjolbyli og 12% fyrir sérbyli
midad vid 4rid 4 undan. A
arunum 2010 og 2011 jokst
veltan 4 fasteignamarkadi
mjog mikid, en verulega dré
ar aukningunni a nylidnu
ari. Virkni & fasteignamark-
adi hefur pvi ekki haldid
afram ao aukast i takt vid
préunina i upphafi aratugar-
ins.

Verd a fjolbyli heekkadi um
7% fra desember 2011 til
desember 2012 en verd &
sérbyli einungis um 2,4%
og i reynd laekkadi raunverd
sérbyla um 2,3% a arinu
2012 m.v. 3,5% haekkun

4 arinu 2011. Raunverd a
fjolbyli haekkadi um 2,1% a
arinu 2012, en 5,5% 2011.

Heldur dregur ur efna-
hagsdvissu ytra og
traust erlendra fjarfesta
4 islandi eykst

Afram er reiknad med
veikburda efnahagsbata

i helstu vidskiptaléndum
okkar. Enn er mikil évissa i
Evrépu vegna skuldakrepp-
unnar po heldur hafi stadan
skyrst en bessi préun hefur
o6hjakveemilega ahrif 4 inn-
lendan efnahag. Vonir um
betri tid & evrusvaedinu
dvinudu eftir pvi sem leid &
siGasta ar og nu er gert rad
fyrir litilshattar aframhald-
andi samdrzetti & pessu ari.
Stadan i Evrépu hefur ekki
einungis ahrif 4 utflutning

og vidskiptakjor heldur geeti

hun lika haft ahrif 4 adgengi

[slendinga a0 erlendum lans-
fjarmorkudum.

Skuldatryggingaralag [s-
lands leekkadi p6é nokkud a
arinu 2012 og var um midjan
febraar i 170 punktum. Til
samanburdar var skulda-
tryggingaralag frlands 188
punktar, en pad er pad riki {
Vestur-Evrépu sem er med
skuldatryggingaralag apekk-
ast dlaginu & Islandi.

begar horft er 4 heildar-
myndina sést ad meginein-
kenni hennar er kyrrstada, i
besta falli mjog heegur bati.
Pessi kyrrstada endurspegl-
ast einnig { rekstri bankans.

Hagfrzaedideild Landsbank-
ans gerir a0 visu rad fyrir
rétt teeplega 3% hagvexti
naestu prju arin ad medal-
tali en ljést er ad par getur
brugdio til beggja vona. Hag-
voxturinn verdur ad mestu
drifinn afram af vexti fjar-
munamyndunar og einka-
neyslu en dhrifum hennar
eru p6 takmérk sett. Utlit

er fyrir ad verébolgan veroi
afram talsvert yfir markmiodi
Sedlabankans, einkum ef
aframhald verdur a veikingu
krénunnar og ef ekki tekst ad
beisla verdbolguveentingar
fyrirteekja og almennings.

Skuldatryggingaralag valinna Evrépurikja

Heimild: Bloomberg
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Préun a alpjédamorkudum
Heimsbuskapurinn 2012 og horfur 2013

21. aldarinnar munu seint teljast

blémaskeio 1 heimsbiiskapnum. Eftirmala hins alvarlega misveegis

sem skok fjarmalamarkadi a Vesturlondum a sidasta aratug geetir

um vida verdld, en mest p¢ { evrulondum og Bandarikjunum.

A &rinu 2012 hefur pokast

i att til betra jafnveegis um
allan heim { kjolfar mark-
vissra adgeroa stjérnvalda
og sedlabanka { idnrikjum.
Stjornvold hafa vida aukio
adhald til ad draga tr halla
& rekstri rikissjéds, sem
vida er mikill, en reynt ad
kappkosta & sama tima ad
nidurskurdur og haekkun
skatta verdi ekki til ad auka
atvinnuleysi eda minnka
hagvoxt. Um leid hefur fjar-
malakerfi Evrépupjéda verid
styrkt med markvissum
heetti til ad draga ar heettu &
afollum 4 neestu arum eda i
framtidinni.

Fatt bendir til verulegs
hagvaxtar a naestu arum

Arin 2010 og 2011, begar
orvandi adgerda stjérnvalda
i efnahagsmalum eftir hrun-
arin 2008 og 2009 naut vid,
var voxtur { heimsbuskapn-
um 5,3% og 3,9%. Hluta pess
go60a arangurs matti rekja til
stoéru hagkerfanna tveggja i
Sudaustur-Asiu, Kina og Ind-
lands, en arin 2010 og 2011
meeldist hagvoxtur 10,4% og
9,2% 1 Kina en 10,8% og 7,1%
4 Indlandi. Arid 2012 ték ad
geeta adhalds hins opinbera

i idnrikjunum. Atvinnuleysi
er pralatt, meelist allt fra 8%

i Bandarikjunum til 25% &
Spani. Alpjédagjaldeyris-
sjédurinn aeetlar { jantar
2013 ad voxtur { heimsbu-
skapnum hafi verid 3,2%

arid 2012 og verdi 3,5% arid
2013. Fatt bendir pvi til ad
hagur Vesturlanda veenkist &
neestunni.

Vandi idnrikja & Vestur-
l6ndum er litill hagvoxtur
eda jafnvel samdrattur;
pbad minnsta er hagvoxtur
of litill til pess ad dragi

ur skuldum { hlutfalli vid
VLF. Petta & vid um Banda-
rikin og morg riki { Evrépu.
Skuldir eru afar haar og
vaxtagreidslur pung byroi

a rekstri rikissjéds i Banda-
rikjunum, Japan og vida i
Evrépu. Vegna bess ad tekjur
aukast heegt eda standa {
stad aukast skuldir vida
hradar en tekjur.  sumum
rikjum hvilir eftirlauna-
skuldbinding & rikissjédi en
er utan efnahagsreiknings
og er pvi ad jafnadi ekki synd
i alpj6dlegum samanburoi.
Sum riki eru pvi mun skuld-
ugri en pau virdast vid
fyrstu syn.

14 bréun efnahagsmala
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Skuldir rikissjéds i % af VLF, aaetl. 2012

Heimild: Alpjédagjaldeyrissjédurinn
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Skuldir rikisins eru bungar vida um 16nd og eru sem klafi 4 endurreisn i efnahagsmalum eftir alvarleg aféll 4 sidasta aratug.

Japanir skulda mest

Myndin ad ofan synir
skuldir rikissjéds 1 faeinum
rikjum Asiu og Kyrrahafs-
landa, Ameriku og Evrépu.
Sem fyrr eru peer heaestar

i Japan begar horft er a
hlutfall af vergri landsfram-
leidslu (VLF) eda 218,9% og
fra arinu 1990 hefur matt-
inn haegt og haegt dregid

ar pjédarbuskap Japana.
Eftir arid 2012 verdur hlut-
fall peirra sem eru 65 ara
og eldri 25% pjoédarinnar

i fyrsta sinn. Ein milljén
manna beetist { pann hép
arid 2013, argangur 1948,

eftirstridsarakynslédin sem
nu er komin 4 eftirlauna-
aldur. Stada rikissjéos Japans
er préng vegna pungrar
skuldabyrdi, en vonir eru
bundnar vid aukna neyslu
begar bessi stéri hépur hefur
toku lifeyris. Landsfram-
leidsla drost afram saman {
Japan arid 2011, um 0,6%, en
reiknad er med 2% hagvexti
a arinu 2012 og 1,2% 2013.

Bandarikin i ulfakreppu

[ Bandarikjunum eru skuldir
rikissjods 73,6% sem hlutfall
af VLF en halli a rekstri rik-

issjo0s arid 2012 er dzetladur
8,5% af VLF. Ort baetist vid
utistandandi skuldir Banda-
rikjamanna par sem deetlun
yfirvalda gerir rad fyrir ad
hagvoxtur verdi adeins 1,5%
ario 2012 midad vid 2%
hagvoxt arid 2011. Umrzeda
ilok ars 2012 um pverhnipi
fiarlaganna beindist m.a. ad
pvi ad 4 pessu ari skuli sjalf-
virkur nidurskurdur 4 ut-
gjoldum rikissj6ds samfara
heaekkun skatta taka gildi.
Petta er samkvaemt 16gum
sem { gildi eru par til beim
hefur verid breytt af halfu
bandariska pingsins.

Af bessum deemum um
skuldabyrdi steerstu idnrikja
sést hve erfitt pad verdur
fyrir stjérnvold ad gleeda
hagvoxt frekar arin 2013

og 2014. Ef skodadur er hag-
voxtur arin 2009 til 2012

i fimm af helstu idnrikjum
veraldar, sést ad i 6llum
tilvikum hefur dregid ar
hagvexti baedi arin 2011

og 2012. T evruléndum vard
0,4% samdrattur { lands-
framleidslu arid 2012 og
reiknad er med 0,2% sam-
dreetti til vidbétar arid 2013.
Ljést er ad svo litil aukning
tekna { steerstu idnrikjum
hefur 4hrif 4 eftirspurn
framleidslu nymarkadsrikja,

Landsbankinn 2012

bréun efnahagsmala 15



Hagvoxtur hefur minnkad um allan heim arid 2012

Heimild: Bloomberg
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Hagvoxtur i steerstu rikjum hefur vidast hvar minnkad &rin 2011 og 2012. Spar alpjédastofnana benda til pess ad fra og med drinu 2013 taki ad rofa til 4 ny.

t.d. BRIC landanna, par sem
hagvoxtur sidustu aratuga
hefur ekki sist byggst a
atflutningi til idnrikjanna a
Vesturléndum.

Dregur ur umsvifum
i heimsbtiskapnum

Spar alpjédastofnana benda
til pess ad framleidsla og eft-
irspurn gleedist { heimsbu-
skapnum eftir arid 2012
begar hagvoxtur er azetladur
3,2%. Engu a0 sidur hafa
spar um hagvoxt fyrir arin
2012 til 2014 fario silaekk-
andi fra haustinu 2011 og

ekki er vist ad spa Alpjéda-
gjaldeyrissjodsins um

3,5% hagvoxt 2013 gangi
eftir. Verd & hravorum naoi
hamarki vorid 2011 og hefur
fario leekkandi { neerfellt tvo
ar. Minnkandi eftirspurn
nymarkadsrikja { Asiu kann
a0 skyra minni eftirspurn,
a0 hluta en haegari umsvif

i heimsbuskapnum yfirleitt
vega ekki sidur pungt.

bréun almenns neysluverds
i steerri rikjum endurspeglar
einfaldlega haegari aukn-
ingu umsvifa { heimsbu-
skapnum og verdbolga for
vida vaxandi arid 2010

og fram eftir 4rinu 2011

en sidan hefur dregid ur.
Jakveett er pegar vel tekst ad
stilla haekkun verdlags 1 héf
en hja pvi verdur ekKki litid ad
afleidingin er minni um-
svif i mikilveegum rikjum

i Asiu jafnt og { Evrépu og
Ameriku.

Hlutabréfin visa veginn

Hlutabréf 4 alpjéolegum
markadi eru leidandi hag-
visir og er litid pannig 4 ad
veentingar fjarfesta endur-
spegli liklega préun um bad
bil &r fram i timann. Arid
2012 heekkadi verd hluta-

bréfa neer allt arid pratt fyrir
tveer dyfur eins og sja ma a
mynd af verépréun helstu
visitalna hlutabréfa { byska-
landi og i Bandarikjunum.
Badar hafa haekkad mikid
eftir djtpa nidursveiflu
sumarid 2011. A fyrstu
vikum arsins 2013 nalgast
peer heestu gildi allra tima,
en pau eru fra &runum 2000
og 2007.

Haekkun & alpjédlegum
hlutabréfum ber vott um
bjartsyni alpjédlegra fjar-
festa og veentingar peirra
um betri tid 4 neestu drum.
Hagur margra skradra
fyrirteekja vida um 16nd

16 bréun efnahagsmala
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Verdbdlga i nokkrum rikjum Heimild: Bloorberg
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blémstrar pratt fyrir heegari
aukningu eftirspurnar en
aour. [ flestum 1éndum eru
vextir { sogulegu lagmarki
og atvinnuleysi mikid.
Kostnadur fyrirteekja vid
vinnuafl og fiarmagn hefur

ingar fjarfesta 4 alpjédlegum
hlutabréfamarkadi. bar koma
fremur til sbgunnar valegar
horfur i fjarmdlum margra
helstu rikja vegna harra
skulda og fjarlagahalla sem
ekki hefur tekist ad beisla.

A margan hétt mé likja
tveimur fyrstu dratugum 21.
aldarinnar vio kreppuarin

a sidustu 6ld eftir hrunid a
hlutabréfamarkadi arid 1929.
Olga og 6vissuastand ein-
kennir baedi pessi timabil.

reynast dragbitur 4 umsvif
i heimsbuskapnum & nzestu
arum. Skuldirnar munu
hugsanlega valda pvi ad
enn verdi nokkurra ara bid
eftir pvi ad helstu visitolur
hlutabréfa nai heerri gildum

haldist héflegur um leid og Vid blasir ad & neestu arum Sedlabankar steerstu idnrikja en arin 2000 og 2007.
hagnadur fer vaxandi og parf ad gripa til radstafana téku hondum saman strax
petta endurspeglast i haekk- 1 rikisfjarmalum til ad ario 2008 til ad draga sem
andi verdi 4 hlutabréfum stodva skuldasdfnun, herda mest ur ahrifum efnahags-
skradra fyrirteekja. tokin { rikisfjarmalum og hrunsins og sumpart ma
auka tekjur. Erfitt verdur ad segja ad pad hafi tekist
Rekstrarhorfur fyrirtaekja komast yfir bann hjall an bokkalega. Ofurhaar skuldir
verda bvi i sjalfu sérekkitil  bess ad dragi ur eftirspurn rikissj60s og heimila {
a0 varpa skugga a veent- og framleidslu. fjiolmérgum rikjum munu p6
Prir toppar S&P 500 arin 2000, 2007 og 2013 Heimild: Bloomberg
Stig
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S&P 500 og adrar helstu visitolur hafa myndad bridja toppinn i byrjun ars 2013 i grennd vid gildin fra 2000 og 2007.
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Innlendir verdbréfamarkadir

Skuldabréfamarkadur

Rétt eins og 4 arinu 2011 bar
skuldabréfamarkadurinn
uppi veltuna a islenskum
verdbréfamarkadi. Mest voru
vidskipti med skuldabréf
utgefin af islenska rikinu og
Ibuidalanasjédi. Heildarvelta
& skuldabréfamarkadnum
nam alls 2.324 milljéroum
kréna samanborid vid 2.575
milljarda ario 2011 og
laekkadi pvi um rumlega 250
milljarda.

Avéxtunarkrafa vers-
tryggora skuldabréfa laekk-
aoi hratt fyrstu vikur arsins
en haekkadi { mars pegar
hoft & fjarmagnsflutninga
voru hert. Fram ad pvi hofou
utlendingar matt flytja af-
borganir, verdbeaetur og vexti
ur landi og pvi fysilegt fyrir
ba ad eiga stutt verdtryggo
bréf par sem afborganir eru
hlutfallslega haar. Eins og
vid var ad btast haekkadi pvi
avoxtunarkrafan 4 stystu
verdtryggou flokkunum
umtalsvert.

[ névember vard mikill
titringur & skuldabréfamark-
adi pegar umreaeda héfst um
baga stodu Ibtidalanasjéds
(ILS) og purfti ad stédva
vidskipti med skuldabréfa-
flokka sjédsins i tvigang
med nokkurra daga millibili.
Mikid tap hefur verid a
eignasafni ILS og liklegt ma
telja ad afskrifa purfi toluvert
til vidbotar. Vidvarandi
rekstrarhalli er 4 sjédnum
par sem vaxtamunur dugir
ekki fyrir rekstrarkostnadi.
Ennfremur byr hann vid

uppgreidsluahzettu bar sem
utlan sj6dsins eru uppgreio-
anleg, en fjairmoégnunin, p.e.
iblidabréfin, eru pad ekki.
Eftir toluverdar umraedur
og vangaveltur um abyrgo
rikisins & ibudabréfum téku
fjarfestar ad réast i lok ars
og avoxtunarkrafan laekkadi
any.

Islenska riki® var steersti
utgefandi skuldabréfa

a arinu 2012 og gaf tut
skuldabréf fyrir 81 milljard
kréna ad nafnvirdi. Meira

Verdbodlgualag a skuldabréfamarkadi

Heimild: NASDAQ OMX Iceland
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hefur verid um uppgreidslur
hja fbtidalanasjédi en sem
nemur nyjum utldanum, sem
hefur gert pad ad verkum

ad sjoourinn hefur getad
haldid ad sér héndum og
nam skuldabréfatutgafa hans
adeins rumlega 3 millj-
6rdum kréna ad nafnvirdi 4
arinu, sem er mun minna en
i venjulegu arferoi.

Nokkur gréska hefur verid
i utgafu fyrirteekjaskulda-
bréfa og skuldabréfa fjar-

malastofnana, en mjog

litid hefur verid um slikar
utgafur fra arinu 2008. Baedi
Islandsbanki og Arion banki
gafu ut sértryggo skuldabréf
4 arinu og undirbyr Lands-
bankinn slika utgéafu. Einnig
voru fasteignafélogin
Reginn og Eik atkvaedamikil
i skuldabréfatitgafu bar sem
hluti fasteignasafna peirra
var endurfjdrmagnadur. Lif-
eyrissjodir voru helstu kaup-
endur ad peim bréfum.

Erlendir adilar voru at-
kveedamiklir & skuldabréfa-
markadi eins og undanfarin
ar og keyptu 21% af skulda-
bréfadutgafu rikisins og 69%
af rikisvixlautbodum. Pessir
erlendu adilar hafa hingad til
neer eingéngu keypt skulda-
bréf med stuttan liftima en
hafa pé 1 e rikari meeli keypt
bréf til lengri tima eftir pvi
sem avoxtunarkrafa styttri
bréfanna hefur laekkad.

Arid 2013 fer kroftuglega af
stad a skuldabréfamarkadi,
enda er utlit fyrir 1itio
frambod 4 bréfum midad
vid eftirspurn og a bad sér-
staklega vid um verdtryggd
skuldabréf med abyrgd
rikisins.

Avéxtunarkrafa skuldabréfa

Heimild: NASDAQ OMX Iceland
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Hlutabréfamarkadur

Innlendi hlutabréfamark-
adurinn braggadist nokkud
4 arinu 2012. Heildarvio-
skipti med hlutabréf namu
89 milljérdum kréna en voru
69 milljardar 4 arinu 2011.
Hlutabréf Regins hf. voru
skrad a markad i jali begar
Landsbankinn seldi 75%
hlut sinn { félaginu. Eimskip
fylgdi i kjolfarid i névember
pegar bréf félagsins voru
skrag, en seljendur voru

LBI hf., ALMC og Samson

eignarhaldsfélag. Mikil um-
reeda skapadist um kauprétt
stjérnenda félagsins og toku
helstu lifeyrissjodir landsins
ekki patt i utbodinu vegna
pessa. bratt fyrir pbad var
toluverd umframeftirspurn
eftir hlutabréfum félagsins,
bzedi { lokada hluta at-
bodsins sem og i almenna
utbodinu. Fljétlega eftir ad
utbodi lauk birtist tilkynn-
ing frd stjérnendum pess
efnis ad peir myndu afsala
sér umsomdum kKauprétti.
Fjarskipti hf. (Vodafone) var
sidan tekid til skraningar

i desember eftir itbod par
sem Framtakssjédur Islands
seldi 50% hlut i félaginu.

Visitala innlendra hluta-
bréfa, OMXIOG, heekkadi um
16,5% & arinu. Mest haekk-
udu hlutabréf Icelandair eda
um 63,4%; hlutabréf Haga
heekkudu nzest mest, um
39,4%. Hlutabréf i Marel,
sem er steersti utgefandi
hlutabréfa { kauphollinni
m.v. markadsverdmeeti,
haekkuou um 12,4% eftir
miklar sveiflur.

Utlit er fyrir ad arid 2013
verdi gott & hlutabréfa-
markadnum. Efnahagur
skradra félaga er almennt
godur og ytra umhverfi er
ad veenkast. Ekki eru miklar
likur & ad fjarmagnshoftin
verdi afnumin i brad og pvi
etti ekki ad skapast mikill
prystingur sem hvatt geeti
til s6lu a innlendum hluta-
bréfum, sérstaklega { 1j6si
pess ad fjarfestingarkostir
eru mjog fair.

Innlend hlutabréf

Heimild: NASDAQ OMX Iceland
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andsbankinn
binn

Hagkvaemur rekstur, 6flug lidsheild og abyrg markadssokn eru

forsendur pess ad skapa Landsbankanum sterka stodu a markadi

svo ad hann skili avinningi fyrir eigendur, vidskiptavini, starfs-

menn og samfélagio allt. I pessum anda var stefna bankans

endurskodud haustid 2012 og nyjar aherslur métadar.

Landsbankinn hefur ad leidarljési ad tryggja a hverjum tima
bestu mogulegu fjarmégnun bankans. Stér pattur i pvi er
adgengi ad erlendum lanamaérkudum. Stefnt er ad pvi ad endur-
flarmagna, ad minnsta kosti ad hluta, skuldir bankans vid LBI hf.
med skuldabréfaltgafu a alpjédlegum lanamaorkudum eigi sidar
en arid 2015, ef ekki koma til 6nnur Grraedi.

Stefna Landsbankans

Préun lykilmarkmida og arangur
Endurskodun & stefnu

Innleiding og framkveemd stefnu
Helstu peettir { rekstri bankans 2012
Starfsumhverfi Landsbankans
Samanburdur vid adra banka
Fjarmognun og uppgjor vid LBI hf.




Stefna Landsbankans

er a0 vera til fyrirmyndar og sem lidur

i peirri vegferd er markio sett & forystu 4rid 2013. I stefnu bankans

er forystuhlutverkid skilgreint pannig ad hann verdi fyrsti kostur

4 fljarmalamarkadi, besti bankinn 4 Islandi med trygga og dnaegda

vidskiptavini, reksturinn skuli vera i senn hagkveemur og ardsamur

og traust a alpjodlegum lanamorkudum endurheimt.

Landsbankinn hefur pegar
nao forystu &4 markadi a
akvednum svidum, t.d. hefur
bankinn mesta markads-
hlutdeild & hefdbundnum
bankamarkadi, baedi hja
einstaklingum og fyrir-
teekjum, er steerstur { midlun
bzedi hluta- og skuldabréfa,
hefur tekio forystu i 6ryggis-
malum vardandi vidskipti

a netinu, er eitt af fremstu
markadsfyrirteekjum

landsins og mjoég framarlega
i samfélagslegri abyrgd.
Sidast en ekki sist byr hann
ad viofedmu dtibuaneti og
mjog sterkum og rétgrénum
tengslum vid ymsar at-
vinnugreinar fra fornu fari.

Til pess ad vidhalda for-
ystu purfa allir starfsmenn
bankans ad leggjast 4 eitt,
auka frumkvaedi og nalgast
oll sin verk af metnadi og

fagmennsku. Jafnframt parf
ad nutimaveeda tolvukerfi,
auka sjalfvirkni, stunda
abyrga og ardsama markads-
sékn sem byggd er 4 mark-
hépagreiningum og virdis-
mati og méta og byggja upp
framtidarbankastarfsemi
sem tekur mid af nyrri teekni
og borfum vidskiptavina.

Landsbankinn verour til
fyrirmyndar pegar hann

nytur trausts og virdingar,
er alhlida banki i forystu

a fjarmalamarkadi, fyrsti
valkostur { fiarmalapjénustu,
hefur a ad skipa metnadar-
fullum og samheldnum hépi
starfsmanna, er hreyfiafl {
islensku samfélagi, byggir

a goou sidferdi og er alitinn
godur fjarfestingakostur i
dreifdu eignarhaldi.
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bréun lykilmarkmida og arangur

Landsbankinn vinnur eftir
skyrum markmidum {
rekstri, pjénustu og starfs-
mannamalum. Pessi mark-
mid eru rommuo inn { Veg-
visi bankans og bau er aud-
velt ad meela og pannig
fylgjast med préun starfsem-
innar.

Haustio 2010 markadi bank-
inn sér stefnu til 2015 sem

eftir. Bankinn hefur nad
markverdum arangri vid
a0 styrkja rekstur sinn
eins og ad var stefnt. Ma
par nefna m.a. ad fjar-
hagsstada bankans hefur
styrkst verulega og geedi
eigna somuleidis vegna
almennra skuldadrreeda og
frumkvaedis bankans vid
leekkun skulda vidskipta-
vina sumarid 2011, laekk-

Bankinn eetlar sér ad leekka
rekstrarkostnad og tryggja
a0 kostnadarhlutfall verdi
vidunandi. Ardsemi rekstr-
arins hefur verid g6o en
démar um endurutreikning
6logmeetra gengistryggora
lana hafa b6 haft neikvaed
ahrif 4 afkomuna.

Almennt ma segja ad vel
hafi midad { 4tt ad settum

samhengi. Stefna bankans
og lykilmarkmid sem métud
voru 4 seinni hluta arsins
2010 téku mid af hinu mikla
endurskipulagningarstarfi
sem framundan var. Nu {
byrjun ars 2013 er farid ad
sjast til lands i beim verkefn-
um og bvi munu markmid
til framtidar breytast. Préun
lykilmarkmida samkveemt
Vegvisi bankans fyrir arin

ték miod af peirri stodu sem unar vanskila og solu eigna.  markmidum a arinu 2012. 2010 til 2012 voru eftir-
pba blasti vid. Sett voru fram Markadshlutdeild bankans Lykilmarkmid bankans eru farandi:
lykilmarkmid og radist i hefur aukist téluvert svo og sett til lengri tima og ber ad
adgerdir til ad fylgja beim aneegja og stolt starfsmanna. horfa 4 bréun arangurs i pvi
Vegvisir Landsbankans 2010-2012
Markmid
Markmio Mzling 2010 2011 2012 2012

Oflug lidsheild (stjérnun og lidsheild)

Traustir innvidir

Gaedi eigna

Anaegdir vidskiptavinir

Vidskiptatryggd
Vidreisn

Markadshlutdeild fyrirtaekja

Markadshlutdeild einstaklinga

% >90 daga vanskil

CE11 visitala
Ur endurskipulagningu
Koénnun

Koénnun

Avinningur samfélags og eigenda (farmal)

G60 ardsemi eiginfjar
Uppgjor vid gamla bankann

Traust

Ardsemi fyrir skatta (Bankasyslan)

Virdi skilyrta skuldabréfsins

Konnun

* Spurningin ,A heildina litid er ég dnaegdur { starfi”
** Kostnadarhlutfall = Rekstrargjold alls / (hreinar rekstrartekjur - virdisbreytingar ttlana)

Aukin hagkveemni Kostnadarhlutfall** 36,8% 40,6%
EEN N EEE
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12,0%

: w

i

N O (S
o)) N E

87,5

3,5

Landsbankinn 2012

Landsbankinn pinn 25



Oflug lidsheild

Bankinn hefur & ad skipa 6fl-
ugum hoépi starfsmanna og
samkveaemt vinnustadagrein-
ingu a drinu 2012 meeldist
dneegja starfsmanna 4,35

og nadi bankinn pvi lang-
timamarkmidi sinu um ad
vera med heerra gildi en 4,2.
Verkefni bankans er nt1 ad
vidhalda pessari stoou.

Traustir innvidir

Hagkveemni bankans er
meeld sem kostnadarhlutfall.
Pad var 45% 4 arinu 2012,
en 40,6% 2011. Margir
peettir hafa dhrif til haekk-
unar, dregist hefur ad ljuka
endurskipulagningu skulda,
m.a. vegna évissu um
endurudtreikning gengis-
tryggora lana, heerri skattar
4 laun, heekkun a kostnadi
vid rekstur upplysinga-
teeknikerfa, haerri kostnadur
vid adkeypta sérfraedipjon-
ustu vegna mats a utlanum
tengdum skilyrta skulda-
bréfinu og uppgjors vid LBI
SVO 0g vegna samruna vio
SpKef.

bratt fyrir pessa préun steig
bankinn mikilveeg skref { att

til hagraedingar og aukinnar
hagkveemni 4 arinu 2012,
m.a. meod lokun fj6lda atibua
og breytinga { hofud-
stodvum med uppségnum
og starfslokasamningum.
bPegar SpKef rann saman
vid bankann i mars 2011 for
fjoldi utibtia og afgreidslna
Landsbankans { 50 en { lok
ars 2012 haféi peim faekkad
135. Nt eru pau 34 eda jafn
morg og fyrir samrunann
vid SpKef. Pessar adgerdir
munu byrja ad skila avinn-
ingi & 4rinu 2013 en kostn-
adurinn vegna peirra gjald-
feerdist 2011 og 2012.

Rekstrarsaga undanfarinna
ara er sveiflukennd og bad
endurspeglast i kostnadar-
hlutfallinu. Na pegar sér
fyrir endann & endurskipu-
lagningu skulda vidskipta-
vina hefur utreikningur
kostnadarhlutfalls verid
endurskilgreindur og felst
meginbreytingin i pvi ad
adrar rekstrartekjur eru nu
skilgreindar sem hluti af
kjarnastarfsemi. Sé kostn-
adarhlutfallid reiknad midad
vid nyja skilgreiningu heféi
bad verid 48% fyrir fyrstu

9 manudi arsins 2012. Med
pbessum nyja utreikningi a
kostnadarhlutfalli, par sem
meelt er hlutfall kostnadar
af tekjum an virdisbreytinga

utlana, verdur einnig allur
samanburdur vid adra inn-
lenda og erlenda banka
marktaekari.

Vel hefur midad vid laeekkun
vanskila. Bankinn nadi
markmidum sinum i lok ars
2012 og var hlutfallio 8%
pann 31.12.2012 samanborid
vid 23,5% i lok &rs 2010 og
13,7% 1 lok ars 2011.

Anaegéir vidskiptavinir

Landsbankinn setti sér
markmid um aukna mark-
adshlutdeild 4 einstaklings-
og fyrirtaekjamarkadi {
stefnumétuninni 2010 og
nddi markmidum arsins
2012 strax a arinu 2011.
Snemma ars 2013 kom i
lj6s ad samkvaemt Islensku
anzegjuvoginni voru vio-
skiptavinir Landsbankans
peir dnsegdustu 4 arinu
2012. ba syna meelingar
ao traust til bankans og
vidskiptavinatryggo fer
vaxandi.

Endurskipulagning skulda
vidskiptavina hefur gengid
vel en vegna 4vissu sem
skapast hefur um réttmeeti
fyrri endurutreiknings
gengistryggora lana hefur

heegt a starfinu. Bankinn sér
b6 fyrir endann a pessu vida-
mikla verkefni og reiknar
me0 a0 geta ad pvi leytinu
sagt skilid vid afleidingar
hrunsins a arinu 2013.

Avinningur samfélags og
eigenda

Ardsemi eigin fjar fyrir
skatta var 14% a arinu 2012,
samanborid vio 8,1% & sio-
asta ari. Arangur arsins 2012
hlytur ad teljast vidunandi
iljosi litilla fjarfestinga i
samfélaginu og takmarkadr-
ar eftirspurnar eftir lansfé.
Ardsemismarkmid bankans
er 5,25% avoxtun umfram
aheettulausa vexti sem hafa
verid a bilinu 6 - 7% a arinu
2012. I pessu sambandi er
rétt ad hafa i huga ad démar
og kostnadur vid yfirtéku
SpKef hafa sett stort strik {
afkomu seinustu misserin
auk pess sem eiginfjarstada
bankans er ordin mjog hd og
iraun eru ardsemismark-
midin éraunhzef midad vid
hana.
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Endurskodun stefnu

Stefna Landsbankans var
endurskodud haustid 2012,
m.a. med patttoku inn-
lendra og erlendra radgjafa,
me0 pad a0 markmidi ad
leggja mat & framgang
hennar til bessa og méta
aherslur bankans til neestu
ara. Nidurstadan var st ad
draga fram hagkveemni {
rekstri, stjornun og lidsheild
og abyrga markadssékn
sem meginaherslur i stefnu
bankans 4 naestu drum.

Hagkveemni byggir &
leekkun kostnadar, skil-
virkum ferlum, nytingu

teekninnar og virkri
dheettustjérnun.

Stjérnun og lidsheild
byggir a4 abyrgri stjérnun,
sameiginlegum metnadi
og besta fagfélkinu.

Abyrg markadssékn
byggir a4 langtimasam-
bandi vid vidskiptavini,
voruframbodi og urvali
dreifileida.

Hagkveaemur rekstur, 6flug
lidsheild og abyrg markads-
sékn eru forsendur pess

a0 skapa Landsbankanum

sterka stodu 4 markadi svo
ad hann skili avinningi

fyrir eigendur, vidskiptavini,
starfsmenn og samfélagio
allt.

Sterk samkeppnisstada
Landsbankans byggir a
fagfolki sem hefur pbekkingu
og skilning & poérfum élikra
vidskiptavina, leysir malin
og hefur frumkveedi vid ad
bjéda bjénustu og lausnir
med gagnkveema hags-
muni ad leidarljési. A bann
hatt verdur Landsbankinn
traustur sambher;ji i fjar-
malum. Styrkur heildarinnar

er lykillinn ad sterkri stoou
bankans.

Nyjar stefnudherslur méta
pau verkefni sem unnid
verdur ad a naestu arum. Sett
verdur upp azetlun er midast
a0 pvi ad hafa skyra syn 4
forgangsrodun verkefna,
utferslu adgerda, eftirfylgni
og mat a arangri og innri
upplysingagjof. Allt petta er
undirstada farseellar inn-
leidingar.

Aherslupeettir Landsbankans vid eflingu stjérnunar og lidsheildar innan bankans.
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Innleiding og framkvaemd stefnu

Landsbankinn innleidir
stefnu samkveemt akvedinni
adferdafraedi sem kollud er
stefnuhjélid. Adferdin byggir
a sifelldri hringras par sem
stefnan er préud, lykilmark-
miod sett fram, skipulags-
heild adlogud og azetlanir
nyttar sem stjérnteeki vid

ao framkveema videigandi
adgerdir. Arangurinn er
si®an metinn og stefnan
endurskodud meo reglulegu
millibili { 1j6si pess mats og
peirra adsteedna sem uppi
eru & hverjum tima.

Framkvaemd stefnu
og forysta

Landsbankinn hefur sett sér
pad markmid ad nd forystu
4 bankamarkadi a arinu
2013. Forystuhugtakid visar
til margra patta { rekstri

og starfsemi bankans, ekki
einvérdungu fjarhagslegra
vidmida.

Anzegja vidskiptavina

Anzegdustu vidskiptavinirnir
a {slenskum fjarmalamarkadi
skipta vid Landsbankann.
betta er stadfest med meel-
ingum 4 vegum Islensku
anzegjuvogarinnar. Lands-
bankinn hefur tekid forystu
a bankamarkadi, meelist na
me0 62,9 stig og haekkar um
5,6 stig milli 4ra. Medaltal
allra fjarmalafyrirteekja

er 60 stig. Landsbankinn
heekkar mest allra peirra
fyrirteekja sem meeld voru {
anaegjuvoginni 4 arinu 2012.

[slenska 4naegjuvogin er
samstarfsverkefni nokkurra
Evrépubpjéda um meelingar
a dneaegju vidskiptavina
helstu fyrirtaekja { nokkrum
atvinnugreinum. Capacent,
Samtok idnadarins og Stjérn-
visi hafa stadid ad 6hadum
meelingum 4 pessu svidi a
Islandi i fiértan ar. I
anzegjuvoginni meta vid-
skiptavinir fyrirteeki ut fra

nokkrum pattum, p.m.t.
imynd, pjénustu og ahrif
anaegju a tryggo vio fyrir-
taeki.

Ny kynsl6d i netoryggi

I né6vember innleiddi Lands-
bankinn nyja adferd til ad
tryggja netdryggi { netbanka
einstaklinga. Nyja kerfid
felur i sér meira 6ryggi,
betri pjénustu og einfaldari
adgang. Landsbankinn er
fyrsti bankinn & Nordur-
londum sem innleidir pessa
lausn en i heiminum 6llum
notast yfir 6.000 bankar vid
samsvarandi kerfi. Notendur
netbanka a peirra vegum
eru um 350 milljénir. Aug-
lj6sasta breytingin fyrir
notendur er sd ad vid inn-
skraningu og alla almenna
notkun einkabanka purfa
vidskiptavinir Landsbank-
ans ekki lengur & audkennis-
lyklinum ad halda.

Nyr farsimavefur

[ samreemi vid dherslur
sinar hefur Landsbankinn
undanfarin ar verid leidandi
i préun veflausna fyrir
farsima og spjaldtolvur. L.is
hlaut fslensku vefverélaunin
sem besti sma- og hand-
taekjavefurinn { annad sinn
ijantar 2013 en gleeny
utgafa hans med uppfeerou
notendaviémoéti og fjolda
nyjunga var kynnt i oktéber.
[ farsimattgafu netbank-
ans geta vidskiptavinir a
einfaldan og 6ruggan hatt
sinnt algengustu banka-
vidskiptum. Notkun L.is
hefur aukist mikid og i
névember voru rimlega

147 ptisund siduflettingar i
farsimatitgafu netbankans. I
desember voru peer komnar
upp 1 teeplega 238 pusund og
i jantar 303 pusund.
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Stefnuhjolio - adferdafraedi til ad framkvaema stefnu

bréa stefnuna

Hlutverk, framtidarsyn
Greining, kostir, val ofl.

Préfa og adlaga
Greining & ardsemi
Fylgni arangurs og stefnu Vidskipta-
Nyjar stefnu- og aherslu-
hugmyndir

Stefnuverkefni

5

Eftirfylgni & laerdémur
Mat & frammist6du;
markmid, verkefni,

rekstur og efnahagur
stjérnendur, starfsmenn

Framkvaemd

Skyr framsetning a stefnu

Markmid og verkefni

2

Adlaga skipulagsheild

ad stefnu

Adlogun eininga ad stefnu
Markmid fyrir svid og einingar
bekking og sampykki starfsfélks

& fjarhagsaaetlun

skilgreind

Azetlanir

Lykilumbétaverkefni

Séludaetlanir

Aztlanir um adfong, starfsfolk,

UT, o.fl.

Rekstrar- og fjarhagsazetlun

P4 hefur bankinn tekid upp Markadshlutdeild
svokalladar snjallgreidslur Landsbankans eykst
og gert vidskiptavinum
kleift ad millifeera med
farsima a netfang eda sima- ~ Markadshlutdeild Lands-
numer vidtakandans. bankans 4 einstaklings-
markadi meelist 33,4% skv.
Capacent { lok ars 2012.
Landsbankinn var eini
bankinn par sem markads-

hlutdeild jokst fra fyrri
meelingu, sem birt var um
mitt ar 2012.

Pegar horft er til markads-
hlutdeildar eftir h6pum pa
hefur Landsbankinn afar
go0a stodu { 6llum aldurs-
hépum. Ef horft er til busetu
er Landsbankinn med afar

sterka stodu a landsbyggo-
inni en séknarmoéguleika a
hoéfudborgarsvaedinu. Pad
eru margir peettir adrir en
meelingar & markadshlut-
deild sem benda til pess ad
Landsbankinn sé haegt og
bitandi ad styrkja stodu sina.
Sem deemi ma nefna CE11
meelingu, dneegjuvogina og
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go60da utkomu i markadsteeki-
feeravisitolunni. Visitalan
meelir hversu hatt hlutfall
nuverandi vidskiptavina
banka myndi velja sama
banka sem sinn adal vio-
skiptabanka. Landsbankinn
tok arid 2012 stort stokk fra
fyrri meelingu og myndu
98% peirra sem eru i vid-
skiptum vid Landsbankann
velja hann aftur og var pad
hlutfall mun heerra en hja
66rum bénkum.

Markadshlutdeild Lands-
bankans hja fyrirteekjum
med veltu yfir 500 milljénir
meelist nu 37,6% og hefur
hun veri® nokkud stédug
undanfarin tvo 4r. A markadi

steerstu fyrirteekja og stofn-
ana er meginsamkeppnin
vi0 stéru vidskiptabankana.
bar hefur samkeppni { at-
lanastarfsemi farid mjog
vaxandi. Samkeppni um
stora og g6da vidskiptavini
hefur { sumum tilvikum
leitt til pess ad vaxtakjor a
utlanum hafa farid nidur 4
bad stig ad Landsbankinn
hefur ekki verid reidubtiinn
til lanveitinga.

Markadshlutdeild Lands-
bankans hja fyrirteekjum
med veltu undir 500

milljénum meelist na 37,2%.

Landsbankinn er steerstur a
pessum markadi p6 ad hlut-
deildin hafi orlitio laekkad.

Mikil samkeppni er medal
allra banka og sparisj6da
pegar kemur ad smaum og
medalstérum fyrirtaekjum,
en 6nnur innlend fjarmala-
fyrirteeki lata lika ad sér
kveda 4 beim markadi.

Landsbankinn staerstur
a verdbréfamarkadi

Landsbankinn var med

mestu hlutdeild i vidskiptum

arsins a verobréfamarkadi,
baedi med hlutabréf og
skuldabréf, A Adalmarkadi

Kauphallarinnar var Lands-

bankinn med 30,4% hlut-

deild. Heildarvidskipti med

hlutabréf 4 arinu namu 89
milljordum kréna. A skulda-
bréfamarkadi var Lands-
bankinn med 23,4% hlut-
deild. Alls namu vidskipti
med skuldabréf 4 arinu
2.324 milljéréum kréna.
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Helstu peettir i rekstri bankans 2012

Starfsemi Landsbankans a
arinu 2012 hefur ad miklu
leyti moétast af peirri évissu
sem rikir i umhverfi bankans.
bar ma nefna efnahagspréun
innanlands og erlendis, fjar-
magnshoft, préun lagaum-
gjardar um fjarmalafyrirteeki,
bréun a 16ggjof um sjavarut-
veginn og démsnidurstoour
um ymis alitamal vegna
gengistryggora lana. ba

mun Landsbankinn purfa ad
endurfijarmagna erlend lan
innan farra dra og er 6vissa

um hvernig pvi verdur hattao.

Hér a landi og erlendis glima
bankar ad miklu leyti vid
sambeerilegan vanda. Eftir-
spurn er litil, tekjur hafa
dregist saman, ardsemi er
undir vidmidum og horfur
a nzestunni ekki of gédar.
Kostnadur er of har midad
vid bad rekstrarumhverfi
sem bankar btia nd vi6, m.a.
vegna aukins eftirlitskostn-
adar og verulegra skatta-
haekkana. Bankar um allan
heim leita leida til a0 draga
ur kostnadi og a bad einnig
vid um Landsbankann.

Landsbankinn rédst { um-
fangsmiklar hagraedingarad-
gerdir vorid 2012 sem félu

i sér sameiningu og lokun
utibua 4 Austfjordum, Vest-
fjordum, Sneefellsnesi og i
Reykjavik, sem og samein-
ingu deilda i héfudstodvum.
Azetladur arlegur sparnadur
af pessum adgerdum nemur
400 milljénum kréna. T
september var tilkynnt um
frekari adgerdir a pessu
svidi begar utibu bankans {
Reykjanesbze og afgreidslur
hans { Gardi og Vogum voru

sameinadar. Allt er petta

gert i 1jési beirrar préunar
sem ordi0 hefur 4 sidustu
arum, par sem heimséknum

i utibu faekkar jafnt og pétt
og rafreen samskipti vid vio-
skiptavini verda s veigameiri
i starfseminni.

Utibu og afgreidslur 1993-2012
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Ljésblaa sulan synir fjélda ttibtia pegar utibu SpKef baettust { hépinn. Verulegum fjélda utibua hefur sidan verid lokad og téluverd hagraeding nadst
fram med peim heetti an pess ad bjénusta hafi skerst umtalsvert.
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Fjarhagsleg endurskipu-
lagning Landsbankans

Unnid hefur verid ad umbét-
um a fjarhagsskipan Lands-
bankans jafnt og pétt fra
stofnun hans hausti¢ 2008.
I fyrstu var meginaherslan
st ad semja um kaup a
eignum vid LBI hf. Sa
samningur var undirritadur
i desember 2009 og eftir
bad héfst markvissari vinna
me0d eignirnar sjalfar. Hin
beinist ad moérgum pattum,
vinnu vié endurskipulagn-
ingu eignasafns bankans,
endurfjarmognun skulda,
solu eigna og breytingum

i rekstri. [ juli sampykkti
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA)
rikisadstod sem veitt var

til endurskipulagningar &

Landsbankanum i kjolfar
hrunsins. I tilkynningu ESA
er lyst anaegju med pann
arangur sem Landsbankinn
hefur nad vio endurskipu-
lagningu sina sem og
endurskipulagningu skulda
vioskiptavina.

Meginbreytingar 4 efnahag
Landsbankans & arinu 2012
voru tvenns konar. Annars
vegar skiladi sala & 75% hlut
i détturfélaginu Reginn hf.
Landsbankanum um 1,7
milljarda kréna hagnadi.

Um leid létti salan a efna-
hag bankans og laekkadi
verdmeeti eigna til s6lu ur
53 milljoroum kréna { arslok
2011 { 26 milljarda kréna um
mitt ar 2012. Pa leekkudu
skuldir tengdar eignum til
s6lu um 8,4 milljarda kréna.

Hinsvegar veldur pad sam-
komulag sem Landsbankinn
hf. og LBI hf. nadu um ad
Landsbankinn fyrirfram-
greiddi fij6roung af hofudstdl
svokalladra A-skuldabréfa
sem gefin voru ut arid 2010
vegna mismunar & virdi
yfirtekinna eigna og skulda
fra LBI, mikilli breytingu a
efnahag. Fyrirframgreidslan
var ad jafnvirdi rimlega 73
milljardar kréna i evrum,
dollurum og pundum. Vid
inndborgunina leekkadi fjar-
magnskostnadur bankans
og vegur su leekkun mun
pbyngra en st avoxtun sem
laust fé { erlendri mynt
skilar. Um leid minnkar
efnahagsreikningur bank-
ans og ardsemi rekstrarins
eykst. Petta er pvi mikilveeg
raostofun. Lausafjarstada

bankans, baedi i islenskum
krénum og erlendri mynt, er
afram mjog sterk og gefur
eigendum feeri 4 ad greida
sér ard a naestu arum.

Landsbréf hf. téku vid
rekstri og styringu eigna
Horns fjarfestingarfélags
hf. & sidari hluti arsins, en
aour hafdi farid fram sala
og yfirfeersla allra sj6da fra
rekstrarfélaginu Lands-
vaka hf. til rekstrarfélagsins
Landsbréfa hf. Markmidio
med pessum breytingum
var ad koma a fét 6flugu
rekstrarfélagi a svidi eigna-
og sjodastyringar og skapa
um leid teekifeeri til sam-
peettingar og hagreedingar

i rekstri. Me0 pessum heetti
voru hagsmunir hlutdeildar-
skirteinishafa i sj6dum
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Landsvaka hf. vardir gegn
afleidingum sem tengdust
hruni & fjarmalamarkadi

og me0 bvi stigid enn eitt
skrefid { endurskipulagningu
bankans og starfsemi hans.
ba hafa Landsbréf tekid

yfir eignir sem adur heyrdu
undir Horn hf.

Endurskipulagning
skulda vidskiptavina

Landsbankinn hefur fra
stofnun feert skuldir einstak-
linga og fyrirteekja nidur um
578 milljarda kréna. Midad
vid hofudstdl fyrirteekjaldna
i oktéber 2008 hofou skuldir
fyrirteekja verid leekkadar

um 500 milljarda i arslok
2012 eda 47%. Skuldir ein-
staklinga hafa verid leekk-
adar um 33%, en hofudstoll
peirra nam 237 milljéroum
kréna 1 oktéber 2008 og
nema afskriftir pvi taepum
78 milljéroum kréna.

Endurreikningur
gengistryggora lana

Oll 6lbgmeet gengistryggd
lan i Landsbankanum hafa
verid endurreiknud en
vegna déoma Heestaréttar nr.
600/2011Y og 464/2012,?
ba mun bankinn purfa ad
leidrétta endurreikning
sumra lana. T uppgjori fyrir

arid 2011 voru gjaldfaerdir
38 milljardar kréna undir
lidnum ,Tap af gengis-
tryggdum utldnum og
kréfum a vidskiptavini® til
samraemis vid svidsmynd
sem FME éskadi eftir ad
fjarmalafyrirtaeki notudu
sem viomid vid Utreikning 4
ahrifum déms Heestaréttar
nr. 600/2011. Til vidbétar
hafa veri6 gjaldfeerdir 2,1
milljaréur kréna i kjolfar
déms nr. 464/2012. Pessar
gjaldfeerslur hafa hoggvio
stort skard i ardsemi Lands-
bankans arid 2011 og einnig
ad hluta 2012.

Landsbankinn er langt
kominn meg leidréttingu a
enduritreikningi a 616g-

meetum gengistryggdum
fasteignaldnum einstaklinga
i samreemi vid ofangreinda
Heestaréttardéma fra drinu
2012. Ollum sem fengid hafa
leidréttingu hefur jafnframt
borist tilkynning par um.
Samtals er buid ad leid-

rétta um 700 lan og hafa
pau verid faerd nidur um 3
milljarda kréna, eda um 35%
ad medaltali.

Nidurfeerslur - einstaklingar oll;lt ?’)ﬁ)ueiss.((;l(; 8 ??Ik;ft Hlutfall
ﬁl(;jtgg;iilégigggalrébnyag(;%falla undir déma heestaréttar sem kenndir eru vid 26.637 12.527 47%
Endurutreikningur erlendra lana einstaklinga, démur haestaréttar, juni 2010 57.144 23.429 41%
Laekkun annarra skulda (4rreedi kynnt { mai 2011) 7.659 3.625 47%
110% leidin 76.479 15.925 21%
Onnur drraedi, par meod talin eldri 110% leid, 25% leekkun erlendra lana o.fl. 37.024 9.864 27%
Bila- og teekjafjarmoégnun 37.024 12.614 34%
Samtals 237.350 77.984 33%

Tolur midao vid drslok 2012

1) Sj&; http://haestirettur.is/domar?nr=7876&leit=t

2) Sj4; http://haestirettur.is/domar?nr=8367&leit=t
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bréun vanskila

Vanskilahlutfall er mjog
sterk visbending um heil-
brigdi efnahagslifsins en

fra arinu 2008 hefur hlut-
fallid heekkad mjog fra pvi
sem adur var. Landsbankinn
hefur lagt mikla dherslu a
a0 leekka vanskilahlutfall og
hafa allar adgerdir bankans
i skuldamalum einstaklinga
og fyrirtaekja midad ad

pvi ad koma lanum { skil.
Bankinn nadi markmidum

sinum & pessu svidi 4 arinu
2012 og var vanskilahlut-
fallid komid nidur i 7,8% {
arslok. Fra arinu 2008 hefur

hlutfallid fario haest i 22,7%.

Afram er unnid ad pvi ad
leekka vanskilahlutfallid.

Endurskipulagning
skulda fyrirteekja

A arinu 2010 setti Lands-
bankinn a stofn sérstakt
svi®, Endurskipulagningu

I arslok haféi Landsbankinn
lokid endurskipulagningu
skulda teeplega 1200 fyrir-
tekja

eigna, til ad fast vid skulda-
vanda fyrirteekja og hrada
urvinnslu mala.

I september 2012 kynnti
bankinn nyjar aherslur {
stefnu og breytingar & skipu-
lagi bankans. [ kjélfarid var
svid Endurskipulagningar
eigna lagt nidur en tima-
bundnu hlutverki svidsins
er nanast lokid. Pau verkefni
sem eftir sté0u vardandi
endurskipulagningu skulda
fyrirteekja voru faerd yfir
deild innan Fyrirtzekjasvios.

Pbréun vanskila yfir 90 daga - Vanskilahlutfall
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Endurskipulagning skulda fyrirtekja - fjoldi
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Sala fullnustueigna

Vio solu fyrirteekja fylgir
Landsbankinn akvednum
reglum og peim sjénar-
midum sem Samkeppnis-
eftirlitid beinir til fjarmala-
fyrirteekja vegna yfirtoku a
fyrirteekjum { samkeppnis-
rekstri. Rekstrarfyrirteeki
eru auglyst og bodin til sélu
4 almennum markadi, brjoti
bad ekki gegn samningum
eda 16gvordum hagsmunum
vidskiptavina bankans.
Aztlanir um sélu fyrirtaekja
i samkeppnisrekstri eru
kynntar innan sex manada
fra yfirtoku peirra og bau
verdmetin af vidurkenndum
sérfreedingum. Minni fast-
eignir, 6kuteeki og lausafjar-
munir eru bodin til sélu eins
fljétt og unnt er. Slikar eignir
eru verdmetnar og seldar
me0 milligbngu fagmanna.
Skrad verobréf eru seld a
markadi. Vid sélu fullnustu-
eigna sem bankinn yfirtekur
fra einstaklingum er stefnt
a0 bvi ad tryggja fridhelgi
peirra. Umsysla og radstofun

a eignum sem bankinn hefur
eignast vid skuldaskil eda
adra fullnustu er & abyrgo
doétturfélags bankans Hamla
ehf. og détturfélaga Hamla.

Sala eigna og ahrif
hennar a efnahags-
reikning

Efnahagsreikningur bank-
ans hefur breyst mikid.
Eignir hafa veri0 seldar og
dregid hefur verid ur gjald-
eyrisdhaettu. Afram verdur
16g0 ahersla 4 ad beeta kostn-
adarhlutfallid m.a. meo pvi
a0 leekka rekstraratgjold og
auka tekjur.

Afram er unnid ad pvi ad
treysta geedi ttldnasafnsins,
adallega me0 bvi ad draga ur
vanskilum. Pad hefur gengid
vel og ni mun bankinn snda
sér { rikari meeli ad pvi ad
auka geedi lanasafnsins med
pvi ad vinna me0d vidskipta-
vinum sinum ad pvi ad beeta
lansheefi peirra.

Eftir endurreisn banka-
kerfisins var mjog vid bvi
varad ad bankar myndu
vegna efnahagserfidleika
yfirtaka fjolda fyrirteekja
samkeppnisrekstri og halda
peim hja sér um langa hrid.
Landsbankinn markadi

sér fljétlega stefnu um ad
hrada soélu slikra fyrirtaekja
og setti reglur um hvernig
beirri s6lu skyldi hattad. A
sidustu tveimur arum hefur
Landsbankinn lokid vid ad
selja 6ll lifveenleg fyrirteeki
i 6skyldum rekstri sem hann
hefur fengid yfirrad yfir {
kjolfar rekstrarerfidleika
peirra. Oll bessi rekstrar-
féloég eru nti komin { hendur
eigenda sem geta einbeitt
sér ad uppbyggingu peirra
og vexti 4 komandi arum.

bau fyrirteeki sem seld

hafa verid eru Eignarhalds-
félagio Vestia (Hisasmidjan,
Vodfone, Skyrr, Teymi og
Plastprent), Icelandic Group,
Limtré Virnet, Bjorgun,
Pizza Pizza, Parlogis,
Sélning og fleiri. Pa seldi
bankinn hlut sinn { Verdi

Tryggingum og Verdi Lif-
tryggingum og auk bess
selja fjolda fasteigna og
skradra og 6skradra vero-
bréfa.

Me0 pessum heetti hefur
tekist ad leekka verdmeeti
eigna sem Landsbankinn
hefur haft til sélu um nalega
100 milljarda kréna. betta
styrkir fjarhagsstédu bank-
ans og einfaldar og skyrir
rekstur hans til mikilla
muna par sem rekstur sem
ekki heyrir undir kjarna-
starfsemi hefur verid faerour
fra bankanum.
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Starfsumhverfi Landsbankans

Medal pess sem miklu reedur
um moguleika bankans til
préunar og vaxtar er st laga-
lega umgjoro sem honum er
btiin og pad skipulag sem
almannavaldid markar fjar-
malmarkadi. Sem stendur eru
til umfjéllunar allmérg mal
sem skipt geta miklu mali
fyrir pessa préun.

A vegum rikisins starfar na
briggja manna nefnd sem
hefur pad verkefni ad leggja
fram tillégur um framtidar-
skipan fijarmalakerfisins og
ljést er ad peer tillogur munu
rada miklu um starfsum-
hverfi bankans.? Yfirlyst er af
halfu rikisstjérnar ad tillogur
nefndarinnar verdi grunnur
ao lagafrumvarpi.

Fjarmagnshoéftin og
hugsanlegt afnam peirra

Eitt mikilveegasta vidfangs-

efni stjérnvalda 4 svidi efna-
hagsmala um pessar mundir
er afnam fjarmagnshafta.

Fatt bendir til pess ad pad
gerist { nanustu framtio.
Landsbankinn leikur hér
stort hlutverk og samningar
hans vid LBI hf. um fram-
lengingu a lanum.

L6g um solu &
eignarhlutum rikisins
i flarmalafyrirtaekjum

Adskilnadur vidskipta-
banka- og fjarfestinga-
bankastarfsemi

Fyrir Alpingi liggur bings-
alyktunartillaga um algeran
adskilnad vidskiptabanka- og
fjarfestingabankastarfsemi.?
Tilgangur hennar er ad
lagmarka dheettu af aféllum i

rekstri banka fyrir pjédarbuiio.

AQ mati Landsbankans er
edlilegt ad 16ggjof hér a landi
sé sambeerileg vid na-
grannaléndin. Bankinn telur
oradlegt a0 stiga bau skref
sem tillagan gerir ragd fyrir,
enda sé liklegt ad pjénusta
muni versna og kostnadur
haekka.

[ eigendastefnu rikisins sem
birt er 4 vegum Bankasyslu
rikisins,® segir ad pratt fyrir
a0 hluti islenskra fjarmala-
fyrirtaekja sé { eigu islenska
rikisins sé stefnan st ad
islensk flarmalafyrirtaeki
verdi til framtidar { dreifdri
eignaradild. Alpingi hefur
sampykkt stjérnarfrumvarp
um aod selja tiltekna eignar-
hluti rikisins { fjarmalafyrir-
teekjum. Gert er rad fyrir ad
undanskilinn sélu verdi 70%
eignarhlutur rikisins i Lands-
bankanum hf.%

Démsmal sem
varoar verdtryggoar
skuldbindingar

bingfest hefur verid mal
fyrir Héradsdémi Reykja-
vikur vegna lans { Lands-
bankanum og i malsékninni

er byggt a logum um
neytendaldn par sem kvedid
er a um ad upplysingar um
heildarlant6kukostnad liggi
fyrir pegar lanssamningur er
undirritadur. Malshoéfoandi
telur synt ad vid toku vero-
trygg0s lans liggi ekki fyrir
teemandi upplysingar um
heildarlant6kukostnad midad
vid raunverulegar forsendur
og 1anio standist pvi ekki
neytendalog.

Log um veidigjold

Med 16gum nr. 74/2012 var
lagt veidigjald & afla ur veid-
um sem falla undir 16g um
stjorn fiskveida. Landsbank-
inn lysti yfir miklum ahyggj-
um af peim afleidingum sem
sampykkt frumvarpsins hefdi
fyrir {slenskan sjavardtveg
og samfélag, par me0d talin
alvarleg fjarhagsleg ahrif a
greidslugetu, rekstrarskilyroi
og fjarhagsstodu fyrirteekja i
sjavarttvegi. Mat bankans er
a0 pessi radstéfun verdi til ad

1) 17. oktéber 2012 skiladi radgjafahépur skyrslu til tveggja radherra undir heitinu Heildarumgjérd um fjsrmélastédugleika & Islandi (Framework for Financial
Stability in Iceland) http://www.fjarmalaraduneyti.is/media/skjal/Framwork_thyding.pdf.

2) Alpingi, pingsdlyktunartillaga; http://www.althingi.is/altext/141/s/0239.html

3) http://www.fjarmalaraduneyti.is/media/Utgefin_rit/Eigandastefna_rikisins_01092009.pdf
4) Alpingi, stjérnarfrumvarp; http:/www.althingi.is/altext/140/s/1114.html
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auka sampjoppun i greininni.
Sampykkt frumvarpsins mun
leida til aukinna afskrifta og
pbar med hafa neikvaed ahrif a
fjarhagsstodu bankans.

fjarsysluskattur sem nemur
6,75% af tekjuskattstofni yfir
kr. 1.000.000.000. Rekstrar-
kostnadur Landsbankans
haekkar pvi { framtidinni.

Framhald sértaekrar
skattlagningar &
flarmalafyrirtaeki og
rekstur eftirlitsstofnana

Umfang og samskipti vid
eftirlitsadila

Me?d l6gum um fjarsyslu-
skattnr. 165/2011 sem téku
gildi um dramétin var 16go
skylda a fjarmalafyrirtaeki ad
greida 5,45% fjarsysluskatt
af 6llum tegundum launa en
jafnframt er lagdur sérstakur

Samskipti, skyrslugjof og
svorun fyrirspurna eftirlits-
adila eru reglulegur pattur

i starfsemi bankans en fra
arinu 2008 hafa eftirlitsad-
ilar stéraukio starfsemi sina
og eftirlit me0 fjarmalakerf-
inu. Alag vegna bessara sam-
skipta hefur aukist til muna,

og vidskiptaeiningar hafa
purft ad sinna upplysingagjof
meira en adur. Ad auki hafa
eftirlitseiningar Lands-
bankans, Ahaettustyring,
Regluvarsla og Innri endur-
skodun sinnt margvislegri
upplysingagjof til hinna
ymsu nefnda og starfshépa,
t.d. Rannséknarnefndar
Alpingis, Rannséknarnefndar
um sparisjodina, Rannsékn-
arnefndar um Ibtidalana-
sj60 og Embeettis sérstaks
saksoknara.

Beinn kostnadur vegna
eftirlitsadila hefur aukist
verulega fra fyrri &rum og
hleypur hann a hundruéum

milljéna kréna ar hvert. Sam-
skipti bankans vid eftirlits-
aodila fela jafnframt i sér dul-
inn kostnad sem er verulegur.
Kostnadur bankans vegna
reksturs FME og embaetti
Umbodsmanns skuldara nam
til deemis um 600 milljénum
kréna & arinu 2012 og gjold

i Tryggingasj6d innstaedu-
eigenda neerri tvofoldudust
og namu rumum 1.000 millj-
6num kréna i samanburdi vid
583 milljénir kréna fyrir arid
2011.

Landsbankans vegna efirlitsstofnana o e R
Sérstakur skattur a fjarmalafyrirteki* 1.200 814 386 47%
Sérstakur fiarsysluskattur 4 laun** 620 0 620

FME og Umbodsmadur skuldara 620 517 87 17%
Tryggingasjédur innstaedueigenda 1.042 583 459 79%
Reiknadur tekjuskattur 2.925 -1411 4.336

Skattur sem byggir 4 bokfeerdu virdi skulda { lok ars.

** 5,45% skattur 4 laun. Békast medal launa og tengdra gjalda { drshlutareikningi.
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Samanburdur vid adra banka

[ kjolfar fjarmalakrepp-
unnar hefur mjog brengt

ao rekstri evrépskra banka
undanfarin ar. Vida hafa
skattgreidendur reitt fram
mikid fé til bjargar veik-
burda fjarmélastofnunum,
ymist { gegnum rikissjod eda
sedlabanka. Stjérnvold og
eftirlitsadilar hafa pvi aukio
verulega krofur til fjarmala-
fyrirteekja til ad koma i veg
fyrir ad sagan endurtaki sig.
M4 par nefna eiginfjar- og
lausafjarkrofur, sem inn-
leiddar verda med Basel 111/
CRD IV regluverkinu, auk
bess sem eftirlitsadilar i
sumum rikjum hafa gengio
enn lengra hvad pad vardar.
Jafnframt hefur veruleg
leekkun lansheefiseinkunnar
flestra banka haft mjog
neikvaed ahrif 4 adgengi

peirra ad fjarmagni og &
lanskjor (b6 ad sedlabankar
haldi afram ad veita svo til
6takmarkadan og nidur-
greiddan adgang ad skamm-
timafjarmagni), sem hefur
takmarkad getu margra til
a0 stunda vidskipti sem adur
péttu ardbeer. Auk pess hefur
kostnadur vegna eftirlits-
adila og regluvorslu fjar-
malastofnana um heim allan
margfaldast.

Afleiding alls pessa er su

a0 meginahersla evropskra
banka er og verdur 4 naestu
arum ad draga ur kostnadi
og minnka umsvif a fjar-
leegum og/eda sérstaklega
dheettusomum morkudum
par sem vidkomandi bankar
njéta ekki einhvers konar
samkeppnisforskots. Al-

mennt fylgja pessu minnk-
andi efnahagsreikningar,
auk pess sem flestir evrépsk-
ir bankar vilja leekka girun
(e. Leverage ratio = hlutfall
heildareigna 4 moti eigin fé)
og styrkja verulega eigin-
fjarhlutfoll og lausafjarstodu.
Pessi proun hefur leitt pad af
sér ad bankar hafa almennt
lekkad ardsemismarkmid
sin.

bad er gagnlegt fyrir is-
lenska bankakerfid ad bera
sig saman vi0d medalstéra
banka & Nordurlondum til
a0 fa raunheef vidmio. Peer
kennitdlur sem erlendir
bankar nota fyrst og fremst
til ad meela hagkveemni er
hlutfall kostnadar af tekjum
en po an virdisbreytinga ut-
lana. Vid skodun & pvi hlut-

falli ma sja ad hatt kostn-
adarhlutfall er ekki einungis
bundié vid Island og eru
flestir bankar ad vinna ad pvi
sama, ad bzeta hagkveemni

i rekstri og auka pannig
ar0semi og samkeppnis-
heefni. Girun islenskra banka
er almennt lag og ef til bess
er horft virdist kerfisaheetta
i islenska bankakerfinu vera
mun minni en annars stadar
a Norourléndum. Eiginfjar-
hlutfallid er ordid mjog hatt
hja islenskum bonkum og
pvi erfitt ad na vidunandi
arGsemi en samanburdur vid
valda medalstéra norreena
banka synir engu ad siour
a0 ardsemi Landsbankans
undanfarin ar er sist minni
en ardsemi peirra.

Girun (Heildareignir / eigio fé)

Heimildir: Arsreikningar videigandi banka
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Kostnadarhlutfall an virdisbreytinga atlana Heimild: Arsreikningar videigandi banka
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Fjarmognun og uppgjor vio LBI hf.

Fjarmognun Landsbankans
skiptist { grunninn i fijéra
peetti. Innlan fra vidskipta-
vinum er steersti fjarmogn-
unarlidur bankans og namu
bau raimum 420 milljéroum
kréna i lok desember 2012.
b4 fjairmagnar bankinn sig
med lantoku i formi skulda-
bréfautgafa sem og med
innlanum fra fjadrmalafyrir-
taekjum. Sidast en ekki sist
fjarmagnar bankinn sig med
framlagi eigenda i formi
eigin fjar og 6radstofudu
eigin fé. Hér ad nedan ma sja
mynd sem synir stodu helstu
fjarmoégnunarlida bankans
31. desember 2012.

Innlan fra
flarmalafyrirteekjum

Innlan fra
vidskiptavinum

Innlan fra fjarmalafyrirtaekj-
um eru teepir 100 milljardar
kréna og ber par helst ad
nefna innldn frd erlendum
fjarmalafyrirteekjum { is-
lenskum krénum. Innlanin
hafa leekkad jafnt og pétt a
sidustu tveimur arum og
tengist pad patttoku erlendu
fjarmalafyrirteekjanna i
gjaldeyrisutbodum Sedla-
banka Islands par sem feeri
gefst 4 ad skipta aflandskrén-
um i evrur.

Innlan fra vidskiptavinum
eru sem fyrr segir steersti
einstaki fjarmoégnunarlidur
bankans. Mikill meirihluti
innldna bankans er éverd-
tryggdur og ébundinn.
Bankinn hefur verid ad beeta
vid véruframbodio a sidustu
tveimur arum og beetti fast-
vaxtainnlanum vid 4 seinni
hluta arsins 2011. Fastvaxta-
innlanin hafa reynst mjog
stodug fjarmoégnun fyrir
bankann undanfarin miss-
eri. Verdtryggd innlan namu

rétt ramum 100 milljéréum
kréna i lok desember 2012
og eru verdtryggo innlan
Landsbankans nanast
Obreytt milli ara.

Skuldir og eigid fé - Stada 31.12.2012
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Lantaka bankinn mun greida naest m.v. 31. desember 2012 var anna mun renna til rikis-

af bréfinu arié 2015 par rumir 87 milljardar kréna. ins, en um 2% af heildar-
sem hann greiddi upp a Endanleg fjarhaed bréfsins hlutafé { Landsbankanum
Lantaka Landsbankans { 00rum arsfjéroungi 2012 byggist 4 mati erlendra a ad renna til starfmanna
nuverandi formi er eingéngu fyrstu imm gjalddaga sérfreedinga a skilgreind- bankans.
skuldabréfautgafa til LBI hf,, bréfsins med fyrirfram- um eignum og getur haest
en um hana var samid vio greiodslu til LBI. ordid 92 milljardar kréna.
tilfeerslu eigna og skulda fra Fjarhzed skuldabréfsins Erlend fjarmégnun
LBI hf. til Landsbankans. » SKkilyrt skuldabréf breytist til samreemis vid
Um er ad reeda tvipeetta Skilyrta skuldabréfid er mat peirra og hugsanlega
lantoku, skuldabréf , A“ og tengt mogulegri virdis- getur komio til breytinga ~ Landsbankinn hefur ad
skilyrt skuldabréf (e. contin- aukningu & hluta af lana- 4 eignum til samreemis og leidarljési ad tryggja a
gent bond). safni Landsbankans. feerast pa slikar breyt- hverjum tima bestu mogu-
Vaxtakjor og afborg- ingar i baekur bankans legu fjarmdgnun bankans.
» Skuldabréf anaferli skilyrta skulda- a arinu 2013. Ef utgafa Stér pattur i pvi er adgengi
Skuldabréfid er i EUR, bréfsins er hid sama og a skilyrta skuldabréfsins bankans ad erlendum
USD og GBP. Bréfid ofangreindu skuldabréfi. neer hamarki mun LBI hf.  lanamoérkudum. Stefnt er
er me9 arsfjérdungs- Skilyrta skuldabréfid vero- lata alla eignarhluti sinai  ad pvi ad endurfjdirmagna,
legum afborgunum, fyrsti ur gefid ut i lok april 2013 Landsbankanum af hendi ~ ad minnsta kosti ad hluta,
gjalddagi hofudstols var en ber vexti fra arsbyrjun en annars hlutfallslega skuldir bankans vid LBI hf.
aeetladur 2014 og loka- sama ars. Bokfzerd stada midad vid utgafufjarhaed. me0 skuldabréfautgafu a
gjalddagi er 2018. Lands- skilyrta skuldabréfsins Steersti hluti hlutabréf- alpjédlegum lanamoérkudum

Ahrif virdisbreytinga utlana & rekstur Landsbankans (m.kr.) 2008-2012

Endurmat ttlanasafna 127.520
Bokfeert tap vegna 6logmeetrar gengistryggingar -61.003
Skilyrt skuldabréf -87474
Samtals -20.957
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eigi sidar en arid 2015, ef
ekki koma til 6nnur Grraedi.
Til pess a0 stydja vio bad
markmid vinnur bankinn nt
ad pvi ad afla sér lansheefis-
mats fra alpjédlegu lans-
heefismatsfyrirteeki (S&P,
Moody’s eda Fitch).

Sértryggd skuldabréf
Landsbankinn stefnir ad

pvi ad gefa tut sértryggd
skuldabréf sem skrad veroa {
kaupholl hér 4 landi. Utgéfa
sértryggdu skuldabréfanna
er hugsud sem fjarmognun
fyrir ibdaldnasafn bankans
og ekki sidur til lagmork-
unar a fastvaxtadaheettu
bankans.

Anrif virdisbreytinga a
rekstur Landsbankans

begar tekid hefur verid tillit
til endurmats eignasafna
Landsbankans, ahrifa af
6logmeetri gengistryggingu
utlana og utgafu skilyrts
skuldabréfs eru ahrif a
rekstur bankans neikvaed
um 21 milljard kréna.

Afkoma rikisins
af fjarfestingu
i Landsbankanum

bratt fyrir neikvaeda afkomu
af ofangreindum lidum
hefur afkoma rikissjéds af
fiarfestingu { Landsbank-
anum verid med ageetum.
Rikissjédur greiddi fyrir
sinn hlut { Landsbankanum
i formi skuldabréfs, RIKH18,
ad nafnvirdi 122 milljardar
kréna. Fra pvi ad samningar
tékust hefur rikissjoour
greitt samtals um 36,5
milljarda { vexti af skulda-
bréfinu, en ntvirdi vaxta-
kostnadarins er um 41,5

milljardar kréna ef midad er
vid vaxtastig skuldabréfsins
til nuvirdingar. Hlutdeild
rikisins i békfaerdu eigin fé
hefur aukist um 97 milljarda
kréna fra stofnun bankans,
ad teknu tilliti til hlutabréfa
sem munu renna fra LBI hf.
til rikisins pegar Landsbank-
inn gefur ut skilyrta skulda-
bréfid. Afkoma rikisins er
bvi jakveed um 55 milljarda
kréna pegar tekid hefur verid
tillit til flairmagnskostnadar.

Préun a veromeeti eignar rikisins i Landsbankanum

Upphafleg fijarfesting 122.000
Verdmeeti eignarhlutar 2012* 218.822
Virdisbreyting 96.822
Greiddir vextir 36.495
Greiddur arour -
Nuvirding vaxta- og arogreidslna 5.090
Fjarmagnskostnadur 41.585
Hrein afkoma rikisins 55.237

Tolur { milljoroum kréna.

* Midad vid hlutdeild { bokfaerdu virdi eiginfjar Landsbankans.
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Stjorn og
stjérnarhaettir

G4air stjornarhaettir Landsbankans studla ad traustum sam-

skiptum hluthafa, bankaradsmanna, stjérnenda, starfsmanna og

annarra hagsmunaadila og styrkja hlutleegni, heilindi, gagnszei

og abyrgo 1 stjornun bankans.

Landsbankinn fylgir vidurkenndum leidbeiningum um stjérnar- Stjérnarhattayfirlysing
haetti fyrirtaekja og gerir grein fyrir pessum paetti starfseminnar ~ Framkvaemdastjérn

i arsskyrslu og & vef samkvaemt peim fyrirmaelum sem leidbein- Skipurit, svid og deildir
ingarnar geyma. Détturfélog




Stjornarhattayfirlysing

leggja grunn ad traustum

samskiptum hluthafa, bankaradsmanna, stjérnenda, starfsmanna

og annarra hagsmunaadila og studla ad hlutleegni, heilindum,

gagnsaei og abyrgd i stjornun bankans. A hverju ari gerir Lands-

bankinn uttekt a pvi hvort vidurkenndum leidbeiningum um

stjornarheetti sé fylgt og hvort stjérnarheettir bankans a hverjum

tima séu i samraemi vio peer leidbeiningar.

Tilvisanir i reglur og
leidbeiningar um
stjornarhaetti sem
Landsbankinn fylgir

Samkveemt 3. mgr. 19. gr.
laga nr. 161/2002, um fjar-
malafyrirtaeki, sbr. 12. gr.
laga nr. 75/2010, ber Lands-
bankanum ad fylgja vidur-
kenndum leidbeiningum
um stjérnarheetti fyrirtaekja
og birta arlega yfirlysingu
um stjérnarheetti sina { sér-
stokum kafla i arsreikningi
eda arsskyrslu. Bankanum
ber jafnframt ad gera grein
fyrir stjérnarhattunum a
vefsiou sinni.

Landsbankinn fylgir leio-
beiningum um stjérnarhaetti
fyrirteekja sem gefnar voru
ut { mars 2012 (4. utg.)

af Vidskiptaradi Islands,
Nasdag OMX Iceland hf.

og Samtokum atvinnulifs-
ins. Leidbeiningarnar eru
adgengilegar 4 vefsidu Vio-
skiptarads Islands.

bessi kafli { arsskyrslunni
inniheldur stjérnarhattar-
yfirlysingu Landsbankans
og fylgir yfirlysingin beirri
framsetningu efnisatrida
sem leidbeiningarnar kveda
aum.

Fravik fra leidbeiningum
um stjérnarhaetti

Landsbankinn uppfyllir
akveedi leidbeininganna ad
undanskildum tilteknum
efnisatrioum sem fram koma
igreinum 1.1, 2.5, 5.B.3,
5B.4 og 5.C.1 i leidbeining-
unum. Verdur hér gerd grein
fyrir bessum fravikum og til-
greindar dsteedur peirra og
pau trreedi sem gripid var til
vegna bpeirra.

Grein 1.1 er svohljédandi:
»Pegar timi og dagsetning
adalfundar hefur verio
dkvedin, helst eigi sidar en

tveimur manudum fyrir lok
reikningsars félagsins, er meelst
til pess ad upplyst sé um pad

d vefsiou pess dsamt lokadag-
setningu fyrir hluthafa til ad
leggja fram mal og/eda tillogur
sem taka d til medferdar a
fundinum.” Landsbankinn
hefur ekki upplyst um tima
og dagsetningu adalfundar &
vefsidu sinni innan tilskil-
inna timamarka. Pa hefur
bankinn ekki upplyst innan
umraeddra timamarka um
lokadagsetningu fyrir hlut-
hafa til ad leggja fram mal
og/eda tillogur sem taka a
til medferdar a fundinum.
Astaeda pessa fraviks er st
ad einungis eru tveir hlut-

46  Stjorn og stjérnarhaettir

Landsbankinn 2012



hafar { Landsbankanum og
eru peir upplystir um bodun
og undirbtining adalfundar.

Grein 2.5 er svohlj6dandi:
,Stjornin sjalf metur hvort
stjérnarmadur sé shadur gagn-
vart félaginu og/eda stérum
hluthofum pess, nema tilnefn-
ingarnefnd hafi verio falio pad
hlutverk. Stjorn félagsins skal
jafnframt meta ohaedi nyrra
stjornarmanna fyrir adalfund
félagsins og gera niourstoou
sina adgengilega hluthofum.*
Bankarad hefur meti®
6heaedi bankaradsmanna
eftir ad peir hafa tekid seeti
bankaradi. Hins vegar hefur
bankarad ekki framkveemt
mat & éhaedi peirra manna
sem tilnefndir eru til setu {
bankaradi i fyrsta sinn fyrir
adalfund bankans. Bankardd
mun leita leida til ad fram-
kvaema petta mat fyrir adal-
fundi bankans.

Grein B.3 i 5. kafla leid-
beininganna er svohlj6d-
andi: , Starfskjaranefnd skal
annast pad hlutverk stjérnar
ad undirbua og framkvaema
tillogur ad kjorum stjérnar-
manna og semja vio daglega
stjornendur.“ I skyringum
meo pessari grein segir ad
hlutverk starfskjaranefndar
tti m.a. ad felastiagd,,...
tryggja ad laun og onnur

starfskjor séu i samraemi vio

... bestu framkvamd hverju
sinni...“ og ad ,,...undirbiia
dkvardanir stjornar um laun
og 6nnur starfskjor daglegra
stjérnenda...“. Landsbankinn
uppfyllir ekki pessi akvaedi
leidbeininganna eins og pau
eru tulkud { skyringum. Med
l6gum hafa bessi hlutverk
verid tekin af bankaradi
Landsbankans og bar med
starfskjaranefnd bankans.
Samkveemt 2. mgr. 1. gr. laga
nr. 47/2006, um kjararad, sbr.
16g nr. 87/2009, skal kjararad
akveda laun og starfskjor
framkvaemdastjéra hluta-
félaga sem eru ad meiri-
hluta i eigu rikisins. Undir
petta akvaedi fellur banka-
stjori Landsbankans, enda

a rikid um 81% eignarhlut

i bankanum. Samsvarandi
akveeodieril. mgr. 79. gr. a.
laga nr. 2/1995, um hluta-
félog, sbr. 16g nr. 87/2009.
Framangreind dkveedi fela

i sér undantekningu fra 2.
mgr. 79. gr. laga nr. 2/1995,
um hlutafélog.

I félagarétti peirra rikja sem
Island vill helst mida sig vid
er gert rao fyrir ad félags-
stjérn skuli akveda laun og
starfskjor framkvemda-
stjora. Petta er jafnframt {
samrzemi vid vidurkenndar
leidbeiningar um stjérnar-

heetti hlutafélaga, t.d. megin-
reglur OECD. Ad baki pessu
fyrirkomulagi buia pau

rok ad pad sé stjorn hluta-
félags (eda starfskjaranefnd
eftir atvikum) sem er best

til pess fallin ad akvarda
laun framkveemdastjéra. Su
akvoroun parf ad byggjast

a yfirgripsmikilli pekkingu
a starfsemi viokomandi
félags og beirri abyrgd og
beim heaefni- og drangursvio-
midum sem stjérnin setur
starfi framkveemdastjéra.
bad er pvi afar dheppilegt ut
fra sjonarmidéum um abyrgo
stjérnar og géda stjérnar-
heetti ad taka petta hlutverk
af stjérninni og feera pad til
pridja adila sem er 6tengdur
peirri starfsemi sem fram fer
i viokomandi félagi.

bann 26. jandar 2012 meelti
fjarmalaradherra a Alpingi
fyrir frumvarpi til laga

um breytingu 4 16gum

um kjararad og logum um
Stjérnarrad Islands (skrif-
stofustjérar, launavidmio),
365. mal, pingskjal 441. T
umsdgn bankarads Lands-
bankans er gerd grein fyrir
sjonarmidum bankans ad
pvi er vardar fyrirkomulag a
akvoroun starfskjara banka-
stjéra. Pann 1. febrtiar 2013
sendi bankinn fjdirmalarao-
herra bréf par sem sjénarmid

bessi voru itrekud. I bréfinu
var jafnframt vakin athygli

a logfreedialitum, sem unnin
voru ad beidni bankans,

par sem komist er ad peirri
nidurstodu ad umreeddar
reglur laga um kjararad
samreemist ekki akveedum
stjérnarskrar um jafnreedi og
atvinnufrelsi.

[ grein B4 i 5. kafla leidbein-
inganna segir m.a.: ,Starfs-
kjaranefnd skal titbiia starfs-
kjarastefnu félagsins vardandi
laun og 6nnur starfskjor
framkvaemdastjéra...“. Jafn-
framt segir: , Hafi starfskjara-
nefnd ekki verio skipud skal
petta vera hlutverk stjérnar.”
Landsbankinn uppfyllir ekki
bessi akvaedi greinarinnar
og er visad bar ad lutandi til
umfjollunar hér ad framan
um grein B.3.

[ grein C.1 1 5. kafla leidbein-
inganna segir m.a.: ,Stjérn
félagsins getur akvedio ad
skipud verdi sérstok tilnefning-
arnefnd til ad auka skilvirkni
og gagnsai i malefnum er
varda tilnefningu stjornar-
manna.“ Bankarad Lands-
bankans hefur ekki talid
asteedu til ao skipa sérstaka
tilnefningarnefnd.
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Helstu peettir innra eftir-
lits og aheettustjérnunar

Bankarad sampykkir
dheettustefnu og ahzettuvilja
bankans og ber abyrgd &

pvi ad fyrir hendi sé virkt
kerfi innra eftirlits. Sam-
pbykkt aheettureglna, dagleg
aheettustjérnun, innleiding
og framkveemd innra eftir-
lits hvilir hja stjérnendum
bankans og eftirlitsein-
ingum, p.e. Ahzettustyringu,
Regluvérslu og Innri endur-
skodun. Endurskodunar-

og dheettunefnd er ein af
undirnefndum bankarads og
fjallar hin med reglubundn-
um heetti um malefni tengd
reikningsskilum, innra
eftirliti og aheettustjérnun.
Innra eftirlit bankans
byggir 4 aheettumati og
eftirlitsadgerdum sem draga
eiga ur aheettupattum i

rekstri bankans. Hluti af
innra eftirliti er skjalad

og formfast verklag sem
starfsmenn bankans fylgja
i sinum daglegu storfum

og er yfirfarid af eftirlits-
einingum. Nanari lysingu a
aheettustjérnun bankans er
a0 finna { sérstokum kafla {
arsskyrslunni.

Gildi félagsins, sidareglur
og stefna um samfélags-
lega abyrgod

bann 2. oktéber 2010 kynnti
Landsbankinn og birti &

vef sinum stefnu sina undir
heitinu Landsbankinn pinn
og einkunnarordunum ad
hlusta, lzera og pjéna.

Bankinn setti sér sidareglur
bann 1. mars 2011 og paer
voru endurnyjadar bann

1) United Nations Environmental Programme - Financial Initiative

2) Guidance on Social Responsibility.

5. februar 2012. Sidareglurn-
ar eru { formi sattmala sem
allir starfsmenn bankans
hafa skrifad undir. Sidasatt-
malann er ad finna & vef
Landsbankans. Starfsmenn
stadfesta sidasattmalann
arlega i samtali. Sidasatt-
mali Landsbankans myndar
grunnvidmio fyrir g6da
vidskiptaheetti og sidferdi
starfsmanna. Sattmalinn

er hornsteinn { nyrri stefnu
Landsbankans og jafnframt
leidbeinandi um hvernig
bregdast skuli vi0 sioferdi-
legum alitamdlum. Sida-
reglurnar eru skrifadar fra
sjonarhorni starfsmanna og
lysa pvi hvernig peir vinna
og koma fram. Petta er gert
til a0 arétta abyrgd hvers og
eins.

[ byrjun ars 2011 var birt
stefna Landsbankans um
samfélagslega abyrgd. Mark-

midid er ao flétta efnahags-,
samfélags- og umhverfismal
saman vid rekstur bankans.
Samfélagsstefnan grund-
vallast 4 fimm meginpattum
sem tengjast beint starfsemi
og rekstri bankans. Stefnan
er i samreemi vid viomidé UN
Global Compact og UNEP
FIYsem Landsbankinn er
aoili ad, um samfélagslega
abyrgd. Stefnan tekur einnig
mid af ISO 260002 stadl-
inum um samfélagsabyrgd.
Innleiding stefnunnar felst i
stodugreiningu a lykilpatt-
um samfélagslegrar abyrgo-
ar, fjolda lykilverkefna og
breytingum 4 verkferlum og
vinnureglum sem hafa pad {
for med sér ad alpjédlegum
viomidum um samfélagslega
abyrgo sé fylgt.

Landsbankinn er einn af sex
stofnadilum Festu, midstodv-
ar um samfélagsabyrgd, sem
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var stofnud i lok ars 2011.
Markmid midstédvarinnar
er ad leita bestu adferda fyrir
fyrirteeki vid innleidingu a
stefnu um samfélagsabyrgo,
studla ad vitundarvakningu
um samfélagsabyrgo fyrir-
taekja og hvetja til rannsékna
4 viofangsefninu { samstarfi
vid haskélasamfélagio.

I febrtiar 2012 sampykkti
framkveemdastjérn Lands-
bankans nyja jafnréttis-
stefnu med adgerdadeetlun i
sex lidum me?d skilgreindum
meelikvoroum. Mzelikvaro-
arnir taka mid af 16gum nr.
10/2008, um jafna stodu og
jafnan rétt kvenna og karla,
og hins vegar af vidmidum
Global Reporting Initiative
(GRI) tengdum mannauds-
malum.

[ desember 2012 skrifadi
Landsbankinn undir vio-
mid Sameinudu pjédanna

um abyrgar fjarfestingar (e.
Principles for Responsible
Investment).

[ samraemi vid alpjédlegar
dherslur leggur Landsbank-
inn dherslu a ad innkaup og
gagnsee skyrslugjof séu pau
pverfaglegu verkfeeri sem
eru mikilveegust vid inn-
leidingu samfélagsabyrgoar.
Landsbankinn er med inn-
kaupastefnu par sem tekid
er tillit til umhverfis- og
samfélagslegra sjénarmioa.
Auk bess gaf Landsbankinn
ut samfélagsskyrslu fyrir
starfsarid 2011 byggda a
vidmidum Global Reporting
Initiative (GRI) { mars 2012.
Samfélagsskyrsla Lands-
bankans fyrir arid 2012 er
einnig byggd a viomidum
GRI. Samfélagsskyrslan er
gefin it samhlida arsskyrslu
bankans i tengslum vid
adalfund hans i mars 2013.

Utfzersla samfélagsabyrgdar
Landsbankans er nanar
skyrd i peirri skyrslu.

Samsetning og starfsemi
bankarads, undirnefnda
bankarads, bankastjéra
og framkvaemdastjérnar

Bankaraod er skipad fimm
moénnum og jafnmérgum

til vara. Bankarad er kosio a
adalfundi og er kjortimabil
bankaradsmanna eitt ar.
Bankasysla rikisins tilnefnir
fjéra bankaradsmenn og
Landskil ehf. einn. Vid kjor
bankaradsmanna skal stefnt
ao pvi ad kynjahlutfall sé
sem jafnast og leitast vid ad
tryggja ad bankaradio sem
heild hafi yfir ad rada gdéori
pekkingu a bankastarfsemi.
Bankaradsmenn kjésa for-
mann bankarads og varafor-

mann. Bankarad Lands-
bankans fer med sedsta vald
i malefnum Landsbankans &
milli hluthafafunda. Banka-
ra0 ber abyrgd 4 starfsemi
bankans og stefnumoétun.
Bankarad hefur jafnframt
yfirumsjén med pvi ad starf-
semi bankans og rekstur sé

i samreemi vid 16g, sam-
bykktir bankans og adrar
reglur sem um starfsemina
gilda. Bankarad hefur einnig
me0 hondum almennt eftirlit
me0 rekstri bankans og sér
til bess ad naegilegt eftir-

lit sé haft med bdékhaldi og
meoferd fjarmuna félagsins.
[ starfsreglum sem bankarad
setur sér er kvediod nanar a
um storf bankarads.

Tveer undirnefndir starfa a
vegum bankarads: Endur-
skodunar- og aheettunefnd
og Starfskjaranefnd. Hlut-
verk nefndanna er m.a.
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Fundarsékn bankaradsmanna

Starfstimi a Banka- Lana- Endurskodunar- Starfskjara- Stjérnar-
arinu 2012 rao nefnd og aheettunefnd nefnd hattanefnd
Nuverandi bankardd
Gunnar Helgi Halfdanarson 1.1.-31.12 24 6 8 5
Sigridur Hroélfsdottir 1.1.-31.12 24 6 16
bérdis Ingadéttir 1.1.-31.12 24 6 16
Andri Geir Arinbjarnarson 1.1.-31.12 18 5 8 5
Olafur Helgi Olafsson 1.1.-31.12 22 5 16 8 5
Jon Sigurdsson, 1. varamadur 1.1.-31.12 17 4
Helga Loftsdéttir, 2. varamadur 1.1-31.12 1
Kristjan b. Davidsson, 3. varamadur 1.1.-31.12 4 1
Tinna Laufey Asgeirsdéttir, 4. varamadur 28.3-31.12 2
Porsteinn Gardarsson,
varamaour tilnefndur af LBI 1.1-31.12 5 1

ad undirbtia umfjéllun

innan bankarads 4 tilteknum
starfssvidum og annast
nanari athugun a malum
sem peim tengjast. Bankarad
hefur ekki talid asteedu til

a0 skipa tilnefningarnefnd
eins og fyrr segir. Stjérnar-
hattanefnd og Lananefnd
bankarads voru lagdar nidur
ijantar 2013 i tengslum vid
endurskodun a starfsreglum
bankarads og heyra verk-
efni peirra nu beint undir
bankarad.

Bankarad reedur banka-
stjoéra og innri endurskod-
anda. Bankastjéri reedur
adra daglega stjérnendur
bankans. Innri endurskodun
heyrir undir bankarad. Svid
bankans eru sjo talsins: Ein-
staklingssvid, Fyrirtaekja-
svig, Fjarmal, Markadir,

Ahzttustyring, Rekstur og
upplysingateekni, og Préun
og mannaudur. Hverju svidi
er styrt af framkveemda-
stjéra og sameiginlega
mynda peir framkveemda-
stjérn me0 bankastjéra. Hlut-
verk framkveemdastjérnar
er a0 styra daglegum rekstri
Landsbankans { samraemi
vid stefnu bankarads. bPa
heyra Skrifstofa bankastjéra
og Regluvarsla beint undir
bankastjéra.

Fyrirkomulag skipunar
nefndarmanna
undirnefnda

Bankarad skipar nefndar-
menn { undirnefndir. Endur-
skodunar- og dheettunefnd
er skipud premur bankarads-

monnum, en formadur
bankarads skal ekki vera i
nefndinni. Einn nefndarmad-
ur, ad minnsta kosti, skal
hafa stadgdoa bekkingu og
reynslu a svidi reiknings-
skila. Starfskjaranefnd er
skipud premur bankarads-
monnum.

Upplysingar um fjélda
bankaradsfunda og
funda undirnefnda og
meetingu

A &rinu 2012 hélt bankarad
Landsbankans 25 fundi.
Haldnir voru 16 fundir i
Endurskodunar- og aheettu-
nefnd, 8 { Starfskjaranefnd,
5 i Stjérnarhattanefnd og 6
i Lananefnd. Medfylgjandi
tafla synir meetingu ein-

stakra bankarddsmanna a
fundina. Ein breyting vard
a skipan bankarads a arinu
2012 begar Tinna Laufey
Asgeirsdéttir var kjérin
varamadur i bankarad a
adalfundi bankans.

Starfsreglur bankarads
og undirnefnda

Starfsreglur bankarads

ma finna a vefsidu Lands-
bankans en peer nd jafnframt
til undirnefnda bankarads.
Sérstok erindisbréf hafa
jafnframt verid gefin ut fyrir
Endurskodunar- og ahzettu-
nefnd og Starfskjaranefnd,
en bau ma einnig finna &
vefsiou bankans.
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Frd vinstri: bordis Ingaddttir, Andri G. Arinbjarnarson, Gunnar Helgi Hafdanarson, Sigriour Hrélfsdéttir og Olafur Helgi Olafsson.

Upplysingar um
bankaradsmenn

Adalmenn i bankaradi eru
eftirtaldir:

Gunnar Helgi Hilfdanar-
son, formadur bankarads,
er feeddur arid 1951 og
busettur & [slandi. Gunnar
Helgi er vidskiptafraedingur
fr4 Haskoéla Islands og er
med meistaraprof i rekstrar-
hagfreedi fra McMaster
University { Kanada. Gunnar
Helgi var forstjéri Lands-
bréfa hf. 4 arunum 1989-
1999 og framkveemdastjoéri
Eignastyringar Landsbanka
fslands hf. fra 1997 til 1999.
Hann var framkvaemda-
stjori hja bandariska sj60a-
styringarfyrirteekinu
AllianceBernstein Invest-

ments & Nordurlondunum
med adalskrifstofu i Stokk-
hélmi, &4 &runum 1999-2009.
bar voru helstu verkefni
hans préun vidskiptasam-
banda vio steerstu banka
Nordurlandanna og islenska
lifeyrissj6di. Gunnar Helgi
hefur setio 1 bankaradi
Landsbankans fra pvi
febrtiar 2010.

Sigridur Hrolfsdottir,
varaformadur, er feedd ario
1967 og busett 4 [slandi. Sig-
ridur er vidskiptafreedingur
fra Haskola fslands og med
meistaragradu i rekstrarhag-
freedi fra University of Ca-
lifornia i Berkeley. Sigridur
starfadi 4 fjarstyringarsvioi
Islandsbanka 4 drunum
1994-1998 og sidan hja Eim-
skip fra 1998 til 2004, upp-
haflega sem forstodumadur

fiarreidudeildar, en sidan
sem framkveemdastjori fjar-
malasvids fra arinu 2000.
Hun var framkveemdastjori
fiarfestinga- og fjarmalasvids
Tryggingamidstodvarinnar
2007-2008 og starfadi sem
framkvaemdastjéri Arvakurs
fra 2009-2010. Sigridur
hefur setid { bankaradi
Landsbankans fra pvi {
febraar 2010.

Pordis Ingadéttir er faedd
arid 1969 og busett 4 fslandi.
bérdis er 16gfraedingur
(cand. jur.) fra lagadeild Ha-
skéla Islands og med LL.M
gradu i alpjédalogum fra
New York University School
of Law. bPordis er désent

vi® lagadeild Haskoélans

i Reykjavik og sinnir par
kennslu jafnt sem rannsoékn-
um. A d&runum 1999-2003

starfadi hun hja New York
University og & arinu 2004
hja lagaskrifstofu déms- og
kirkjumalardduneytis. Pérdis
hefur gegnt margvislegum
tranadarstérfum, m.a. fyrir
stjérnvold, alpjédastofnanir,
haskéla og félagasamtok.
boérdis hefur setid i banka-
radi Landsbankans fra pvi i
april 2010.

Andri G. Arinbjarnarson
er feeddur arid 1959 og
busettur { Bretlandi. Andri
Geir var fyrsti varamadur
bankardds fra februar 2010,
en tok sati Guoridar Olafs-
déttur begar hun sagdi sig
ur bankaradi { maf 2011.
Andri Geir er verkfreedingur
fr4 Haskéla Islands og med
meistaragradu i verkfraedi
fra Teeknihaskélanum {
Lyngby { Danmorku. Hann
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hefur einnig lokid MBA

fra Stanford University,
Graduate School of Business,
i Bandarikjunum. Hann 4
og rekur fyrirtekio AGA
Partners, en var adur
framkveemdastjori seensk-
bandariska radgjafafyrir-
taekisins Search Value. Par
adur var hann einn eigenda
og lykilstarfsmanna rao-
gjafa- og radningafyrir-
teekisins Whitehead Mann {
Lundinum.

Olafur Helgi Olafsson

er feeddur ario 1945 og
busettur & Islandi. Olafur
Helgi er vidskiptafreedingur
fr4 Haskoéla Islands og 4 ad
baki langan feril i islensku
atvinnulifi. Lengst af var
hann framkveemdastjéri
Lysingar, eda i 15 ar, en adur
var hann fjarmalastjéri sama
félags, flarmalastjori Orku-
bus Vestfjarda, deildarstjéri
télvudeildar Heimilisteekja
og deildarstjéri télvudeildar
fsal. Fr4 arinu 2007 hefur
Olafur rekid eigio radgjafa-
fyrirteeki. Hann situr { stjérn
nokkurra fyrirtaekja, m.a.
Eimskipafélags Islands hf.
og Urridaholts ehf. Olafur
Helgi hefur setid { bankaradi
Landsbankans fra pvi {
névember 2010.

Varamenn i bankaradi eru
eftirtaldir:

Jon Sigurdsson er feeddur
ario 1954 og busettur a
Islandi. Hann er vidskipta-
freedingur fra Haskola Is-
lands. Jén starfar sem fram-
kvaemdastjéri innkaupasvios
Promens, en adur starfadi
hann sem framkveemdastjori
fjarmalasvids félagsins fra
stofnun pess til arsins 2007.
A drunum 1999-2004 starf-
adi Jén sem forstodumadur
fjarfestingarsvids hja Fram-
taki fjarfestingarbanka. Jon
starfadi fyrir Coca-Cola arin
1991-1999, fyrst sem fjar-
malastjoéri Vifilfells og sidar
fyrir sveedisskrifstofu Coca-
Cola i Noregi, fyrst sem yfir-
madur hagdeildar og sidan
yfirmadur & préunar- og
fjarfestingarsvidi. A arunum
1986-1991 starfadi Jén sem
fjarmdlastjéri Hans Petersen,
en par & undan sem rekstrar-
radgjafi hja Hagvangi. Hann
hefur verid varamadur {
bankaradi sidan i april 2010.
Horn fjarfestingarfélag hf.,
détturfélag Landsbankans,
449,9% hlut { Promens. Jén
hefur engin énnur hags-
munatengsl vid helstu vio-
skiptaadila bankans.

Helga Loftsdéttir er faedd
arié 1962 og busett 4 [slandi.
Helga er 16gfraedingur (cand.
jur) fra lagadeild Haskdla

Islands og hefur haft rétt-
indi til malflutnings fyrir
héradsdomi fra arinu 1997.
Helga hefur verid eignaradili
ad og rekid P & L 16gmanns-
stofu fra arinu 1997. A
arunum 1991-1994 starfadi
Helga a ld6gmannsstofunni
Gardastreeti 17 sf. og sem
l6gfreedingur hja Rikisskatt-
stjéra 4 arunum 1994-1997.
Helga sat i stjérn SpKef fra
stofnun sj6dsins arid 2010
par til hann var yfirtekinn af
Landsbankanum &rid 2011.

Kristjan b. Davidsson er
feeddur arid 1960 og busettur
4 Islandi. Hann er med skip-
stjérnarprdéf fra Styrimanna-
skola Islands og meistara-
gradu { sjavaratvegsfreedi fra
Haskélanum { Tromso { Nor-
egi. Kristjan hefur starfad
sem framkvaemdastjéri Isder
ehf. fra drinu 2009. Adur

var hann framkvaemdastjéri
skilanefndar Glitnis banka
hf. fra 2008-2009, en hann
var um arabil starfsmadur
Glitnis/Islandsbanka og
starfadi par medal annars
sem framkveemdastjéri fyrir-
teekjasvids og sem forstoou-
madur sjavarutvegsvidskipta
a alpj6dasvidi bankans.
Hann hefur starfad hja SIF
hf. og Marel hf. vid sélu og
markadsstorf og einnig sem
forstjori Granda hf. og ad-
stodarforstjéri HB Granda hf.
Kristjan situr { stjérn norska

utgerdar- og fiskvinnslu-
fyrirtaekisins Copeinca ASA
og einnig i stjérnum Vaka
fiskeldiskerfa hf. og Volku
hf. Hann er kjorreedismadur
Brasiliu 4 Islandi. Hann
hefur verid varamadur {
bankaradi Landsbankans fra
pviiapril 2011.

Tinna Laufey Asgeirs-
déttir er faedd &rid 1975

og busett 4 Islandi. Tinna
Laufey lauk doktorsprofi i
hagfreedi fra University of
Miami { Bandarikjunum arid
2006, en par adur stundadi
hiin meistaranam { hagfreedi
vid sama skola og sagn-
fraedi vid Haskola Islands.
Tinna Laufey hefur stundad
kennslu og rannséknir hér-
lendis og erlendis og gegnir
nu lektorsstédu vio Haskoéla
Islands. Htn hefur skrifad
fjolda greina i visindatimarit,
auk freediboka og bokakafla
4 islensku og ensku. Hin
hefur jafnframt sinnt marg-
vislegum radgjafastorfum
fyrir fyrirteeki og stofnanir.
Tinna Laufey gegnir ymsum
stjérnunarstorfum sem
tengjast kennslu og visind-
um og situr medal annars i
Haskélaradi Haskola Islands.
Tinna Laufey hefur setid {
bankaradi Landsbankans fra
28. mars 2012.
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Porsteinn Gardarsson er
feeddur ario 1952 og busettur
4 Islandi. Porsteinn er vié-
skiptafreedingur frd Haskdla
Islands. Hann 4 og rekur
fyrirtaekio Action Day®, sem
framleidir hugbinad og
skipulagsbaekur fyrir erlenda
markadi. Hann starfadi sem
stundakennari vio Vio-
skiptadeild HI 1998-2002 og
var par adur framkvaemda-
stjori hja Skyrr arin 1985-
1998. A drunum 1981-1985
starfadi hann fyrir Samtok
sveitarfélaga 4 Sudurlandi
og hafdi m.a. umsjén med
Idnpréunarsjédi Sudurlands.
Hann hefur auk pess verio
sveitarstjéri { Olfushreppi
og starfad hja bjéohags-
stofnun. Porsteinn hefur
verid varamadur i bankaradi
fra bvi i névember 2010.

Upplysingar um hvada
bankaradsmenn eru
6hadir félaginu og
stérum hluth6fum

Adalmenn i bankarddi eiga
ekki hlut { bankanum, hvorki
beint né i gegnum tengda
adila. b4 hafa peir engin
hagsmunatengsl vid helstu
vidskiptaadila og sam-
keppnisadila félagsins eda
stéra hluthafa i bankanum.
Allir adalmenn { bankaradi
eru 6hadir Landsbankanum

og stérum hluth6fum. Sama
gildir um varamenn ad
fratéldum Jéni Sigurdssyni,
framkvaemdastjéra hja Pro-
mens hf. Promens er natengt
Landsbankanum, par sem
Horn Fjarfestingarfélag hf.,
détturfélag bankans, 4 49,9%
eignarhlut { Promens.

Helstu peettir
i arangursmati

Arangursmat bankarads fér
fram & fundi bankarads i
névember 2012. Skodad var
hvernig til tokst med verk-
efni bankaradsins & lidnu ari.
Einnig var lagt mat a upp-
lysingagjof, stefnumétun og
framtidarsyn, frammistodu
bankaradsmanna, skoo-
anaskipti, starf undirnefnda
bankarads, frammistodu
formanns, frammistoou
bankastjéra og starfsreglur
bankarads. Arangursmatié
leiddi til akvedinna verkefna
sem unnio hefur verio ad i
kjolfar matsins.

Helstu skyldur
bankastjora

sem ekki eru 66rum falin
med logum, sampykktum
bankans eda akvordunum
bankardds. Hinn daglegi
rekstur tekur ekKki til rad-
stafana sem eru 6venjulegar
eda mikils hattar. Slikar
radstafanir getur banka-
stjori adeins gert samkvaemt
sérstakri heimild bankarads.
Bankastjori skal sja til pess
a0 rekstur bankans sé sam-
kvaemt l6gum, reglugerdum,
sampykktum og akvordun-
um bankarads. Hann skal sja
til pess ad bokhald félagsins
sé feert { samreemi vid 16g

og venjur og medferd eigna
félagsins sé meo tryggi-
legum heetti. Bankastjéri er
talsmadur bankans um 6ll
rekstrarleg og vidskiptaleg
malefni. Steinpér Palsson,
bankastjéri Landsbankans, &
ekki hlut { bankanum, hvorki
beint né { gegnum tengda
adila. Engir kaupréttarsamn-
ingar eru i gildi vid banka-
stjéra. Pa eru ekki til stadar
nein hagsmunatengsl vid
helstu vidskiptaadila og
samkeppnisadila félagsins
eda stora hluthafa i félaginu.

Log og reglur

Bankastjori ber abyrgd a
daglegum rekstri bankans
og fer med dkvordunarvald
i 6llum malefnum hans

Ekki komu fram athuga-
semdir vid reglur Lands-
bankans af halfu opinberra
eftirlitsadila 4 arinu 2012.

Fjarmalaeftirlitid benti &
villu i framsetningu reglna
bankans um adgerdir gegn
peningabveetti og fjar-
mognun hrydjuverka og
voru strax gerdar videigandi
lagfeaeringar.

Fyrirkomulag samskipta
hluthafa og stjérnar

Hluthafar { Landsbankanum
eru tveir, islenska rikid og
Landskil ehf. Bankarad
hefur samskipti vid hlut-
hafana i samreemi vid 16g,
sambpykktir bankans og
starfsreglur fyrir bankardd.
Formadur bankarads styrir
samskiptum bankarads vid
hluthafa. Bankaradsmoénn-
um ber { stérfum sinum og
vid akvardanatoku ad starfa
med hagsmuni bankans og
allra hluthafa ad leidarlj6si
samkvaemt akveedum laga
nr. 2/1995, um hlutafélog,
laga nr. 161/2002, um fjar-
malafyrirtaeki, og peirra
reglna og fyrirmeela sem um
starfsemi fjarmalafyrirtaekja
gilda. Hluthafar eiga avallt
kost 4 a0 gera bankaradi
grein fyrir vidhorfum sinum
tengdum rekstri bankans

og leggja spurningar fyrir
bankarad. Bankarad tekur af-
stodu til tillagna og spurn-
inga hluthafa.
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Framkvaemdastjorn

Steinpodr Palsson
Bankastjori

Steinp6r Palsson hefur langa
reynslu af stjérnunarstérfum
vid banka og framleidslu-
fyrirteeki, baedi innanlands
og erlendis, og mikla reynslu
af breytingastjérnun og
stefnumoétun. Steinpér er
vidskiptafraedingur fra Ha-
skéla fslands og med MBA

gradu fra Edinborgarhaskola.

A drum 46ur gegndi hann
stodu framkvaemdastjéra
lanasvids Verzlunarbanka
Islands og vard sidar starfs-
madur [slandsbanka, m.a.
sem forstodumadur lana-
deildar, fjarfestingarlana,
atibuapjénustu, ahaettustyr-
ingar og fyrirtekjapjénustu,
auk pess sem hann var
virkur i stefnumétunarstarfi
fslandsbanka og samruna-
ferli forvera hans. Hann

var um hri6 fjarmala- og
rekstrarstjéri lifteeknifyrir-
taekisins Urdur, Verdandi,
Skuld, en starfadi sidan {
atta ar hja Actavis. Fyrst sem
framkveemdastjori Actavis a
Moltu, pa sem framkveemda-
stjori Actavis { Bandarikj-
unum og a arunum 2008-

2010 sem framkveemdastjori
Actavis samsteedunnar a
Islandi 4 svibi stefnumoét-
unar. Steinpdér er stjérnar-
formadur Hamla ehf. og situr
i stjérn Samtaka fjarmala-
fyrirtaekja. Steinpér er for-
madur framkveemdastjérnar,
Ahzttu- og fjarmélanefndar
og Lananefndar auk bess ad
sitja { nefnd um upplysinga-
teekni bankans. Steinpér ték
vio starfi bankastjéra i juni
2010.

Helgi Teitur Helgason
Einstaklingssvid

Helgi lauk embeettisprofi i
16gum fra Haskola Islands
arid 1998 og hof pa storf
sem logfraedingur og

sidar 16gmadur i Lands-
bankanum, par sem hann
annadist almenn 16gfraedi-
storf, innheimtu, radgjof og
malflutning. Helgi leiddi
opnun skrifstofu Intrum
og Logheimtunnar & Akur-
eyri vori® 2001 og starfadi
bar sem svaedisstjori og
l6gmadur a Nordurlandi til
vorsins 2004, auk pess ad
veita stéttarfélogum a Akur-

eyri og félagsmonnum peirra
légmannspjénustu. Helgi var
utibusstjoéri Landsbankans &
Akureyri fra arinu 2004 til
2010. Helgi er stjérnarmadur
i Métus ehf. Hann 4 seeti i
Lananefnd, Oryggisnefnd og
Radgjafaradi FSI.

Hreidar Bjarnason
Fjarmal

Arni bér borbjornsson
Fyrirtaekjasvid

Arni er 16gfraedingur fra Ha-
skéla Islands med dipléma {
rekstrar- og vidskiptafraedi.
Hann hlaut 16ggildingu

i Corporate Finance fra
Securities & Investment
Institute { London arid 2005.
Hann starfadi { Landsbanka
Islands hf. fra rinu 1996.

A fyrstu d&runum annadist
hann almenn 16gfraedistorf,
radgjof og malflutning.

Arni var yfirlogfreedingur
Fyrirteekjasvids Landsbanka
Islands hf. til 4rsins 2008, en
vid stofnun Landsbankans
hf. ték Arni vid sem fram-
kveemdastjéri Fyrirtaekja-
svids. Arni situr { stjérnum
Hamla ehf. og Métus ehf.
Hann 4 seeti { Lananefnd.

Hreidar er vidskiptafraeding-
ur fra Haskola [slands, med
MSc gradu i fjarmalafreedum
fra London Business School
og hefur lokid profi { vero-
bréfavidskiptum. Hreidar
hof storf i Landsbanka
Islands hf. 4rid 1998, fyrst
sem sérfraedingur { Mark-
adsvidskiptum og sidar i
Fjarstyringu. Hreidar ték

vid sem framkvaemdastjori
Markada og fjarstyringar
Landsbankans hf. snemma
ars 2010, en tok vid stodu
sem framkvaemdastjéri Fjar-
mala { agtist 2012 og er auk
pess stadgengill bankastjéra.
Hreidar 4 saeti i Ahaettu- og
fjarmalanefnd og er fulltrai
Landsbankans i stjérn Fram-
takssj6ds Islands.
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Frd vinstri: Hrefna Osp Sigfinnsddttir, Helgi Teitur Helgason, Arni Pér Porbjornsson, Perla Osp Asgeirsdéttir, Steinpér Pélsson,
Hreidar Bjarnason, Jensina Kristin Béovarsdottir og Ragnhildur Geirsddttir.

Hrefna Osp
Sigfinnsdéttir
Markadir

Hrefna er vidskiptafraed-
ingur fr4 Haskola fslands
og hefur lokid proéfi fra
Tryggingaskoélanum og
l6ggildingarproéfi i verd-
bréfavidskiptum. Hrefna
starfadi sem sjéodstjoéri hja
Arev Verobréfafyrirteeki fra
arinu 2007 bar til hun gekk

til 1ids vid Landsbankann.
b4 starfadi Hrefna sem
forstodumadur skraningar-
svids og sérfraedingur a pvi
svi6i hja Kauphéll Islands
fr4 1998-2006. Adur gegndi
htn starfi forstodumanns
einstaklingspjénustu hja
Fjarvangi og var starfs-
madur a peningamalasvidi
Sedlabanka Islands. Hrefna
hefur setid { stjérnum fjolda
fyrirteekja baedi 4 [slandi og
erlendis.

Perla Osp Asgeirsdéttir
Ahzettustyring

Perla er med MSc grddu {
fjarmalum fra Haskélanum
i Reykjavik. Han starfadi
hj4 Sedlabanka [slands &
arabilinu 2005-2010 og hja
Rannséknarnefnd Alpingis
ario 2009. Perla sinnti m.a.
eftirliti med fjarmalafyrir-
teekjum og mérkudum hja
Sedlabanka Islands og

annadist gerd dheettulikana
fyrir islenskan fjarmala-
markad. Perla var radin
forstédumadur Ahzettustyr-
ingar Landsbankans { april
2010 og framkvaemdarstjéri
i oktéber. Perla a seeti
Lananefnd, Ahzettu- og fjar-
malanefnd og Hagraedingar-
nefnd.
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Jensina Kristin
Bodvarsdottir
Préun og mannaudur

Jensina er med BSc gradu

i auglysingafreedum fra
San Jose State University

i Kaliforniu, Bandarikj-
unum, og lauk MBA préfi
me0 aherslu 4 neytenda-
hegdun og markadsfreedi
fra University of San Diego
ario 1995. Jensina starfadi
adur hja Simanum par sem
htin var forst6dumadur

s6lu a Einstaklingssvidi fra
arinu 2007. Jensina gegndi
stodu markadsstjéra Globus
fra &rinu 2004-2007, var
framkveemdastjéri mann-
audssvids IMG & arunum
2002-2004, framkvemda-
stjéri vidskiptapréunar IMG
frd 2001, starfsmannastjoéri
Nordurljésa 1999-2001 og
ték patt { moétun og upp-
byggingu rddningarbjénustu
Gallup 4 arunum 1997-1999.
Jensina er stjérnarmadur {
Frumtaki GP ehf. og vara-
madur i stjérn Framtaks-
sj6ds Islands. Hun starfar
med Starfskjaranefnd.

Ragnhildur Geirsdottir
Rekstur og upplysingataekni

Ragnhildur lauk CS préfi
véla- og idnadarverkfreedi fra
Héskola [slands &ri6 1995,
MSc préfi i idnadarverkfraedi
fra University of Wisconsin,
Madison arié 1996 og MSc
profi i vidskiptafreedi fra
sama skola arid 1998. Ragn-
hildur starfadi sem sérfraed-
ingur hja Fjarfestingabanka
atvinnulifsins (FBA) 1998 -
1999. A d&runum 1999 - 2005
vann hun hja Flugleidum
hf./FL Group hf,, fyrst sem
verkefnastjori { stefnumétun,
svo sem framkveemdastjéri
Rekstrarstyringar og loks
sem forstjoéri. Ragnhildur var
forstjéri Promens hf. 2006 -
2011. Ragnhildur hefur setid
i stjorn fjolda fyrirteekja,
baedi 4 Islandi og erlendis.
Ragnhildur 4 seeti { Ahaettu-
og fljairmalanefnd og situr {
stjorn Hamla ehf.

Stjornskipulag og nefndir

Bankastjéri annast daglegan
rekstur Landsbankans og
framkveemir dkvardanir
bankarads. Hann fer med
akvordunarvald { 6llum mal-
efnum bankans i samraemi
vid stefnu, markmid, dheettu-
vilja og mork samkvaemt
akvoroun bankarads. Fram-
kveemdastjérn bankans

er vettvangur samrads og
akvardanatoku af halfu
bankastjéra og fram-
kveemdastjéra og er zetlad ad
tryggja a0 rekstur Lands-
bankans sé { samraemi vid
deetlanir og stefnu 4 hverjum
tima. Framkveemdastjérn

er skipud bankastjéra og
framkveemdastjérum allra
svida bankans. Jafnframt eru
starfandi nefndir a vegum
framkveemdastjérnar sem
mota stefnu og taka akvaro-
anir um tiltekna peetti
starfsemi bankans.

Bankastjori 4 seeti i tveim-
ur af helstu nefndum
framkveemdastjérnar,
aheettu- og fjarmalanefnd
og lananefnd bankans.

Ahzttu- og fjasrmalanefnd
motar stefnu og tekur
akvardanir um aheettuvilja,
t.d. vegna markadsaheettu,
gjaldeyrisaheettu, lausafjar-
aheettu og moétadilaahaettu.
Lananefndin er eedsta vald
i almennum ttlanamalum
bankans. Lananefnd tekur
akvardanir um lanveitingar
sem eru umfram Gtlana-
heimildir annarra adila
innan bankans asamt pvi
ad akvarda utlanaheimildir
starfsmanna Landsbankans.

Adrir nefndir framkveemda-
stjérnar eru radgefandi og
stydja vid stefnudherslur
bankans. Nefndirnar hafa
pbad markmid ad baeta
skilvirkni akvardana og
samraema verkefni og
aherslur 4 milli svida og
deilda. Pessar nefndir eru
oryggisnefnd, stefnumét-
unarnefnd, séknarnefnd,
hagreedingarnefnd, upplys-
ingateekninefnd, nefnd um
samfélagslega abyrgd og
mannaudsnefnd.
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Skipurit, svid og deildir

Skipurit

Bankarad
Innri endurskodun

Bankastjori

Regluvarsla

Skrifstofa bankastjéra

Einstaklingar

Ahaettustyring

bréun og mannaudur

Rekstur og UT

Fyrirteeki

Rekstrarumhverfi bankans kallar & nyjar aherslur og breytingar.
Vid ryni & stefnu haustid 2012 var skipulaginu breytt. Skipulag er
verkfzeri til ad na fram framtidarsyn og skipulagsbreytingarnar
eiga pvi ad studla ad skyrari verkaskiptingu, betra flaedi og
auknu samstarfi & milli svida. Breytingunum er tlad ad na fram
aherslum bankans um hagkvaemni og abyrga markadssékn og

styrkja framlinuna og veita henni umbod til athafna um leid og
tengsl vid midlaegar einingar verda skyrari. Meginsvid bankans
eru nu sjo i stad niu adur. Tekjusvidin eru prju, Einstaklingar,
Fyrirtaeki og Markadir og stodsvidin fiogur; Ahaettustyring, Fjar-
mal, bréun og mannaudur og Rekstur og upplysingataekni sem er
nytt svid.
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Einstaklingar

Einstaklingssvid annast
almenna fjarmalapjénustu
sem einstaklingum er veitt.
Aherslur Einstaklingssvids
mida ad aukinni dnsegju med
pjénustu bankans, hagnyt-
ingu teekni- og teekjalausna
til hagkveemni, einfaldleika,
skilvirkni og baeginda fyrir
vidskiptavini Landsbankans.
Ennfremur er 16g0 ahersla &
markvisst voruframbod og
a0 veitt sé virdisaukandi og
dypri bjénusta og radgjof til
vidskiptavina med hags-
muni beggja og sameigin-
legan langtima avinning

ao leidarljési. Starfsmenn
Einstaklingssvids voru 591 i
arslok 2012.

Oll utibu bankans veita hefo-
bundna fjarmalapjénustu

og -radgjof til einstaklinga,
sem og grunnpjoénustu til
rekstraradila i vidskiptum
vid bankann. Steerri utibu
bankans veita auk pess fjol-
breytta pjénustu og radgjof
til rekstraradila og fyrir-
teekja 1 vidskiptum vid bank-
ann og hafa ad auki milli-
gongu um adra sérheefdari
bjénustu sem bankinn bydur
vidskiptavinum sinum.

bjénustuver bankans sinnir
samskiptum vid pa vio-
skiptavini bankans sem
kjésa ad nyta sér pjénustu
hans { gegnum sima og/eda
net. Frambod pjénustu og
voru i Pjénustuveri er sifellt
a0 aukast og annast Pjon-
ustuverid nu flesta almenna
bankapjénustu, t.d. milli-

feerslur, greidslur reikninga,
Utlan af dkvednum gerdum,
adstod vegna greidslukorta
og annarrar greidslumidlun-
ar, sem og ad veita almennar
upplysingar til vidskiptavina
bankans vardandi vidskipti
peirra i Landsbankanum.

Bila- og teekjafjarmégnun
bankans annast fjarmégnun
bifreida og taekja hvort
heldur sem er til ein-
staklinga eda rekstraradila.
Bila- og teekjafjarmégnun
byodur fjolbreytta moguleika
a fjarmdgnun vio flestra
heefi, par sem saman fer
samkeppnishzefni i verdi og
urval fjairmégnunarleida.

Radgjafastofu er tlad pad
hlutverk a0 auka og tryggja

utlanagzedi svidsins og
annast m.a. beitingu sér-
taekra greidsluvandatrreda
fyrir vidskiptavini { fjarhags-
vanda.

Vidskiptalausnum er zetlad
ad vera studningur vid dag-
legan rekstur svidins. Medal
verkefna eru umsjén med
vegvisum svidsins, virdis-
mot, markmidssetningar og
arangursmeelingar, hag-
kveemnisskodanir, rann-
soknir og hverskonar annar
studningur vid vidskipta-
einingar svidsins.

Einstaklingar

Einstaklingar
Radgjafastofa Vidskiptalausnir
I Y
Utibtianet bjénustuver Bila- og
teekjafjarmognun
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Fyrirtaeki

Meginstarfsemi Fyrir-
teekjasvids snyr ad bjonustu
vid fyrirtaeki, sveitarfélog
og stofnanir, en einskordast
ekki lengur vid steerstu adila
i pessum greinum, heldur
ber svidiod lika dbyrgo a
fyrirteekjapjonustu utibtia
bankans. Einnig annast
svidio starfsemi a svidi
endurskipulagningar og
skuldavanda fyrirtzaekja.
Starfsmenn Fyrirteekjasvios
voru 54 i lok ars 2012.

Fyrirteekjasvid annast beint
malefni stérra fyrirtaekja
og sveitarfélaga og sér

um steerri fjarmégnunar-
verkefni. Til vidskiptavina
Fyrirteekjasvios teljast m.a.
fyrirteekjasamstaedur sem
skulda yfir 500 milljénir
kréna, sjavaratvegsfélog

sem skulda yfir 300 millj-
o6nir, sveitarfélog med yfir
1.500 ibta, nyfjarfesting
sjavarutvegsfyrirtaekja um-
fram 50 milljénir kréna og
nyfjarfesting i bygginga-
framkveemdum umfram 100
milljénir.

Ollum vidskiptavinum Fyrir-
teekjasvios er uthlutadur
vidskiptastjori, en vidskipta-
stjérar bera abyrgo a sam-
skiptum vid vidskiptavini

og eru tengilidir peirra vio
bankann. Vidskiptastjérar
skiptast { brja hépa; einn
hépur hefur umsjén med
vidskiptum vio fyrirtaeki i
mannvirkjagerd og ferda-
bjénustu, auk sveitarfélaga,
annar hépur ber abyrgo a
vidskiptum vio félog { idnadi,
verslun og pjénustu og pridji

hépurinn hefur umsjén med
vidskiptum Landsbankans
vio adila { sjavaritvegi og
landbtinadi.

Hlutverk Fyrirtekjalausna
er ad vinna ur skuldavanda
lifveenlegra fyrirteekja.
Mikill drangur hefur nadst
4 pvi svidi & undanféornum
arum og hefur pbvi umfang
pessarar starfsemi dregist
saman fra pvi sem mest var
og fyrirsjaanlegt er ad su
pbréun haldi afram.

Vidskiptalausnum er zetlad
ao vera studningur vid dag-
legan rekstur svidins dsamt
pvi ad hafa umsjén med
innlendri og erlendri krofu-
fjarmégnun bankans. Auk
pessa sinnir deildin grein-
ingu markhépa, virdismati

fyrirteekja, samreemingu a
fraedslu og vidburdarstyr-
ingu og veitir studning vid
vorupréun bankans.

Logfraedipjénusta ber abyrgd
a fragangi og skjalagerd
fléknari lanasamninga og
tryggingaskjala asamt
samskiptum vio vidskipta-
vini og l6gmenn. Deildin
veitir einnig 16gfreedilega
radgjof eftir pvi sem vid a

og annast samskipti vegna
logfraedilegra mala.

Utldnamat annast umsjén
ldnamadla og skraningu
akvardana Lananefndar
og Fyrirteekjasvids. ba
sér utldanamat um gerd
arlegra lansheaefisskyrslna
um steerstu vidskiptavini
bankans.

Fyrirteki

|
Fyrirtaeki

Vidskiptalausnir Logfraedipjonusta

Utlanamat

Mannvirkja- Iénadur, verslun Sjavarutvegur Fyrirteekjalausnir
fjarmoégnun, og bjénusta og landbunadur
ferdapjonusta

og sveitarfélog
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Markaodir

Markadir annast pjénustu
er snyr ad sélu og midlun
verdbréfa og gjaldeyris,
vidskiptavakt, fyrirteekjarad-
gjof, eignastyringu og
einkabankapjénustu. Vié-
skiptavinir Markada eru
einstaklingar, fyrirtaeki og
stofnanafjarfestar. Logo

er ahersla & persénulega
bjénustu, abyrga radgjof
og upplystar akvardanir.
Hja Mérkudum er reynslu-
miki0 starfsfélk sem pjénar
breidum hopi vidskiptavina
og voru starfsmenn 47 {
arslok 2012.

Eignastyring Landsbankans
bydur lifeyrissjodum, 16gad-

ilum og efnameiri vidskipta-
vinum Landsbankans upp a
alhlida eignastyringar- og
fjarmalapjénustu. Eigna-
styring Landsbankans

hefur yfirumsjén med vérum
Landsbankans sem tengjast
lifeyrissparnadi.

Fyrirteekjaradgjof Lands-
bankans veitir fyrirtaekjum
og fjarfestum sjalfsteeda
radgjof vardandi kaup, sélu
og samruna fyrirtaekja og
rekstrareininga. Ennfremur
hefur Fyrirtekjaradgjofin
umsjén med hlutafjarutbod-
um, skraningu hlutafjar
kaupholl og veitir radgjof pvi
tengt.

Markadsvidskipti sinna
miélun verdbréfa og gjald-
eyris fyrir vidskiptavini
Landsbankans & innlendum
og erlendum mérkudum.
Innan markadsvidskipta

er starfreekt Verdbréfa- og
lifeyrisradgjof, en pjénustan
felst { radgjof um lifeyris-
sparnad og reglubundinn
sparnad i formi innlans-
reikninga og/eda verdbréfa-
sj6da, auk fjarfestinga {
verdbréfum.

Landsbankinn sinnir vid-
skiptavakt fyrir utgefendur
skradra verdbréfa og med
islensku krénuna a milli-
bankamarkadi. Hlutverk

vidskiptavaka er ad studla
ao edlilegri verdmyndun
og seljanleika a tilteknum
eignum a markadi med pvi
ao leggja 4 hverjum tima
fram fyrir eigin reikning
baedi kaup- og solutilbod.

Vidskiptalausnum Markada
er eetlad ad vera studningur
i daglegum rekstri svidsins.
Medal verkefna eru umsjén
me0d vegvisum bzedi svids
og einstakra deilda, skipulag
verkefna, drangursmeelingar
og mat a ardsemi eininga og
svidsins { heild.

Markadir

Eignastyring

Markadir

Markadsvidskipti

Vidskiptavakt

Vidskiptalausnir

Fyrirtaekjaraogjof
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Ahaettustyring

Hlutverk Ahzettustyringar
er ad meta og styra utlana-
dheettu bankans, meta mark-
adsaheettuy, lausafjaraheettu
og rekstrardheettu og sja um
eftirlit med pessum pattum.
Ahzttustyring ber abyrgd

4 vidhaldi og greiningu
dheettumatskerfa bankans.
Deildir innan svidsins eru
sex og starfsmenn i lok ars
voru 51.

Utlanastyring ber abyrgd &
mati 4 dheettu lanveitinga

til vidskiptavina sem fara
umfram utlanaheimildir ein-
stakra starfseininga. Deildin
hefur neitunarvald { slikum
tilvikum. Akvérdunum um
lanveitingar umfram heim-
ild Ahzettustyringar er visad
til Lananefndar bankans.

Utlanaeftirlit ber 4byrgd
a eftirliti med utlana-
aheettu i ldnasafni bankans.

Deildin notar voktunarkerfi
sem flokkar vidskiptavini
og feerir pa milli flokka

i samreemi vid fjarhags-
legan styrk peirra. Deildin
ber einnig abyrgd a préun
og framkveemd virdismats
4 lanasafni bankans og
afskriftarferli hans. bPar ad
auki vinnur deildin med
60rum deildum ad greiningu
& stérum dheettuskuldbind-
ingum og virdisryrnun.

Markadsaheetta hefur
umsjén med greiningu,
meelingu og eftirliti med
markadsaheettupattum {
rekstri bankans. Eftirlit med
vaxtadheettu utan veltu-
bokar, lausafjaraheettu og
gjaldeyrisjofnudi bankans
og afleiduvidskiptum sam-
steedunnar hvilir & herdum
Ahzttustyringar. Markads-
dheetta sinnir upplysinga-
gjof vegna pessara ahzettu-

patta, baedi innan bankans
og utan, og framkvaemir
reglulega ahzettumeelingar
me? tilliti til aheettuvilja.
Markadsaheetta sinnir enn-
fremur dheettumeelingum,
eftirliti med verdbréfa-
sjé0um i rekstri Landsbréfa,
lifeyrissj6dum { styringu
Eignastyringar og annast
upplysingagjof um dhzettu
til pessara adila.

Rekstrardhzettu ber ad
tryggja a0 rekstrarahaetta

i starfseminni sé pekkt og
ad bankinn innleiéi, fram-
fylgi og vidhaldi skilvirkum
adferdum vid styringu a
rekstrarahzettu.

Hlutverk Likana og grein-
ingar er ad vidhalda og préa
innri likén bankans og tengd
ferli til a0 meela dheettu,
b.m.t. ad meta eiginfjarporf,
og stydja vid innleidingu

slikra likana og ferla innan
bankans. Deildin ber einnig
abyrgd a greiningu utlana-
aheettu, eiginfjarparfar og
aheettuvilja.

Hagfrzedideild er sjalfstaed
deild innan Ahaettustyringar
og greinir aheettupeetti { ytra
umbhverfi bankans, jafnt hér-
lendis sem erlendis, og ber
abyrgd & gerd svidsmynda i
alagspréfum. Hagfraedideild
studlar ad upplystri umraedu
um efnahagsmal meod utgafu
a pj6ohagsspam, itarlegum
greiningum 4 préun og
horfum hagkerfisins til
neestu ara og sérteekum
greiningum a afmoérkudum
efnisflokkum, t.d. atvinnu-
greinum. P4 gefur Hagfraedi-
deild manadarlega ut ritid
Vegvisi sem fjallar um bréun
og horfur { efnahagsmalum.

Ahaettustyring

Ahzettustyring

Markadsdhaetta Rekstrarahaetta Utlanaeftirlit

Utlanastyring  Likon og

greining

Hagfraedideild
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Fjarmal

Undir Fjarmal heyra fimm
deildir, Fjarstyring, Reikn-
ingshald, Hagdeild, Log-
freedideild og Endurttreikn-
ingur. Helstu verkefni
Fjarstyringar eru lausa-
fjarstyring og fjarmognun
bankans, eigna- og skulda-
styring (ALM), vidskipta-
vakt 4 peningamarkadi og
styring a innri verélagningu
fjarmagns. Fjarstyring
annast einnig samskipti vid
Sedlabankann, innlendar og
erlendar fjarmdlastofnanir
og matsfyrirteeki. Fjarstyr-

Fjarstyring utan um gjald-
skrarmal.

Reikningshald ber abyrgd
a fjarhagsbokhaldi bankans
og sér um manadar-, ars-
fjéroungs- og arsuppgjor
samsteedunnar. Reiknings-
hald sér um skraningu og
greidslu allra kostnadar-
reikninga. P4 hefur deildin
umsjén med békhaldi fjar-
vorslusafna og lifeyrissjoda 1
styringu.

Hagdeild hefur umsjén med

og eftirlitshlutverki og

verk- og ritstyrir ICAAP ferli
bankans (eiginfjarporf og
eiginfjarstyring).

Logfraedideild bankans
annast radgjof til bankans
og dotturfélaga vardandi
hvers konar 16gfraedileg
alitaefni, malflutning fyrir
héradsdémi, undirbtining
mala fyrir trskurdarnefnd
fjarmalafyrirtaekja og skjala-
gerd og samskipti vid eftir-
litsadila, einkum Fjarmala-
eftirlit og Samkeppniseftir-

Endurutreikningur er

deild sem stofnud var i
kjolfar doms Heestaréttar nr.
155/2011. Hlutverk hennar
er ad annast endurreikning
a gengistryggdum lanum
og leidréttingar 4 peim.
Helstu ntverandi verk-

efni snuia ad leidréttingu a
endurreikningi i samreemi
vid Heestaréttardéma nr.
600/2011 og 464/2012. Sam-
hlida bessu vinnur deildin
me0 Logfraedideild { ymsum
démsmalum sem snda ad
agreiningi um flokkun og

ing gerir jafnframt tillégur aeetlanagerd. P4 er upp- lit. Logfraedideildin annast endurreikning lana.
ad breytingum a vaxtatoflu bygging og midlun stjérn- jafnframt innheimtu van-
bankans og dkvardar sér- endaupplysinga stoér hluti skilakrafna fyrir bankann.
kjor & bankareikningum { af starfseminni. Hagdeild
samradi vio utibu. Pa heldur  gegnir jafnframt greiningar-
Fjarmal
Fjarmal
Fjarstyring Reikningshald Hagdeild Logfredideild  Endur-
utreikningur
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Préun og mannaudur

bréun og mannaudur hefur
pad hlutverk ad stydja vid
afkomueiningar bankans og
vera leidandi i frampréun og
breytingum. [ pvi krefjandi
umhverfi sem bankinn
starfar er naudsynlegt ad
geta brugdist hratt vid en b6
bannig ad fagmennskan sé i
fyrirrimi. Med pvi ad setja
undir eitt svid peer deildir
bankans sem standa ad baki
frampréun og nybreytni
meetir bankinn pessum
krofum.

Préun og mannaudur sam-
anstendur af Verkefnastofu
og stefnumdétun, Mannaudi,
Markadsdeild, Vefdeild,
Solu- og bjonustudeild,

Voérum og vidskiptapréun og
Samfélagsabyrgd. A svidinu
starfa 88 manns.

Verkefnastofa leggur til sér-
freedinga 4 svidi verkefna-
stjérnunar sem hafa umsjén
me0 framkveemd a 6llum
steerri verkefnum bankans,
auk peirra sem tengjast ryni,
endurskodun og framkvemd
a stefnu bankans.

Markadsdeild annast mark-
adsmal og patttoku bankans
i samfélaginu med styrkjum
og studningi vid verdug
verkefni. Markadsstefnan er
samofin stefnu Landsbank-
ans og er markadsstarfid
skipulagt til ad na fram

markmidum stefnunnar um
a0 vera { forystu arid 2013 og
til fyrirmyndar arid 2015.

Mannaudur sinnir starfs-
mannamalum og annast
umfangsmikid fraedslustarf
a vegum bankans. Mann-
audsmalin eru mjog veiga-
mikill malaflokkur og einn
af lykilpattum { rekstri og
framtid bankans eins og sja
ma af stefnudherslunum.

Solu og pjénustudeild métar
solu- og pjénustustefnu og
vidmét framlinu gagnvart
vidskiptavinum.

Vorur og vidskiptabréun eru
hjartad i vorubréun bankans

og undir Samfélagsabyrgd
fellur stjérnun a samfélags-
legri abyrgd bankans og
sambeetting hennar vid
daglega starfsemi.

Landsbankinn hefur nytt
sér pa leid ad sameina 4 einn
stad haefni og pekkingu a
breytingum. Pad skapar
bankanum mikil taekifeeri i
samkeppni, par sem vi®-
bragdstimi styttist, an bess
a0 vinnubrogd 1idi fyrir. Med
virkum og gédum studningi
vid 6nnur svid bankans
verdur bannig haegt ad beeta
og tryggja stodu bankans

i sibreytilegu umhverfi,
vidskiptavinum og starfs-
monnum til hagsbéta.

bréun og mannaudur

Verkefnastofa
og stefnumadtun

Mannaudur

Préun og mannaudur

Markadsdeild

Vefdeild

Solu- og
pjénustudeild

Vorur og
vidskiptaproun abyrgd

Samfélagsleg
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Rekstur og upplysingataekni

Undir Rekstur og upplys-
ingateekni falla fimm deildir:
Upplysingateekni, Vid-
skiptaumsjén, Lanaumsjén,
Eignadeild og Fullnustudeild
(Homlur). Allar deildirnar
eiga pad sameiginlegt ad
koma ad rekstri og innvidum
bankans. Alls storfudu 349
starfsmenn 4 svidinu { lok
ars 2012.

Upplysingateekni sér um
allan rekstur og préun
tolvukerfa bankans. Bankinn
horfir { auknum meeli til
innleidingar a stodludum

kerfum og feekkun upplys-
ingateeknikerfa sem mun
leida til einfaldari og hag-
kveemari reksturs.

Vidskiptaumsjén og Lana-
umsjén sinna mjog vio-
teekri bjénustu vid tekjusvid
bankans. Undir starfsemi
vidskiptaumsjénar heyrir
bakvinnsla lifeyrissj6da,
varsla verdbréfa, alpj6dleg
greidslumidlun, abyrgdir,
adalféhirdir, fragangur vio-
skipta, vidskiptaeftirlit og
utibuapjénusta. Lanaum-
sjén annast alla skjalagerd

og umsyslu lana, p.m.t.
pinglysingar og voérslu frum-
skjala og hefur umsjén med
6llum lanum utgefnum af
bankanum til einstaklinga
og fyrirtaekja.

Eignadeild sér um allan
rekstur og umsyslu fast-
eigna bankans, bar med talid
vidhald. Framkvaemdir a
vegum bankans og vidhald a
eignum er 4 abyrgo Eigna-
deildar. Skjalasafn bankans
heyrir undir Eignadeild auk
bess sem rekstur métuneytis
og ymis bjénusta vio starfs-

folk er hluti af starfsemi
deildarinnar.

Fullnustudeild bankans
(Homlur) sér um alla
umsyslu og so6lu 4 eignum
sem bankinn hefur eignast
vegna skuldaskila. Markmid
Fullnustudeildar er ad selja
a markadsverdi allar eignir
sem hdn reedur yfir eins
flj6tt og mogulegt er sam-
kveemt peim reglum sem
bankinn hefur sett sér um
meoferd slikra eigna.

Rekstur og upplysingatekni

Eignadeild

Rekstur og upplysingataekni

Upplysinga-

tekni Homlur

Fullnustudeild Vidskipta-

umsjon

Lanaumsjon
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Skrifstofa bankastjéra

Skrifstofa bankastjéra
vinnur ndid med bankastjéra
og styour hann { storfum
sinum. Meginverkefnin eru
ao fylgja eftir stefnu bank-

Regluvarsla

ans, annast innri og ytri
samskipti bankans og sinna
samskiptum vio stofnanir,
opinber fyrirteeki og ymsa
hagsmunaadila. Skrif-

stofa bankastjéra adstodar starfsmenn voru & Skrifstofu
bankarad Landsbankans og bankastjéra i arslok 2012.
framkveemdastjérn bankans

i peirra storfum og fylgir

eftir &kvordunum beirra. Sex

Regluvarsla er sjalfstaed
eining sem heyrir beint
undir bankastjéra. Reglu-
varsla vinnur fyrst og fremst
ad pvi ao:

Fylgjast med og meta
reglulega virkni beirra
radstafana sem gerdar
hafa verio til ad koma a

og vidhalda videigandi
reglum og ferlum til ad
greina hvers konar heettu a
misbrestum hja bankanum
a pvi ad uppfylla skyldur
samkvaemt 16gum um
verdbréfavidskipti.

Adstoda, stydja og rad-
leggja stjérnendum vid
storf peirra. Veita starfs-
moénnum bankans, sem
eru abyrgir fyrir fram-

kveemd verdbréfavidskipta,

naudsynlega freedslu,
radgjof og adstod til ad
beir geti uppfyllt skyldur
fyrirtaekisins samkvaemt
l6gum um verdbréfavio-
skipti.

Framfylgja akveedum
laga um adgerdir gegn
peningapveetti og fjar-
mognun hrydjuverka og

sja til pess ad moétadar séu  hagslegu tjéni eda skada a
samreemdar starfsadferdir ~ imynd bankans vegna brota

er studla ad géori fram- gegn 16gum, reglugerdum,

kveemd laganna. sidareglum og bvi sem
teljast g6dir starfsheettir.

Greina, meta og fylgjast Regluvorsluaheetta er undir-

med aheettu tengdri reglu-  flokkur rekstraraheettu par
vorslu i starfsemi bankans. sem aherslan er a svik, mis-
ferli, adgerdir gegn pen-

Innleida skjalastefnu ingapveetti og fjlarmégnun
og hafa eftirfylgni med hrydjuverka, persénuvernd,
framkveemd hennar innan  sidareglur, reglur um hags-
bankans. munaarekstra og bestu
framkveemd. Starfsmenn
Regluvorsluahaettu ma Regluvorslu voru sjo { lok ars
skilgreina sem aheettuna a 2012.

lagalegum vidurlogum, fjar-
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Umbodsmadur vidskiptavina

Landsbankinn réd { starf
umbodsmanns vidskiptavina
1. febrtiar 20009, en til hans
geta peir leitad sem telja &
sig hallad { vidskiptum vio
bankann. Umbodsmadur
vidskiptavina sinnti fyrst
baedi malum einstaklinga
og fyrirteekja, en umbods-
madur fyrirtaekja tok til
starfa 1. april 2011. Reyndar
hefur fjoldi fyrirtaekjamala

veri® minni en buist var vid
og umbodsmadur fyrirtaekja
hefur bvi jofnum héndum
sinnt erindum fra einstak-
lingum og fyrirteekjum.

Erindum, sem barust um-
bodsmoénnum, faekkadi um
21% milli dranna 2011 og
2012, voru 600 & arinu 2011
en 473 ari sidar. Feekkun
erinda ma helst rekja til

bess ad peim sem purfa ad
endurskipuleggja skuldir
sinar hefur feekkad mjog. Til
samanburdar ma nefna ad
skradum kvortunum hja Vio-
skiptabanka feekkar somu-
leidis verulega. Arid 2012
voru skradar kvartanir 981
en 1.286 ario 2011, feekkunin
er teep 24 % a milli dra.

Tegundir erinda

Erindi sem berast umbo0ds-
manni eru gridarlega fjol-
breytt, en t6luverd breyting
hefur ordid a edli erinda sl.
fijogur ar. Erindum vegna
lanamadla einstaklinga hefur
fjolgad verulega, ur bvi ad
vera um 45% mala arié 2009
166% peirra & arunum 2011

Fjoldi skradra mala
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og 2012. P4 hefur malum
tengdum innlanum, verd-
bréfum, lifeyrissjodum og
greidslumidlun faekkad
mikio, eda fra pvi ad vera um
25% mala arid 2009 i pad ad
vera teeplega 10% mala arid
2011 og 6,3% ario 2012.
O4anzegja med endurreikning
gengistryggdra lana var
mjog fyrirferdarmikil a
arinu. Deilur um sjalfskuld-

arabyrgoir og lansved hafa
einnig verid aberandi.

Starf umbodsmanna vid-
skiptavina Landsbankans
er mikilveegur farvegur
fyrir erindi vidskiptavina
bankans. Pad hefur synt

sig 4 beim fjolda erinda

sem umbodsmoénnum hafa
borist sidan peir héfu storf.
Umbodsmenn eru talsmenn

vidskiptavina pé ad peir séu
hlutlausir { afstédu sinni

og mati & erindum. Tekist
hefur ad stytta bidtima mala
i vinnslu mjog mikid eda fra
pvi ad vera teeplega 100 mal
i vinnslu { upphafi ars 2011
iad vera ramlega 10 mal i
vinnslu 1 lok &rs 2012 pratt
fyrir verulega fjolgun mala
arin 2011 og 2012.

Helstu tegundir mala sem falla undir lanamal einstaklinga a arinu 2012.

Samtals fjoldi Hlutfall

Lanveitingar 31 9,9%
Bilalan 38 12,2%
Abyrgsir 30 9,6%
Fjarhagsl. endurskipul. 27 8,7%
Nidurfelling lana 33 10,6%
110% leid 20 6,4%
Verdmat fasteigna 1 0,3%
Lansved/krossved 1 0,3%
Laekkun annarra skulda 7 2,2%
Greidslumat 4 1,3%
Vextir 9 2,9%
Erlend lan 29 12,5%
Frysting 10 3,2%
Sértxek skuldaadlégun 25 8,0%
Greidsluadlogun 11 3,5%
Innheimta/afskrift 22 7,1%
Ved/tryggingar 3 1,0%
Verdtrygging 1 0,3%
Samtals 312 100,0%
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Innri endurskodun

Innri endurskodun er hluti
af stjérnskipulagi Lands-
bankans og pattur { eftirlits-
kerfi hans. Hlutverk Innri
endurskodunar er ad veita
6hada og hlutlega stad-
festingu og radgjof sem
tlad er ad beeta rekstur
bankans. Innri endurskodun
leggur mat a virkni innra
eftirlits, ahaettustyringar og
stjérnarhatta Landsbankans
og studlar pannig ad pvi ad
bankinn nai markmidum
sinum. Innri endurskodun
neer til allra starfseininga

bankans, par 4 medal
détturfélaga, en auk pess
hefur deildinni verid falin
innri endurskodun a lifeyris-
sjodum { rekstri og styringu
Landsbankans.

Innri endurskodandi er
radinn af bankaradi og ber
abyrgd gagnvart bankaradi
og endurskodunarnefnd
pess. Innri endurskodandi er
forstodumadur Innri endur-
skodunar Landsbankans,

en starfsmenn deildar-
innar voru 9 a liénu ari. Rik

ahersla er 16g0 a ad starfs-
menn Innri endurskodunar
séu sjalfstaedir og 6hadir i
storfum sinum. Innri endur-
skodandi skal sja til bess ad
starf Innri endurskodunar
sé a hverjum tima unnid {
samrzemi vid 16g, reglur,
alpjédleg vidmio og stadla
um bestu framkveemd, svo
sem vidmiod alpjédasamtaka
um innri endurskodun (IIA)
og leidbeinandi tilmeeli
Basel-nefndarinnar. Innri
endurskodandi leggur arlega
endurskodunaraeetlun

fyrir endurskodunarnefnd
til sampykktar. Azetlunin
er dheettumioud og felur {
sér upplysingar um megin-
aherslur i starfsemi deildar-
innar. Innri endurskodandi
gerir endurskodunarnefnd
reglubundio grein fyrir
framgangi innri endur-
skodunar og hvernig midar
vardandi eftirfylgni vegna
peirra fravika sem deildin
hefur greint.

Ahzttuflokkun verkefna sem unnid var ad arid 2012
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Détturfélog

Détturfélog Landsbankans
teljast pau félog sem bank-
inn & meira en 50% eignar-
hlut i. Détturféloég Lands-
bankans eru ni Homlur ehf.
og Landsbréf hf.

Til hlutdeildarfélaga
bankans teljast pbau félog
sem Landsbankinn hefur
fjarfest { til langs tima og
par sem eignarhluturinn er
umtalsverdur en p6 aldrei
meiri en 50%. Eignarhlutur
hlutdeildarfélaga er feerdur
i samreemi vid hlutdeild
bankans i eigin fé peirra og
hlutdeild i rekstrarafkomu
er feerd med sama heetti.
Uthlutadur aréur er faeréur
til leekkunar & eignarhlut
bankans i vidkomandi félagi.

Homlur

Homlur ehf. var stofnad
arid 2009 og er ad 6llu leyti
i eigu Eignarhaldsfélags
Landsbankans ehf. sem

fer med eignarhald helstu
détturfélaga Landsbankans.
Homlur ehf. og dotturfélog

Hamla bera abyrgd a um-
syslu og radstoéfun a eignum
sem bankinn hefur eignast
vi® skuldaskil eda adra
fullnustu. Verksvio félagsins
skiptist i tvo meginpeetti,
annarsvegar solu og um-
syslu eigna bar sem azetlad
er ad selja eignir naestu
12-18 manudina og hins-
vegar eignir sem deetlad er
ao verdi i eigu félagsins um
nokkurt skeid og unnio er ad
frekari tirvinnslu a. Hémlur
eru eigandi og umsysluadili
nokkurra hlutdeildarfélaga
sem Landsbankinn hefur
eignast gegnum fjarhagslega
endurskipulagningu og eru
hugsud til solu eins fljétt og
haegter.

[ Homlum ehf. er medal
annars vistad ibudarhts-
needi, atvinnuhusneedi, skip
og batar, sumarbustadir,
jardir og 160ir, bifreidar og
teeki, vorubirgdir og vid-
skiptakroéfur sem bankinn
hefur eignast vio fullnustu.
Medal félaga sem eru { tima-
bundinni eigu Hamla eru
Holtavegur 10 ehf, Stenias
ehf, Spvlet ehf,, SL2010 hf,

Stada eigna i Homlum ehf. 31.12.2012 (m. kr.)

Fjoldi Veromat Meodaleign
[btidarhiisnaedi 256 5.325 20,8
Ionadar-/skrifstofuhtisnaedi 268 7434 27,7
Sumarhts 15 234 15,6
Sumarhtsalddir 181 382 2,1
Lodir adrar 99 1.140 11,5
Annad (m.a. jardir) 17 1.594 93,8
Samtals 836 16.109 19,3

Laugahts ehf. og Tanga-
bryggja ehf.

Fridrik S. Halldérsson er
framkveemdastjori Hamla
ehf. Fridrik er vidskiptafreed-
ingur fra Haskola Islands og
hefur starfad hja Landsbank-
anum fra arinu 2008.

Landsbréf hf.

Landsbréf eru sjalfsteett
starfandi fjarmalafyrir-
taeki samkvaemt 16gum nr.
161/2002, um fjarmala-
fyrirteeki. Landsbréf hafa
starfsleyfi sem rekstrarfélag
verdbréfa-, fjarfestinga- og
fagfjarfestasjéda og jafn-
framt til eignastyringar.

Landsbréf hf. voru stofnud
arid 2008 sem rekstrar-
félag verdbréfasjéda. Arid
2010 keypti Eignarhalds-
félag Landsbankans ehf.
félagid og vard pad par
me0 détturfélag pess og
hluti af samstaedu Lands-
bankans. battaskil urdu

i rekstri félagsins pegar

félagio keypti { mars 2012

i kjolfar hlutafjarheekkunar
allan sj6darekstur rekstrar-
félagsins Landsvaka hf,, en
pad félag er jafnframt hluti
af samstaedu Landsbankans.
Starfsmenn Landsvaka voru
radnir til starfa hja félaginu
samhlida bessum kaupum.
Me0d kaupum a sjodunum
var eetlunin ad styrkja
félagio til séknar a sviodi
sj60a- og eignastyringar

og hefur verid unnio med
markvissum heetti ad pessu
markmidi sidan. I septem-
ber 2012 fengu Landsbréf
leyfi til eignastyringar og
tok félagid 4 sama tima yfir
rekstur og styringu eigna
Horns fjarfestingarfélags hf.

Framkveemdastjoéri Lands-
bréfa er Sigbhér Jénsson. Sig-
por er vidskiptafreedingur
frd Haskola Islands og hefur
lokio profi { 16ggiltri verd-
bréfamiélun. Sigpér hefur
mikla reynslu af islenskum
fjairmalamarkadi og fjarfest-
ingastarfsemi. Sigbdr tok
vio starfi framkveemdastjéra
Landsbréfa haustioé 2012.
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Ahaettustjérnun

gera sér grein
fyrir mikilveegi virkrar ahzettustjornunar og pess ad efla aheettu-
vitund svo ad 6hikad sé heegt a0 stefna ad pvi ad Landsbankinn
verdi til fyrirmyndar og samanburdarhzaefur vid bestu banka a
Norourléondum arid 2015.

A &rinu 2012 var afram unnid ad eflingu dhaettustjérnunar med [ dhaettustjérnun felst greining, mat og styring & ahaettupattum
pvi ad baeta innri ferla og auka skilvirkni greininga og midlunar i rekstri og skilvirkt skipulag til a0 meta, maeta eda draga ur
a helstu ahaettum i rekstri bankans. ahaettu med igrundudum akvérdunum.




Ahzettuvilji

[ jantiar 2012 setti Landsbankinn i fyrsta sinn fram heildstzedan dhzettuvilja og dhaettumérk fyrir steerstu dhaettu-
beetti { rekstri sinum. Ahaettuvilji byggist & fiorum meginstodum:

Ahzattuvilji
Fjarhagsleg vidmid

Markmio

Stefna

Ahzttustjérnun

Stjérnskipulag
Reglur
Heimildir
Skyrslur
Eftirlit

Ahzttumenning

Fagleg umrzeda

Greining og mat helstu kosta
Hegoun

Viomid

Hvatar

Fylgni vid stefnu

Virding fyrir mérkum og
reglum

Meelistikur

Eiginfjarporf
Veent tap
Lausafjarstada
Gjaldeyrisjofnudur
Vanskil

Ardsemi

Pekkja dhaettupaetti
i rekstri bankans

Utldnadhzetta
Lausafjaraheetta
Markadsaheetta
Rekstraraheetta
Sambjéppunaraheetta
Lagaleg aheetta
Vidskiptadheetta

Tryggja barf ad allar grunn-
stodir dheettuviljans séu vel
skilgreindar, maelanlegar
og/eda metanlegar og ad
stodu ahaettupatta sé vel
midlad til stjérnenda. Allir
starfsmenn bankans purfa
a0 gera sér grein fyrir peirri
dheettu sem tengist peirra
starfi. Stjérnendur bera
abyrgd 4 ad starfsemin taki
mid af dheettuvilja og fylgi
aheettureglum & hverjum
tima. Arangursrik dheettu-
stjérnun er lykilpattur {
langtimaardsemi og stéoug-
leika og er pvi samofin allri
starfsemi bankans. Bankinn

hefur pess vegna sett fram
itarlegar aheettureglur og
byggt upp stjérnskipulag
sem tryggir eftirfylgni vid
dheettustjérnun. Bankinn
fylgir leidbeiningum um
g60da stjérnarheetti par sem
abyrgo hvers og eins er skyr.

Akvéréun um stefnu Lands-
bankans { dheettustjérnun,
setningu aheettuvilja og
dheettumarka er { hondum
bankardds. Bankastjéri skal
tryggja ad aheettuviljinn
endurspeglist i reglum og
vidmidum og ber hann,
asamt framkveemdastjérn

og eftirlitseiningum, abyrgd
4 ad dheettuvilja bankans sé
framfylgt. Logd er ahersla

4 ad gagnrynin umrzaeda
eigi sér stad um helstu

kosti hverju sinni, a0ur en
akvordun er tekin.

Bankinn nytir bestu vidmio {
umgjoro um aheettustjérnun
og hefur sett upp sjalfsteedar
eftirlits- og aheettustjérnun-
areiningar, sem greina og
yfirfara beidnir um aheettu-
toku, meta heildardhaettu
bankans og hafa eftirlit med
ad innri og ytri reglum sé
fylgt. Eftirlit bankarads,

bankastjéra og einstakra
nefnda bankans, skyrar
heimildir til aheettutoku,
skilvirkt akvardanatokuferli
og styr0 aheettutaka eru
hornsteinar drangursrikrar
adheettustjérnunar.

Ahztta i rekstri bankans er
skilgreind i dheettureglum,
m.a. vegna atlana-, lausafjar-,
markads- og rekstraraheettu.
Hver eining innan bankans
tileinkar sér videigandi 16g
og reglur sem um starfsemi
hennar gilda.
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Vid akvordun um aheettu-
vilja eru samhlida sett
dheettumork fyrir helstu
peetti tengda ttlana-,
markads-, lausafjar- og
rekstrarahaettu sem eru
misitarleg eftir eiginleikum
og breytileika peirra.

Utldnadhzetta snyr m.a. ad
geedum lanasafns; likum a
vanefndum, vanskilum, sam-
bjoppunardheettu og stérum
dheettuskuldbindingum. Vel
hefur tekist ad draga ur
dheettu vegna allra pessara
patta og nadust 611 markmid
bankans um lekkun ttlana-
aheettu i lok ars 2012. Mikil-
veegt er ad studla ad breyt-
ingu a vidhorfi til vanskila,
greidsluvilja og annarra
atrida sem tengjast utlana-
gaedum, bannig ad ahrif
efnahagshruns a greidslu-
vilja verdi ekki varanleg.

Bankinn hefur unnid 6tul-
lega ad laekkun 4 markads-
og gjaldeyrisaheettu a arinu
sem endurspeglast glogg-
lega i leegri eiginfjarporf. Var
stada pessara aheettupatta
innan aheettumarka i lok ars.
Lausafjarstada bankans hélst
afram mjog sterk a arinu,
préatt fyrir ad Landsbankinn
hafi innt af hendi fyrirfram-

greidslu til LBI hf. vegna
skuldabréfa sem gefin voru
Gt 4rid 2010. Afram er stefnt
ao pvi ad draga ur dheettu-
pattum i rekstri bankans &
komandi ari.

Meeling aheettuvilja og
aheettumarka er nu hluti af
daglegri stjérnun bankans
og hefur htin nyst vel sem
teeki til ad baeta geedi eigna-
safns, samsetningu bess og
draga ar dhaettu. Ahaettuvilji
tekur ekki einungis til
aheettumarka heldur felur
um leid i sér leidbeiningu
um pad vidhorf sem starfs-
menn bankans purfa ad til-
einka sér vegna dheettutoku
i rekstri. Ahaettumérk bank-
ans eru avallt { samraemi vid
ytri 16g eda reglur, ef peim
er til ad dreifa, en bankinn
skilgreinir hins vegar sjalfur
fjolmorg aheettumork sem
ekki eru bundin { 16g eda
reglugerdir. Bankinn markar
sér til ad mynda stefnu um
dheettusaekni og felst hun {
pvi ad taka einungis dheettu
sem haegt er ad skilja, meta
til framlags { heildar-
aheettustéou eda maeta med
adgerdum sem draga ur
dheettu, svo sem toku trygg-
inga.

Ahzettureglur og -ferlar

Markmid aheettureglna og
-ferla bankans er ad tryggja
a0 dheetta i rekstri hans

sé bekkt, meeld og voktud
og ad henni sé styrt med
virkum heetti. Ahzettu er
styrt pannig ad tryggt verdi
a0 han haldist innan peirra
marka sem bankinn hefur
sett sér, ad hun sé innan
dheettuvilja samsteedunnar
og samreemist krofum
eftirlitsadila. Bankinn hefur
innleitt stefnu um sam-
setningu dheettu { ldnasafni
sinu til ad tryggja ad flokt
sem getur haft ahrif 4 eigid
fé og afkomu bankans sé
takmarkad og vidradanlegt.

Svid Ahzettustyringar ber
abyrgo 4 eftirliti og midlun
upplysinga um aheettu
innan bankans med pvi ad
setja og meta dhzettumork.
Vidskiptaeiningar sinna
einnig eftirliti med eigin
aheettutdku og fylgni vid
dheettumork. Dotturfélog
bankans reka eigin aheettu-
styringu, en Ahzettustyring
bankans feer upplysingar
um aheettuskuldbindingar
fra détturfélogum og leggur
mat 4 peer i samhengi vid

skuldbindingar samstae0-
unnar. Regluvarsla hefur
eftirlit med pvi innan sam-
steedunnar ad reglum um
verdbréfa- og innherjavio-
skipti, 16gum um verdbréfa-
vidskipti, logum um ad-
gerdir gegn peningapveetti
og 60rum videigandi l6gum
og reglum sé framfylgt.
Innri endurskodun er hluti
af dheettustyringaramma
bankans auk pess ad vera
pattur { eftirlitskerfi hans.
Markmid Innri endurskod-
unar er ad stadfesta ad innri
eftirlitskerfi bankans, par
me0 talid aheettustjérnun,
séu fullneegjandi og virk.
Skilvirkni aheettustyringar
og aheettustyringarferla
samsteedunnar, p.m.t. ICAAP
ferlio, er metid af Innri
endurskodun sem skilar
nidurstodum til bankarads.
Starfsemi Innri endurskoo-
unar tekur til allra starfs-
eininga, einnig doétturfélaga
bankans.
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Helstu verkefni 2012

Innleiding regluverks fyrir
alla dheettupeetti markads-
aheettu var sampykkt

a arinu.

Eftirfylgni med meeling-
um aheettuvilja sér { lagi
vegna gjaldeyrisahaettu.

Framkveemt var endurmat
a verkefnum utlanaeftir-
lits. Nidurstada pess var
ad a haustdogum, 1 kjolfar
endurskodunar a stefnu
bankans, var hafin vinna
vi0 ad uppfaera virdis-
matsferli itldna. Einnig
hefur par ahrif ad upp-
gjorsvinnu gagnvart LBI
hf. lykur midad vid stodu
31.12.2012.

Innramatskerfi fyrirtaekja
hefur verid endurskodad
til ad beeta notkun og
g®0i. Gedi lansheefis-
matsins er lykilatridi vio
stjérn lanasafnsins par
sem lansheefiseinkunn
nytist til ad velja vio-
skiptavini med gott lans-

heefi og hafa ahrif 4 eda
draga ur utlanum til vio-
skiptavina med lakara
lansheefi.

Lykilverkefni 2013

bréun og innleiding
aheettumeelinga vaxta-
aheettu utan veltubodkar
Eftirfylgni med dheettu-
vilja vegna markads-
aheettu

Stefnt er 4 ad hefja loka-
afanga i innleidingu
vaktkerfis ttlana (e. early
warning system)
Endurbeett innramatskerfi
einstaklinga

Eiginfjarporf

Landsbankinn endurbeetti
umgjord um eiginfiarporf
sina (e. economic capital) &
arinu 2012. Umgjordin gerir
bankanum kleift ad reikna
eiginfjarporfina og varpa
med pvi ljési & hversu mikid
eigid fé bankinn parf til

edlilegs reksturs. Markmidid
er ad meela eiginfjarporf
bankans vegna 6vants taps
svo ad zetio sé fyrir hendi
neegt eigio fé til ad standast
l6gbundnar kréfur. Ovaent
tap er skilgreint ut frd 99,9%
oryggismorkum og eins ars
timabili sem pydir ad 0,1%
likur eru 4 bvi ad tap a eins
ars timabili verdi steerra

en utreiknud eiginfjarporf.
betta samraemist reglum
Basel regluverksins og
krofum til adila med lans-
heefiseinkunn A.

Heildar eiginfjarporf bank-
ans er 136 ma.kr. Eiginfjar-
grunnur ztti pvi ad vera
15,5% af aheettugrunni hid
minnsta Ut fra niverandi
aheettu samkveemt innra
mati. Metin lagmarks eigin-
fjarporf er pvi leegri en krafa
Fjarmalaeftirlitsins sem er
19,5%. Eiginfjarporf bankans
leekkadi litillega & arinu sem
endurspeglar baetta aheettu-
stodu midad vid sidasta ar.
betta ma ad mestu leyti rekja
til batnandi geeda utlana-
safnsins og nakvemari meel-
ingar 4 sampjoppun { lan-

takahépum. Utladnadheetta er
veigamesta aheetta bankans
(56% af heildaraheettu) og
samanlagt eru dtlana- og
sampjoppunaraheetta 64%.
Laga- og stjérnvaldsaheetta
jokst mest & arinu og er ni
14% af heildaraheettu.

Benda ma a a0 erfitt er ad
meta ymsar aheettur { rekstri
bankans m.t.t. eiginfjarparf-
ar. bar ma sérstaklega benda
a 6fyrirséda laga- og stjorn-
valdsahaettu og breytingar a
l6gum og reglum sem tengj-
ast starfsemi bankans og
geta valdid honum tjéni. Ma
par sérstaklega nefna frum-
varp til laga um breytingar
a fiskveidistjérnunarkerfinu
og launamal bankastjéra
Landsbankans. Pad fyrir-
komulag ad utanadkomandi
adili akvardi laun og starfs-
kjor bankastjéra takmarkar
umbod stjérnar, skapar
verulega rekstrarahzettu og
hefur einnig neikvaed ahrif 4
launastefnu fyrirteekisins.
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bréun 4 eiginfjarporf bankans 2012
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Utlanadheetta vidskiptavina med dtlan greidsluerfidleikum. Fjar- Stefna og abyrgd vegna

Utldnadhzetta er skilgreind
sem dheettan 4 pvi ad
bankinn verdi fyrir fjar-
hagslegu tjoéni ef adili ad
fjarmalagerningi stendur
ekki vid samningsbundnar
skuldbindingar sinar.

Vegna fjarmalakreppunnar
og 6vissu sem rekja ma til
déma um logmeeti gengis-
tryggora lanasamninga rikir
enn 6vissa um endanlega
stodu hluta lanasafns bank-
ans p6 dregid hafi ir henni.
Hefobundnar meelingar &
utlanadheettu og fjoldi vid-
skiptavina & vaktlista endur-
spegla pessa évissu. Fjoldi

voru 90.000 1 arslok 2012.
Par af voru 5.000, eda 5,6%, {
endurskipulagningu eda 16g-
freediinnheimtu en 11.000,
eda 12,5%, 4 vaktlista vegna
vanskila eda annarra vis-
bendinga um greidsluerfio-
leika.

Undanfarin misseri hefur
utlanageta i bankakerfinu
og frambo0 4 lansfé verid
mun meira en eftirspurn

og samkeppni um ny utlan
bvi mikil. Utldnastarfsemin
hefur pvi { miklum meeli
snuist um bjénustu vid
nuverandi vidskiptavini og
endurfiarmoégnun lana peirra
asamt endurskipulagningu
skulda vidskiptavina {

hagsleg endurskipulagning
fjolda vidskiptavina, baedi
einstaklinga og fyrirteaekja,
og endurreikningur erlendra
lana leekkadi 90 daga vanskil
tr 14% { 8%. A sama tima
hafa tutreiknadar medal-
likur & vanefndum laekkad
ur 6,6% i 4,6% og hafa pvi
geedi ldnasafnsins batnad
talsvert. Nokkur timi lidur
a0 jafnadi fra pvi ad endur-
skipulagningu lykur og par
til dhrif hennar skila sér 1
lanasafni bankans. bvi ma
2etla ad ahrif peirrar endur-
skipulagningar sem pegar
er lokio séu ekki komin fram
ao fullu.

utlanaiahaettu

Lanasafni bankans sé vel
dreift milli atvinnugreina,
utlanategunda og mis-
munandi trygginga
Lanveitingar grundvallist
4 dheettumati og verd-
lagning lana endurspegli
utlanadheettu

Gzedi lanasafnsins metin
ut fra lansheefiseinkunn
Lagmarka tapsahaettu
me0 fyrirbyggjandi
adgerdum

Ardbeert lanasafn til
lengri og skemmri tima
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Styring samsteedunnar

4 utlanaaheettu byggir

4 virku eftirliti af halfu
bankarads, bankastjéra,
Ahzttu- og fjArmélanefndar,
lananefndar og utlanadeilda
Ahzttustyringar. Utlana-
aheettu er styrt { samreemi
vid yfirlystan ahzettuvilja
og utlanastefnu sem sam-
bykkt er af bankaradi, sem
og itarlegar utlanareglur
sem bankastjéri sampykKkir.
Yfirlysing um aheettuvilja
og utldnastefna kveda a um
takmarkanir a dheettu af
véldum stoérra ahaettuskuld-
bindinga einstakra lantaka
eda hopa lantaka og vegna
samsofnunaraheaettu.

Mat, maelingar og eftirlit
med utlanaahaettu

Bankinn notar ymiss konar
meelingar og adferdir til ad
styra og meta tutlanadheettu.
Helst ber ad nefna eftirlit og
mat a lfkum 4 vanefndum
vidskiptavina (e. probability
of default (PD)), lansheefis-
einkunnir vidskiptavina,
meelingar og eftirlit med
vanskilum vidskiptavina og
oflugt voktunarkerfi itlana.

Utlanadheetta er metin Gt

frd bremur meginpattum:
Likum a vanefndum (PD),
tap ad gefnum vanefndum (e.
loss given default (LGD)) og
dheettuskuldbindingum.

Til ad meela likur & vanefnd-
um hefur bankinn préad

innramatskerfi sem felur {
sér lansheefislikon. Mark-
mid med peim likonum er
a0 meta eiginleika lantak-
enda 4 fullneegjandi hatt,
sundurlida geedi utlana og
veita nakveemt, samreemt
mat 4 dhaettu, s.s. likum

a vanefndum. Innri lans-
heefiseinkunnir bankans og
likur & vanefndum gegna
mikilveegu hlutverki vid
ahzettustjérnun og almenna
akvardanatoku um lanveit-
ingar.

Innramatskerfid flokkar
lantakendur eftir dkvednum
kvarda sem endurspeglar
aheettu & vanefndum peirra.
Kvardinn er a bilinu 1 - 10.
Einkunnin 10 gefur til
kynna mestu geedi ttlana,

1 bau l6kustu en b6 ekki
vanefndir, en einkunnina O

fa lantakendur sem vanefnt
hafa skuldbindingar sinar.

Uthlutun ldnshzafiseinkunna
og sampykkt peirra eru sam-
ofnar utlanaferlinu og eru
einkunnirnar endurskodadar
og uppfeerdar arlega hid
minnsta og oftar ef upp-
lysingar um lantakanda eda
1an gefa tilefni til.

Tap ad gefnum vanefndum
(LGD) er meelt med likonum
samkvemt ramma Basel
nefndarinnar um utreikning
eiginfjarparfar. Ad auki
hefur bankinn innleitt innra
likan fyrir tap ad gefnum
vanefndum sem tekur tillit
til fleiri tegunda trygginga
auk pess sem pad er neemara
fyrir vedstodu en ofangreint
likan.
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Einkunnadreifing - Einstaklingar
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Préun vanskila yfir 90 daga - Vanskilahlutfall
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Likur & vanefndum

Geedi ttlanasafnsins
samkveemt medallikum &
vanefndum bétnudu umtals-
vert a drinu 2012. Lans-
heefiseinkunn vidskiptavina
fér heekkandi a 4rinu og
meelast likurnar nua 4,6%, en
beer voru 6,6% 4 arinu 2011.
Gze0di uitlana til einstaklinga
botnudu litillega a arinu,

en mestu munar um aukin
gaedi Gtlana til fyrirtaekja.
Hlutfall ttlana til fyrirtekja
sem fengu einkunnina O, 1
og 2 leekkadi 4 sama tima
og hlutfall lana med lans-
hzefiseinkunn 5, 6, 7 og 8
haekkadi, auk pess sem tals-
vert hlutfall utlana feerdist
upp um 2 & kvardanum.
betta studlar ad leekkandi
medallikum & vanefndum

og bar med beettum geedum
lanasafnsins.

Vanskil

A 4rinu 2012 n4di Lands-
bankinn pvi markmidi ad 90
daga vanskil foéru nidur fyrir
8%, en pad hlutfall var 14%
i upphafi ars. Fra arsbyrjun
2012 til arsloka leekkudu
utlan i yfir 90 daga vanskil-
um ur 92 makr. { 55 makr.
Laekkunin skyrist ad mestu
leyti af pvi ad lan fyrirteekja
voru endurskipulégd, peim
komio i skil eda afskrifud

ao hluta eda heild. Verulega
dr6 ur nyjum vanskilum
sidustu manudi arsins, en
haldi st préun afram sam-
hlida endurskipulagningu

mun vanskilahlutfallid halda
afram ad leekka. Petta ma
einnig ad einhverju leyti
pbakka nakveemari greiningu
og auknu eftirliti med nyjum
vanskilum par sem 16gd

er dhersla & ad bregdast

sem fyrst vid pegar vanskil
myndast. P4 hafa utlanagaedi
batnad og medallikur a
vanefndum leekkudu jafnt og
pétt sidustu manudi arsins
sem 4 sinn patt { pvi ad
nyjum vanskilum faekkar.

Litaflokkun lanpega

Vaktkerfi Gitlana er rafreent
eftirlitskerfi sem flokkar
manadarlega utlan bankans
eftir stodu vidskiptavinar.
Vaktkerfio var tekid i notkun

ario 2011 og voru vidskipta-
vinir bankans litaflokkadir i
nokkrum 4féngum. A drinu
2012 hélt préun kerfisins
afram og beettust pa riflega
13 ptisund vidskiptavinir vio.

Sampjoppunarahatta

Sampjoppunaraheetta er
meeld { stérum aheettuskuld-
bindingum og sampjoéppun
atvinnugreina { lanasafni.
Samanlogd nettd ahaettu-
skuldbinding 10 steerstu
hépa tengdra vidskipta-
vina var 177 ma.kr. i lok
ars 2012, eda sem nemur
85% af eiginfjdrgrunni
bankans, en hlutfallid var
93% arid adur. Tveir hopar
tengdra vidskiptavina falla
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Litaflokkun lanpega
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undir skilgreiningu FME Markadsahaetta sem getur fali® i sér mark- vilja bankans i heild, par
um stérar aheettur, p.e.a.s. adsaheettu. med talid markadsahaettu.
dheettuskuldbindingu yfir Ahzttu- og fjasrmalanefnd
10% af eiginfjargrunni Markadsaheetta er skil- Innlendur hlutabréfamark- tekur akvardanir sem varda

bankans. Samanl6gd
dheettuskuldbinding pessara
tveggja hépa var 32% af
eiginfjargrunni, en sam-
kveemt reglum Fjarmala-
eftirlitsins ma pessi aheetta
vera ad hamarki 400%.
Litlar breytingar urdu &
sambpjOppun atvinnugreina
4 arinu. Lan til einstaklinga
eru steersti lanaflokkur
bankans og pau vega um
29% af heildarutlanum. Su
atvinnugrein sem var hlut-
fallslega steerst er sjavarut-
vegur, eda sem nemur 21%.

greind sem aheettan a fjar-
hagslegu tapi af st6du innan
og utan efnahagsreiknings
vegna breytinga a markads-
verdi. Ahaettupeettir mark-
adsaheettu eru hlutabréfa-
aheetta, vaxtadheetta innan
veltubdkar og gjaldeyris-
aheetta.

Markadsahzetta er samofin
rekstri bankans vegna hluta-
og skuldabréfaeignar asamt
opinnar gjaldeyrisstodu i
békum bankans. Bankinn er
ennfremur adalmidlari og
vidskiptavaki med innlend
rikisskuldabréf og innlend
hlutabréf asamt pvi ad veita
vidskiptavinum pjénustu

adur hefur eflst 4 arinu

med nyskraningu priggja
félaga. Velta hefur aukist a
markadi, sem endurspeglast
i1 heekkun drvalsvisitélunnar,
en miklar sveiflur hafa
einkennt gengi krénunnar a
arinu. Skuldabréfamarkadur
hefur haldid { horfinu og
einkennist enn ad lang-
steerstum hluta af rikis- og
ibtidabréfum.

Stefna og abyrgd
a4 markadsahaettu

Bankarad reedur dheettu-
stefnu og akvedur ahaettu-

styringu og eftirlit med
markadsaheettu 4 grundvelli
peirrar aheettustefnu sem
bankarad hefur sampykkt.
Markadsaheettu bankans

er styrt af Fjarstyringu,

en Ahattustyring sinnir
eftirliti. Pa hefur bankinn
sampykkt reglur sem na yfir
alla dheettupeetti markads-
aheettu.

Markmid me0 styringu
markadsahaettu er ad halda
henni innan 4szettanlegra
marka, en tryggja samtimis
besta nytingu 4 samspili
aheettu og dvoxtunar.
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bréun opinnar gjaldeyrisst6du sem hlutfall af eiginfjargrunni
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Mezlingar og eftirlit Ahzttu- og fjagrmalanefnd nafnverd pess skilyrt af legs misreemis { timasetn-

Bankinn stydst vid ymis
teeki til ad styra og hafa
eftirlit med markadsaheettu.
Olikir 4haettupeettir kalla

a fiolbreytta meelikvarda,

en meginadferdirnar sem
bankinn stydst vid eru nafn-
verdsgreining, greining

4 hagnadi og tapi, svids-
myndir, neemnigreining,
VaR (e. value at risk) og VBP
(e. value per basis point) fyrir
vaxtadheettu. P4 eru ein-
stakir ahzettupeettir sem og
heildarmarkadsaheetta meeld
sem ahzettuvegid hlutfall

af heildaraheettugrunni til
samraemis vid adra ahzettu-
beetti i rekstri bankans.

akvardar heimildir ein-
stakra eininga til st6dutoku i
markadsdheettu med hlidsjon
af dheettuvilja bankarads.

Ahzttupeettir markads-
dheettu hafa allir verid
innan marka & arinu 2012,
en toluvert hefur dregid ur
heildarmarkadsaheettu 4
arinu og er hiin vel innan
settra marka aheettuviljans i
arslok. b3 hefur vaxtadheetta
haldist 1ag yfir ario.

Gjaldeyrisstada bankans
hefur verio sveiflukennd

4 arinu, en unnid hefur
verid ad bvi ad meeta dtgafu
skilyrts skuldabréfs til LBI
hf. i arslok. Utgafa bréfsins
verdur { erlendri mynt og

umframvirdi dkvedinna
eigna og getur, midad vid
fullar endurheimtur, numid
92 milljérdum kréna. Opin
gjaldeyrisstada sem hlutfall
af eiginfjargrunni hefur b6
haldist innan marka og er
innan marka Sedlabankans
i arslok.

Lausafjarahzetta

Lausafjaraheetta er sa
dheetta sem felst { pvi ad
bankinn eigi i erfidleikum
med ad standa vio skuld-
bindingar sinar a réttum
tima, eda ad sliku uppgjori
fylgi 6hoflegur kostnadur.
Ahzttuna mé rekja til mogu-

ingu 4 greidslufleedi eigna
og skulda.

Lausafjarstada bankans
hefur verid sterk allt ario,

og sterk lausafjarstada gerdi
bankanum kleift ad greida
nidur hofudstol skuldabréfs
til LBI hf. { erlendri mynt um
andvirdi 72 milljarda kréna {
juni. Heildar lausafjareignir
bankans { arslok voru um
250 milljardar kréna.

Stefna og abyrgd vegna
lausafjarahzettu

Bankinn hefur innleitt
stefnu um styringu lausa-
fjar. Markmio stefnunnar
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er ad tryggja ad negjanlegt
lausafé og geta til ad tryggja
fjarmognun fjarhagslegra
skuldbindinga sé avallt fyrir
hendji, baedi timanlega og
med héflegum kostnadi, jafn-
vel vid alagsadstedur.

Ahzttu- og fjaArmalanefnd
moétar stefnu um lausafjar-
styringu, hefur eftirlit med
lausafjarstéou bankans

og er radgefandi um sam-
setningu eigna og skulda.
Fjarstyring annast daglega
lausafjarstyringu og tryggir
a0 krofur um laust fé séu
uppfylltar, en Ahzettustyring
sinnir eftirliti med lausafjar-
aheettu.

Eftirlitsadilar héfu innleid-
ingu & nyjum lausafjarmeeli-
kvoroum, lausafjarpekju (e.
LCR) og flarmdgnunarpekju
(e. NSFR) til samreemis vid
Basel III regluverki® a arinu

og bankinn hefur att { gédu
samstarfi vid FME og Sedla-
bankann um innleidingu
peirra. Gert er rad fyrir ad
lausafjarpekja verdi megin-
meelikvardi lausafjaraheettu
ario 2013.

Meling og eftirlit
lausafjarahaettu

Helsti meelikvardi bankans
a lausafjardheettu er hlutfall
grunnlausafjar og innlana,
p.e. grunngreidslugetuhlut-
fall, sem synir hlutfall peirra
innlana sem bankinn getur
greitt ut fyrirvaralaust an
verulegs taps. Ahaettustyr-
ing framkvaemir vikulega
alagsprof a lausafjarstoou
bankans samkveemt innri
reglum. Alagsproéfin felast i
pvi ad proéfa ymis hugsanleg
tilvik til ad ganga ur skugga

um agd laust fé sé naegjanlegt
til ad standast alag. Bankinn
mun auka aherslu 4 nytingu
og innleidingu nyrra meeli-
kvarda { samraemi vid Basel
III regluverki® & arinu 2013.

Vaxtadhaetta utan
veltubdkar

Vaxtadheetta utan veltubdk-
ar felst { peim ahrifum sem
vaxtabreytingar eigna og
skulda utan veltubdkar hafa
4 vaxtamun eda markads-
virdi eigin fjar.

Steersti aheettupattur vaxta-
dheettu liggur { misveegi
endurverdlagningar (e.
repricing) eigna og skulda
bankans, par sem innlan eru
a0 mestu 6bundin og laus
en Gtlan eru almennt fost til
mun lengri tima.

Mzling og eftirlit vaxta-
ahaettu utan veltubdkar

Helstu meelingar sem bank-
inn stydst vio til ad meela
vaxtadheettu eru azetlun um
vaxtamun (e. repricing gap),
ahrif vaxtamunar a eigio fé
og alagsprof ut fra hlidrun
vaxta. Aheettuvilji bankans
setur ramma um heildar-
vaxtadheettu bankans og
vaxtaaheettunni er styrt af
Fjarstyringu undir eftirliti
Ahzttustyringar med hlio-
sjon af pvi. Aheettustyring
hefur lagt dherslu 4 ad préa
nuverandi vaxtadheettu-
meelikvarda dsamt pvi ad
innleida fleiri meelikvarda
til ad meela vaxtadhaettu a
arinu 2013.

[ ntverandi efnahagsum-
hverfi hefur bankinn tak-
markada moguleika til ad
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styra vaxtadheettu, en pad er
almennt gert { gegnum voru-
frambod bankans og dhersla
jafnan 16g0 a ad takmarka
aheettu.

Rekstrarahaetta

Rekstrardheetta er skilgreind
sem dheettan & fjarhags-
legu tapi afleiddu af svikum,
mistokum, vanraekslu,
6hagraedi, kerfisbilunum eda
utanadkomandi atvikum.
Ahztta vegna regluvérslu,
b.e. heettan 4 lagalegum
vidurlogum og upplysinga-
teeknidhzetta falla { pennan
flokk. Brot gegn 16gum og
reglum, sem og bilanir { upp-
lysingakerfum, geta valdid
bankanum umtalsverdu
tjoni. Bankastjori setur itar-
legar reglur um styringu
rekstrarahaettu.

Stefna og abyrgo vegna
rekstrarahattu

Ahzettustyring ber abyrgd

4 ad bankinn vichaldi og
bréi skilvirkt rekstrar-
dheettustyringarferli sem
er { samreemi vi0 lagalegar
krofur og stefnu bankans
um rekstraraheettu. Styring
rekstraraheettu er 4 abyrgd
vidkomandi forstddumanns.
Upplysingadryggi, almennt
oryggi, freedsla og pjalfun
eru mikilveegir peettir vid
styringu rekstrardheettu og
pbvi er unnid naid med peim
deildum sem ad peim koma.
Umsjén med vottun sam-
kveemt ISO/IEC 27001, stadli
um upplysingadryggi er &
hendi Ahaettustyringar, en
Landsbankinn er einn banka
4 Islandi med pessa vottun.

Samfelldur rekstur

Samfelldur rekstur snyst
um starfsemi bankans {
neydartilfellum. Leitast er
vid ad tryggja eins og unnt
er rekstur bankans vio slikar
adstaedur og stytta pann
tima sem pad tekur ad koma
rekstri af stad eftir afall.
Ahzttustyring hefur umsjén
med gerd, endurskodun og
préfunum a rekstrarsam-
felludzetlunum asamt pjalf-
un { notkun peirra.

Malingar og eftirlit

Bankinn notar grunnbendi-
steerdir (e. basic indicator
approach) vid atreikning a
eiginfjarporf { tengslum vid
rekstraraheettu & samstaedu-
grunni. Bankinn fylgir til-
skipun Evrépubingsins og
-radsins nr. 2005/60/EB fra

14. juni 20006, sérstaklega
fyrsta hluta vidauka 10, og
reglum Fjarmalaeftirlitsins
um utreikning 4 eiginfjar-
porf i tengslum vid rekstr-
ardheettu. Mat 4 rekstrar-
aheettu er gert fyrir allar
deildir og i kjolfarid gerdar
urbeaetur par sem aheetta er
umfram aheettuvilja bank-
ans. Ahzettustyring fylgist
me0 og heldur skra yfir
tapsatvik og rekstraratvik,
greinir orsakir peirra og
fylgir eftir naudsynlegum
urbétum. Fylgst er reglulega
med svokolludum dheettuvis-
um sem geta gefid visbend-
ingu um ad aheetta i rekstri
bankans fari vaxandi og sé
umfram aheettuvilja. Atvika-
skyrslur og eftirfylgni atvika
eru einnig mikilveegur hluti
af styringu rekstraraheettu,
enda draga greining og vid-
eigandi radstafanir { kjolfar-
i0 Ur tapsaheettu sem hlyst
af 6fullneegjandi verkferlum.
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Samfélagsleg abyrgod
0g mannauour

Samfélagsleg abyrgd er hluti af heilbrigdum fyrirtaekjarekstri.

[ peim anda hyggst Landsbankinn byggja upp samband vid

vioskiptavini, vera hreyfiafl { samfélaginu og tryggja um leid ad

rekstur og starfsemi bankans sé i satt vid umhverfid. A sama tima

stefnir Landsbankinn ad pvi ad tryggja ardsemi fyrir hluthafa.

Landsbankinn birtir skyrslu um samfélagslega abyrgd a vef Samfélagsleg abyrgd
sinum. Vid gerd peirrar skyrslu fylgir Landsbankinn vidmidum Mannaudur

Global Reporting Initiative, eda GRI, sem byggja & pvi ad midla

upplysingum um samfélagsabyrgd fyrirteekja & samanburdar-

haefan hatt.




Samfélagsleg abyrgd

veigamikio hlutverk { uppbyggingu

velferdar til framtidar i islensku samfélagi. Petta endurspeglast

i stefnu bankans sem sampykkt var ario 2010.

b6 svo ad Landsbankinn hafi
sett sér sérstaka samfélags-
stefnu er 16g0 rik ahersla &
a0 samfélagsabyrgd sé sam-
peett stefnumérkun bankans
i heild. Samfélagsabyrgd
verdur med peim heetti
beinn hluti af starfsemi
bankans, en ekki afmarkad
verksvio.

Sidla ars 2010 dkvad Lands-
bankinn a0 rada til starfa
sérfreeding i samfélags-
abyrgo fyrirtaekja sem hafa
cetti pad verkefni ad inn-
leida samfélagslega abyrgd
i starfsemi bankans. b6 svo
a0 hugmyndafreedi sam-
félagsabyrgodar sé ekki ny af
nalinni pa hefur ekkert is-

lenskt fyrirtaeki ddur nalgast
malaflokkinn & pann hatt
sem Landsbankinn hefur
gert. betta frumkveaedi hefur
vakid verdskuldada athygli
og ahuga 4 pvi hvernig inn-
leidingu samfélagsabyrgdar
i bankanum er hattad.

Landsbankinn gefur arlega
Ut samfélagsskyrslu med
hlidsjén af viomidum Global
Reporting Initiative (GRI).
bar er midlad upplysingum
um malaflokkinn sem eru
samanburdarheefar & milli
ara. Hun 4 einnig ad pjéna
sem COP skyrsla (e. comm-
unication on progress) hja
Global Compact. Samfélags-
skyrsla Landsbankans arid

2012 er adgengileg a vef
bankans. I henni er sam-
félagsstarfi Landsbankans
lyst og grein gero fyrir 41
skilgreindu vidmidi, eda vis-
um, sem snerta efnahagsmal,
mannaud, vidskiptavininn,
umbhverfismal, mannréttindi
og félagsleg malefni.

Hvernig birtist
samfélagsabyrgo
i Landsbankanum?

Samfélagsabyrgd og beirri
hugsun sem hiin byggir &
er eetlad ad hafa ahrif 4 alla
starfsemi bankans, allt fra
rekstri til uitlana og fjar-

festinga. Tvo af meginein-
kennum samfélagsabyrgdar
eru ad hun er innleidd af
fusum og frjalsum vilja og
ad hun tekur almennt vid
par sem l6gum og reglum
sleppir. Adskilnadurinn
milli samfélagsabyrgdar og
lagaskyldu er & hinn béginn
ekki avallt augljés. A Nordur-
16ndum er buid ad innleida {
16g bad sem i 66rum l6ndum
telst enn samfélagsabyrgo,
til deemis ymis dkveedi um
mannréttindi, vinnumarkad
og jafnrétti. Oft hefur reynst
tafsamt ad innleida helstu
vidmid samfélagsabyrgdar

i fyrirteekjum, enda er
6umdeilt ad fyrirteeki purfa
a0 endurskoda margt i
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Landsbankinn var bakhjarl landssofnunarinnar ,A allra vérum* en safnad var fyrir studningsmidstoo fyrir alvarlega langveik born.

starfshattum sinum & medan
a innleidingu stendur.

Innleiding

[ jantiar 2012 voru kynntar
nyjar aherslur og stofn-

adir sex styrihdépar sem eiga
ao greina bestu viomio i
hverjum malaflokki fyrir sig,
greina hvar Landsbankinn
stendur i samanburdi vid
pau vidmio, koma med
tillégur til framkveemda-
stjérnar um verkefni sem
bankinn & ad rddast i og
fylgja peim verkefnum eftir.

Vidfangsefni styrihépanna
eru:
Vioskiptavinurinn
Samfélagspatttaka (studn-
ingur vi0 samfélagio)
Samskipti vi0 birgja og
sala eigna
Umbhverfismal
Abyrgar fjarfestingar
Samraemd skyrslugjof

Innleiding samfélagsabyrgd-
ar hefur { raun 61l einkenni
breytingastjérnunar. Skyr
markmid og skilningur
starfsmanna er grundvallar-
atridi breytingastjérnunar
og forsenda bess ad innleid-
ing verdi arangursrik.

Hagpréun

Landsbankinn er
til fyrirmyndar

Samfélags-
préoun

Landsbankinn 2012
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Samstarf a svidi
samfélagsabyrgdar

[ pvi skyni ad auka gagnseei
tekur Landsbankinn patt

i margvislegu samstarfi a
svidi samfélagsabyrgdar
bzedi 4 [slandi og & erlendum
vettvangi. Eftirfarandi eru
helstu samték sem Lands-
bankinn 4 adild ao:

Festa, miost60 um sam-
félagsabyrgod
Landsbankinn var einn
af stofnadilum Festu arid
2011.

United Nations Global
Compact Nordic Network

Landsbankinn er patt-
takandi i Global Compact
4 heimsvisu og félagi
Global Compact & Nordur-
l6ndum.

United Nations Environ-
mental Programme
Finance Initiative -
UNEP FI

Landsbankinn er einn af
stofnadilum UNEP FI.

United Nations Princi-
ples for Responsible
Investment - UN PRI
Landsbankinn sétti um
adild ad UN PRI i des-
ember 2012. SU umsoékn
var sampykkt i byrjun ars
2013.

Utibtiid @ Akureyri upplyst i tilefni af manudi Bleiku slaufunnar.

A vegum Festu hefur verid
virkt samstarf milli fyrir-
taekja og stofnana i tengsl-
um vid samfélagsabyrgd
fyrirteekja 4 fslandi. Sér-
freedingur Landsbankans
i samfélagsabyrgd hefur
gegnt hlutverki varafor-
manns stjérnar Festu fra
stofnun midstédvarinnar {
oktober 2011.

United Nations Finance
Iniative (UNEP FI) er alpj60-
legt net fjarmalafyrirtaekja
innan vébanda Sameinudu
bjédanna sem afla upp-
lysinga og midla af reynslu
sinni { ymsum mdlaflokkum
tengdum samfélagsabyrgo.
A sidasta ari héldu starfs-

menn UNEP FI namskei®
um samfélagsaheettu lan-
veitinga og fjarfestinga fyrir
bankarad Landsbankans,
framkvaemdastjérn, forstéou-
menn og pba deildarstjéra
sem malefnid snertir.

Annar mikilveegur vettvang-
ur fyrir umreedur vardandi
samfélagsabyrgd er hinn
norrzeni armur Global Com-
pact verkefnis Sameinudu
bjédanna, en Landsbankinn
tekur virkan patt i starfsem-
inni, midlar af sinni reynslu
og freistar pess ad leera af
norreenum fyrirteekjum sem
morg standa framarlega a
svidi samfélagsabyrgdar.

Staerstu verkefnin a svidi samfélagsstudnings
sem Landsbankinn ték patt i 4 arinu voru:

bréunarsjédur ferdapjénustunnar

— Island allt 4rid

Samfélagsstyrkir — 40 styrkir
Nyskopunarstyrkir — 23 styrkir

40.000.000 kr.
20.000.000 kr.
15.000.000 kr.

Stofnun Vigdisar Finnbogadéttur {

erlendum tungumalum

Knattspyrnusamband fslands

Namsstyrkir - 15 styrkir

Umbhverfisstyrkir - 14 styrkir
Atvinnu- og nyskopunarhelgar

Innovits og Landsbankans
Afreksstyrkir - 12 styrkir

10.000.000 Kr.
8.000.000 kr.
5.400.000 kr.
5.000.000 kr.

4.400.000 kr.
3.400.000 kr.

A allra vérum - landsséfnun til styrktar
studningsmidstdo fyrir bérn med sjaldgeefa,

alvarlega og 6leeknandi sjukéma

3.000.000 kr.

Landsséfnun til studnings fjarbeendum

vegna évedurs
Menningarnaetursjéour
Sjénarholl

Leikfélag Akureyrar
Innovit - Gulleggid

UTON - Utflutningsskrifstofa ténlistarinnar
Ljésanétt - baejarhatid i Reykjanesbae

Haskélinn a Akureyri

3.000.000 kr.
3.000.000 kr.
2.500.000 kr.
2.200.000 kr.
1.750.000 kr.
1.500.000 kr.
1.000.000 kr.
1.000.000 kr.

SIBS - vegna endurnyjunar taekjabinadar

i Mulalundi

1.000.000 kr.
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Vio afhendingu fyrri uthlutunar samfélagsstyrkja Landsbankans.

I framhaldi af sampykki
umsoéknar Landsbankans
um adild ad samtékunum
Principles for Responsible
Investments (PRI) { byrjun
pessa ars mun bankinn
fljétlega hefja samstarf med
samtokunum. PRI studlar

ad aukinni abyrgd 1 fjar-
festingum, en samkveemt
peim vidmidum parf ad taka
tillit til umhverfis- og félags-
legra batta, sem og abyrgra
stjérnarhatta i fjarfestingum.
PRI starfar ndid med UNEP
FI.

Studningur vid
samfélagid 2012

bag er hlutverk Lands-
bankans ad stydja islenskt
samfélag med 6flugum og
fijolbreyttum heetti. Alls
nam beinn fjarhagslegur
studningur bankans um 130

milljénum kréna arié 2012.
Vid bad baetist bein patttaka
starfsfélks med radgjof og
sjalfbodastarfi i fjolmoérgum
samstarfsverkefnum.

Samfélagssjodur
Samfélagssjodur Lands-
bankans gegnir lykilhlut-
verki { studningi bankans
vid samfélagio. Arid 2012
voru veittar imm tegundir
styrkja: Afreksstyrkir, nams-
styrkir, nyskopunarstyrkir,
umbhverfisstyrkir og sam-
félagsstyrkir og nam heildar-
upphaed styrkja tr sjoonum
48,8 milljénum kréna &
arinu. Démnefndir voru skip-
adar fagfolki utan bankans
ad meirihluta.

Samfélagsstyrkir

Um 850 umsodknir barust,
en veittir voru 40 styrkir
a0 uppheaed samtals 20
milljénir kr.

Namsstyrkir

Yfir 1000 umsoknir barust,
en veittir voru styrkir ad
uppha0 5,4 milljénir kr.
Nyskopunarstyrkir

Um 250 umsdéknir barust,
en veittir voru styrkir ad
upphaed 15 milljénir kr.
Umbhverfisstyrkir

Um 130 umsoknir barust,
en veittir voru styrkir ad
upphaed 5 milljénir kr.
Afreksstyrkir

Um 130 umsoéknir barust,
en veittir voru styrkir ad
upphaeo 3,4 milljénir kr.

Sjalfbodastarf og radgjof
Landsbankinn leitast

vid auka beina patttoku
starfsmanna { samfélags-
verkefnum medal annars
me0 radgjof og sjalfboda-
starfi 4 vinnutima. A sidasta
ari 16gou starfsmenn fram
vinnu sina vid jélauthlutun
Meedrastyrksnefndar i
Reykjavik og i lands-

séfnuninni ,A allra vérum*
til studnings fyrir bérn sem
feedd eru meo sjaldgeefa,
alvarlega og 6leeknandi
sjukéma.

Landsbankinn hefur enn-
fremur bodid fram sér-
freedipekkingu starfsmanna
vid radgjof 4 ymsum svidum
sem tengjast fjarmalum og
nyskopun. Haldin hafa verid
namskeid og fjarmalakvold
um land allt. b3 hafa starfs-
menn setio { domnefndum,
medal annars i Gullegginu,
frumkvdolakeppni Innovit
sem Landsbankinn styrkir.
Loks hafa starfsmenn tekid
patt i Atvinnu- og nyskopun-
arhelgum sem haldnar hafa
verid um land allt { sam-
vinnu vid Innovit. Par hafa
starfsmenn metio vidskipta-
aeetlanir og veitt radgjof.

Landsbankinn 2012

Samfélagsleg abyrgd og mannaudur 89



Samfélagstengd verkefni

Samgongusamningur

Landsbankinn hefur lagt
rika aherslu & ad audvelda
starfsmonnum ad nyta vist-
veena samgodngumata til og
fr4 vinnu. I maf 2012 byrjadi
bankinn ad bj6éda fastradn-
um starfsménnum ad skrifa
undir samgéngusamning. {
samningnum er kvedio 4 um
ad starfsmenn verdi ad nyta
vistveena samgoéngumata

a0 medaltali prisvar sinnum
i viku a leid sinni til og fra
vinnu. Peir sem skrifa undir
samninginn geta ekki notid

bilastaedastyrks 4 sama tima.

Frd pvi ad Landsbankinn héf
ad bj6da samgongusamning
hafa 359 starfsmenn skrifad

undir hann. Um aramétin

voru 325 starfsmenn med
virkan samgéngusamning
sem bydir ad 36 hafa sagt
upp samningnum eda heett
storfum hja bankanum.

hja Mannaudsdeild bankans,
en jafnréttisnefnd ber
abyrgd 4 reglubundnu eftir-
liti med meelikvéroum og
endurskodun stefnunnar.

Jafnréttisstefna

Sidasattmali

Landsbankinn sampykkti
nyja jafnréttisstefnu med
adgerdaazetlun og meelan-
legum markmidum i upphafi
ars 2012. Akvaedi stefnunnar
og meelikvardarnir taka

mid af 16gum nr. 10/2008,
um jafna st6du og jafnan
rétt kvenna og karla, auk
vidmida GRI sem tengjast
mannaudsmalum. Fram-
kveemd stefnunnar liggur

Heildarframlag vegna samfélagsstudnings bankans er

eftirfarandi:

2012

130.000.000 kr.

2011

127.000.000 kr.

2010

Sidasattmali Landsbankans
var sampykktur &rid 2011.
bankanum er nefnd sem sér
um uppfeerslu 4 sidasattmal-
anum, svarar spurningum
og tekur & moéti abendingum.
[ nefndinni sitja Regluvérdur,
sérfreedingur i samfélags-
abyrgd, Mannaudsstjéri

og formadur starfsmanna-
félagsins. Sidasattmalinn er
endurskodadur arlega og er
auglyst eftir athugasemdum
fra starfsmoénnum 4 innra
neti bankans.

Eftir ad sidasattmalinn var
sampykktur hafa fyrirspurn-
ir og athugasemdir tengdar
sidareglum aukist verulega,
auk pess sem umfjollun um
sioferdileg malefni hefur
aukist. Pad er pvi mat bank-
ans ad sattmalinn hafi haft
jakveed ahrif.

Umbhverfismal

Landsbankinn rédst i
nokkur verkefni & drinu til
ad minnka umhverfisspor
bankans, koltvisyringslosun
og notkun 6endurnyjanlegra
audlinda.
Eldri, eydslufrekari bilum
var skipt at fyrir metan-
bila og bila sem uppfylla
skilyrdi Reykjavikurborgar
um umhverfisveena bila.
Petta leiddi til 15% minni
koltvisyringslosunar en
arid adur.
Landsbankinn hafdi
frumkvaedi ad pvi ad hefja
innleidslu 4 flytibilum
(skammtimaleigu a bilum)
i Reykjavik.
Upplysingataeknideild
Landsbankans rédst i
teeknibreytingar a teekja-
sal & arinu medal annars
til ad minnka orkuporf.
Hafin var innleiding &
nyju prentumsjénarkerfi
sem mun minnka 4t-
prentun pappirs um 15%
hja bankanum.
A arinu var unnio ad
undirbuiningi Svansvott-
unar motuneytis bankans.
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Leggdu gédu malefni lid

Landsbankinn nytur pess ad
eiga fullmétada pjénustuy, 1
netbénkum einstaklinga og
fyrirtaekja. Par geta ein-
staklingar og fyrirteeki gerst
askrifendur ad g6édu malefni,
en haegt er ad velja yfir 80
g060 malefni. Leggdu gbdu
malefni li0 er gott deemi

um samfélagsverkefni sem
er natengt meginstarfsemi
Landsbankans.

arstofu og Landsbankans.
Markmid hans er ad veita
frumlegum og sérstékum
hugmyndum brautargengi.
Veittir eru margir héflegir
styrkir pannig ad sem flestir
fai notid géds af. Menn-
ingarnseturpotturinn

hefur reynst géo utfeersla a
farseelu bakhjarlasamstarfi
Hofudborgarstofu og Lands-
bankans.

Samstarf vid
iprottafélog

Menningarnétt

Landsbankinn hefur verid
virkur patttakandi { Menn-
ingarnétt fra upphafi og
hefur hvort tveggja opnad
dyr sinar fyrir gestum og
gangandi og verid bak-
hjarl hatidarinnar alla tid.
bad hefur verid bankanum
kappsmadl ad fijarstudningur
hans renni beint til lista-
manna og -hépa sem
skipuleggja vidburdi a
Menningarnoétt. Til ad na
pvi markmidi var stofnadur
sérstakur Menningarnaetur-
pottur & vegum Hoéfudborg-

Samningar vid ipréttafélog
er pattur { samfélagsstudn-
ingi bankans og mikilveegur
lidur { markadsstarfi ttibaa.
Samstarfid vid {proéttafélogin
hefur verid mjog farszelt

og stendur vida traustum
fétum. Meginahersla hefur
veri® 16g0 a studning vid
barna- og unglingastarf, en
vida er afreksstarf styrkt
samhlida. Utibtiin bera
kostnad vio ipréttasamn-
inga, en eiga samstarf vid
markadsdeild um utfeerslu
peirra og nytingu 4 avinn-
ingi.

Landsbankinn hefur verid bakhjarl Menningarnaetur fra upphafi
o0g ao venju var fjolbreytt dagskra i titibtiinu vio Austurstreti.

Landsbankinn 2012
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Tiundi bekkur i Tjarnarskdla bar sigur ur bytum { Raunveruleiknum haustio 2012.

Samfélag i nyjan buning

Samfélag i nyjan buning

er yfirskrift stefnu sem
Landsbankinn hefur sett sér
um studning bankans vid
ipréttaféldg. Landsbankinn
styrkir ipréttafélog um land
allt og markmio verkefnisins
er ad tengja saman studning
bankans vid ipréttir og
mannudarmal. 25 iprétta-
félog og jafn morg malefni
eru patttakendur i verk-
efninu.

Hugmyndafrzaedi stefnunnar
er nystarleg. Landsbankinn
afsalar sér 6llum merking-
um a buningum samstarfs-
félaga og byodur ipréttafélog-
unum agd velja gott malefni
til ad setja 4 buninga sina.

Sambhlida er stofnadur
dheitasjoour fyrir malefnid
og félagid. Fyrir hvern sigur
i deildakeppni greidir Lands-
bankinn tiltekna uppheed.
Ipréttafélagid 4 pann kost
a0 bjoda fyrirtekjum og
einstaklingum ad heita 4
sig og malefnio. Ol 4heit
skiptast jafnt milli malefnis
og iprottafélags.

Ipréttafélagié heldur styrk
sinum samkveemt samningi
vid bankann. Vid upphaf
samstarfs veitir Lands-
bankinn malefninu styrk

ad uppheaed 500.000 kr.
Landsbankinn greidir aheit
a0 uppheaed 10.000 kr. fyrir
hvern sigur i efstu deild Is-
landsmots meistaralida karla
og kvenna.

Raunveruleikurinn

Raunveruleikurinn er gagn-
virkur hermileikur, sem fer
fram 4 netinu og er zetladur
sem fjarmdla- og samfélags-
freedsla i lifsleiknitimum

9. og 10. bekkjar grunnskéla.
Med Raunveruleiknum fa
nemendur innsyn { paer
akvardanir sem venjuleg
manneskja parf ad taka og
pau teekifeeri sem bjédast og
hun parf ad nyta. Arid 2005
hlaut Raunveruleikurinn
verdlaun norreenu radherra-
nefndarinnar sem besta

namsefnié um neytendamal.

Raunveruleikurinn er deemi
um samfélagsverkefni sem
er natengt meginstarfsemi
Landsbankans.

Fimmtudagskvold eru
fjarmalakvold

Landsbankinn leggur mikla
aherslu 4 almenna fjar-
malaradgjof til vidskipta-
vina sinna. Bankinn hefur
um nokkurra missera skeid
skipulagt sérstok fraedslu-
kvold undir heitinu Fimmtu-
dagskvold eru fjarmalakvold.
Pau hafa veri6 haldin um allt
land.
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Landsbankinn hélt Iceland Innovation UnConference i fyrsta skipti i névember en tilgangurinn var ad adstoda sprotafyrirtaeki vio ad

nd betri drangri i sinu starfi.

Umraedan og Fjarhagur

Landsbankinn vill studla ad
og taka virkan patt { mal-
efnalegri umraedu og
freedslu um efnahagslifid

og flarmal fyrirtaekja og
einstaklinga. Framlag okkar
er opnun nys vefsveedis sem
ber heitid Umrzedan -
umraedan.landsbankinn.is.

A Umreedunni birta sér-
freedingar utan sem innan
bankans greinar og skiptast
4 skodunum um malefni
dagsins & innlendum og
erlendum vettvangi. Mark-
mioid er ad til verdi lifandi
vettvangur fyrir pa sem vilja
fylgjast med faglegri um-
fjollun um efnahagsmal.

Fjarhagur er vefsvaedi a
Umraeduvef Landsbankans,
tileinkad fraedslu um fjar-
mal. Hér midla starfsmenn
Landsbankans af pekkingu
sinni og reynslu um malefni
er snerta fjarmal heimilisins
og efnahagsmal. Hér ma
einnig finna ymiss konar
verkfeeri sem geta hjalpad til
vid skipulag fjarmdla heim-
ilisins.

island allt arid

Landsbankinn og idnadar-
raduneytid komu a fét pro-
unarsjéoi til pess ad stydja
vi® markadsatakio Island
allt &riod, priggja ara verkefni
sem zetlad er ad stydja vid
lengingu ferdamannatimans
a Islandi.

Heildarframlag stofnenda
sj6dsins var 70 milljénir
kréna. Sjéonum er zetlad ad
taka virkan patt { uppbygg-
ingu peirra fyrirteekja og
verkefna i ferdapjonustu sem
skapad geta heilsarsstorf og
aukid tekjur i pessari mikil-
veaegu atvinnugrein.

Stefnt er ad pvi ad nyta vel
ba sérpekkingu sem pegar
er til { atibdaneti Lands-
bankans og undirstofn-
unum idnadarraduneytisins
(Byggoastofnun, Ferda-
malastofa, Nyskopunarmio-
std Islands), til ad stydja vid
einstok verkefni og treysta
tengsl sjédsins vid ferdapjén-
ustuna.

Studd hafa verid verkefni
einstakra fyrirteekja sem
haft geta ahrif til lengingar

ferdamannatima a tilteknum
svaedum annars vegar og
hins vegar samstarfsverk-
efni fyrirteekja.

Atvinnu- og nysképunar-
helgar og Gulleggid

Landsbankinn stendur fyrir
vidburdum sem gagnast
frumkvoolum med beinum
heetti. Asamt Innovit stendur
bankinn fyrir Atvinnu- og
nysképunarhelgum. Mark-
mid peirra er ad skapa
vettvang fyrir nyskopun og
efla bannig atvinnuskdpun
ilandinu. Haldnar voru
nokkrar slikar helgar
veturinn 2012. Ad auki er
Landsbankinn einn megin-
bakhjarla Gulleggsins, frum-
kvoolakeppni Innovit.

Landsbankinn 2012
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Haskdlasjédur
Eimskipafélagsins

Haskélasjodur h/f Eimskipa-
sjodurinn er { vorslu Lands-
bankans og hefur starfad i
nuverandi mynd fra arinu
2005. Pad ar voru gerdar
veigamiklar breytingar a
fyrirkomulagi sjédsins med
pad ad markmidi ad veita
styrki til stidenta { rann-
séknartengdu framhalds-
nami vid Haskéla fslands.
Fyrsta uthlutun ur sjéonum
eftir paer breytingar for fram
arid 2006 og sidan hafa
neerri 80 doktorsnemar {
fjolmorgum freedigreinum
stundad rannséknir og nam
vi® Haskdla Islands med
studningi sj6dsins.

Stjorn Haskolasjods h/f Eim-
skipafélags Islands skipa

Gunnar Helgi Halfdanarson,
formadur bankarads Lands-
bankans, Steinpér Palsson,
bankastjéri Landsbankans,
og Kristin Ingdlfsdéttir,
rektor Haskéla Islands.
Gunnar Helgi er formadur
stjérnar sjéosins.

Lanatryggingasjodurinn
Svanni

[ samstarfi vié Svanna -
lanatryggingasjéo kvenna
veitir Landsbankinn konum
i atvinnurekstri lan sem
sj6ourinn og bankinn
abyrgjast sameiginlega.
Landsbankinn veitir
helming dbyrgdar & moti
sjédnum og tryggir pannig
konum { nyrri starfsemi
rymri adgang ad fjarmagni
en ella og eykur méguleika

Landsbankinn baud starfsfolki upp da hjélavidgerdir i tilefni af
landsatakinu Hjolad i vinnuna i mai 2012.

peirra til ad stofna fyrirteeki.
Samstarfssamningurinn
er lidur Landsbankans { ad

efla atvinnulif og hvetja til
nyskoépunar { landinu.
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Mannaudur 2012

vinnustadur landsins

par sem metnadur, frumkvaedi og heefileikar starfsfolks fa ad njota

sin. Oflugir og sterkir stjérnendur gegna lykilhlutverki i pessari

framtidarsyn, beedi sem virkir patttakendur og sem fyrirmyndir.

Mannaudsstefna

[ kjolfar skipulagsbreytinga
Landsbankans haustid 2012
er nu unnid ad endurnyjun
mannaudsstefnu bankans.
Hun verdur kynnt og inn-
leidd & fyrsta og 66rum
arsfjéroungi arsins 2013.
Mannaudsstefna er lykil-
atrioi til ad tryggja skyrar

aherslur { mannaudsmalum
og eitt af verkefnum arsins
er ad leggja fram lysingu

a lykilatrioum mannauds-
stefnu bankans sem og
deetlun um adgerdir sem
koma munu hugmyndafraedi
og dherslum stefnu bankans
til skila. Mannaudsstefnan
gefur sterkar visbendingar
um ba fyrirteekjamenningu
sem bankinn vill byggja upp

til ad na fram fyrirmyndar
fyrirteekjamenningu sem
starfsfélk getur sameinast
um.

Frammistodusamtal

A arinu 2012 var 16gd
mikil vinna i ad undirbtia og
skipuleggja frammistodu-

samtal fyrir alla starfsmenn
bankans. bréadar hafa

verid leidir til ad draga fram
heefniskrofur til hvers starfs-
manns { samtalinu bannig
a0 vidtalid endurspegli
hlutverk hans i bankanum.

[ jantiar 2013 hofdu flestir
starfsmenn bankans att
frammistodusamtal vid sinn
yfirmann.
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Vinnustadagreining februar 2013

4,6

39

3,2

2,5

2009 2010 2011 2012 2013

A heildina litid er ég anaegd(ur) { starfi minu hja Landsbankanum
Eg er stolt(ur) af pv{ ad vinna hja Landsbankanum

Starfsoryggi er gott hja Landsbankanum

Landsbankinn hefur skyra framtidarsyn

Innleiding frammistodu-
samtals bodar aherslubreyt-
ingar { mannaudsmalum
Landsbankans. Starfsmenn
fa nt skyrari umségn um
storf sin, baedi pau sem

vel hafa gengid og einnig
pad sem kallar 4 Urbeetur
eda breytingar. Ennfremur
er haegt ad gera hverjum

og einum starfsmanni
betur grein fyrir peim mark-
midum sem ad honum snua.
Med pessum heetti munu
stjérnendur fa heildsteedari
syn 4 mannaud bankans.

Jafnréttismal

Landsbankinn hefur unnid
a0 bvi ad jafna hlut kynja
i stjérnum og stjérnunar-

stodum. I jafnréttisstefnu
bankans kemur fram ad

,Landsbankinn greidir kon-
um og korlum jofn laun og
byour somu kjor fyrir jafn
verdmeet storf.”

Vinna vio endurskodun a
jafnréttisstefnu bankans
héfst & &rinu 2011. T peirri
vinnu var medal annars
leitad til Jafnréttisstofu og
UN Women 4 [slandi.

Jafnrétti getur tekio a sig
ymsar myndir, en jafnrétt-
isnefnd dkvad ad afmarka
sig i upphafi vid jafnrétti
kynjanna. [ febrdar 2012
sampykkti framkvaemda-
stjérn Landsbankans nyja
jafnréttisstefnu med ad-
gerdaraeetlun i 6 lidum og
skilgreindum meelikvoroum.

Meelikvardarnir taka mid af
16gum nr. 10/2008, um jafna
stodu og rétt kvenna og
karla, og af vidmidum Global
Reporting Initiative (GRI)
sem tengjast mannaudsmal-
um. Allar greinar stefnunnar
og meelikvardar hafa beina
tilvisun { ofangreind 16g og
alpjéoleg vidmio.

Meginaherslur i jafn-
réttismalum eru:

Landsbankinn er vinnu-
stadur par sem karlar
og konur eiga jafna
moguleika til starfa og
stjérnarsetu.

Landsbankinn stefnir
a0 jofnu hlutfalli kynja
medal starfsmanna og
a0 dkvedin storf flokkist

ekki sem sérstok karla-
eda kvennastorf.

Landsbankinn greidir
konum og kérlum jofn
laun og bydur sému kjor
fyrir jafn verOmeet storf.

Landsbankinn er vinnu-
stadur par sem starfs-
menn geta samraemt
vinnu og einkalif.

Landsbankinn lidur ekki
einelti, fordéma, kyn-
bundna eda kynferdis-
lega areitni.

Landsbankinn geetir
pess ad konur og karlar
hafi somu teekifeeri til
starfspréunar, nams og
fraedslu.

Landsbankinn 2012
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Kynjahlutfoll og launamunur

B KVK M KK

Framkvaemdastjorar

Laun kvenna sem
hlutfall af launum karla

43% 57% 100%

Forst66umenn

Utibusstjérar

79% pALT 106%

Deildarstjérar

Sérfraedingar

* Meelt innan starfseininga.

Vinnustadagreining

Landsbankinn framkvaemir
arlega itarlega vinnustada-
greiningu medal starfs-
manna og var st nyjasta
gerd { byrjun ars 2013.
Greiningin gefur mikilveega
visbendingu um vidhorf
starfsmanna til vinnustadar-
ins og um starfsanzaegju
peirra.

Nidurstodur greiningarinnar
gefa sterklega til kynna ad

starfsmenn séu anaegdir med
Landsbankann sem vinnu-
stad, adbunadur sé géour,
lidsheildin sterk og veenting-
ar, markmid og framtidarsyn
skyr. Stolt starfsmanna, ,Eg
er stolt(ur) af pvi ad vinna hja
Landsbankanum®, meelist ni
i fyrsta skipti sem styrkleiki
i rekstri Landsbankans sam-
kveemt adferdafraedi Capa-
cent, en alls flokkast nidur-
stodur 28 af 48 spurningum
sem styrkleiki samkveemt
nalguninni.

Almennt eru nidurstédurnar
bvi mjog jakveedar, en starfs-
menn upplifa pé skert
starfsoryggi og ma an efa
rekja bad til umraedu um
hagreedingu i bankakerfinu

i heild og Landsbankanum
sérstaklega.

Starfsmannahédpurinn

Landsbankinn hefur notid
bess ad hafa i sinum r66um
bzedi heeft og reynt starfsfélk.

Fjoldi starfsmanna bankans
hefur starfad vid bankastarf-
semi { aratugi og margir {
aratugi hja Landsbankanum
og LBI hf,, forvera hans.
Langflestir starfsmanna eru
i fullu starfi og flestir vinna a
hofudborgarsveedinu. Flestir
starfsmenn eru 4 aldrinum
30 - 50 ara. [ heildina eru
konur mun fleiri en karlar.

Fjoldi stodugilda Starfsmenn, skipt eftir aldri og kyni

Karl Kona Samtals  Aldur <30 30-50 50<
Landio 42 224 266 Karl 58 293 110
Hofudborgarsvaedid 418 549 967 Kona 84 402 286
Samtals 460 773 1.233 Samtals 142 695 396

Medalaldur starfsmanna er 43 ar og medal starfsaldur er 12 ar.
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Fraedslumal 2012

bag er stefna Landsbankans
a0 i bankanum starfi heeft,
metnadarfullt og dnzegt
starfsfolk. I fraeedslustarfi
bankans er 16gd dhersla 4 ad
bjéda:
Markvissa fraedslu og
bjalfun sem tryggir
naudsynlega bekkingu
og heefni til ad nd drangri
i starfi.
Fjolbreytta freedslu sem
studlar ad pvi ad efla ein-
staklinginn.
Styrki til ad seekja nam/
freedslu utan bankans.

patttaka i fraedslu

Mikill meirihluti starfs-
manna bankans var virkur

i freedslustarfi & arinu. 83%
starfsmanna nyttu sér a.m.k

einu sinni namskeio eda
annars konar fraedslu sem

1 bodi er. Hver starfsmadur
sotti ad medaltali fjogur
namskeid eda adra fraedslu a
arinu 2012 og ef midad er vid
fjolda stodugilda vardi hver
starfsmadur 16 klukkustund-
um a arinu i fraedslu.

Markviss freedsla fyrir
starfsmenn utibua

A arinu 2012 var 16g0 sérstok
ahersla 4 markvissa freedslu
fyrir pa starfsmenn utibtia
sem annast samskipti vid
vidskiptavini. Peir fylgja na
namslinum sem eetlad er ad
auka heefni { starfi. Um er ad
raeda prjar leidir, p.e. fyrir
gjaldkera, einstaklingspjén-
ustu og fyrirtaekjapjénustu.

Vottun fjarmalaradgjafa

Ari® 2012 hlutu 11 starfs-
menn Landsbankans vottun
sem fjarmalaradgjafar eftir
a0 hafa sétt umfangsmikid
namskeid sem rekio er sam-
eiginlega a vegum Samtaka
fjarmalafyrirtaekja (SFF),
Fjarmadla og efnahagsradu-
neytisins, Samtaka starfs-
manna fjarmalafyrirteekja
(SSF), Haskola Islands,
Vidskiptahdskolans & Bifrost
og Haskdlans i Reykjavik.
Stefna bankans er ad a naestu
arum muni allir starfsmenn
sem starfa vid alhlida fjar-
malaradgjof til einstaklinga
fa vottun sem fjarmalardo-
gjafar.

Stjérnendapjalfun -
Forysta til fyrirmyndar

Snemma ars 2012 var hleypt
af stokkunum stjérnenda-
bjalfun undir yfirskriftinni
Forysta til fyrirmyndar.
Markmidid var fyrst og
fremst ad auka faglega heefni
stjérnenda, en einnig var
bjalfuninni zetlad ad stilla
saman strengi, tryggja
upplysingafleedi og skapa
stjérnendum vettvang til ad
hittast. Sett voru upp prju
namskeid & vorénn sem allir
stjérnendur purftu ad saekja,
leidtogahzefni, stefnumidud
stjérnun og fyrirtaekjamenn-
ing. A hausténn var dherslan
16g0 & mannaudsstjérnun og
persénulega feerni stjérnand-
ans.

Patttaka starfsmanna i fraeedslustarfi 2012

Ték bétt { freedslu

Ovirkur { fraedslu
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Helstu atrioi
arsreiknings

og bankinn byr ad sterkri eiginfjar-

og lausafjarstodu sem gefur honum séknarfeeri. Styrkur bankans

felst ekki sidur i vidskiptavinum hans og er sérstaklega anzegju-

legt ad sja a0 anaegoustu vidskiptavinir fjarmalafyrirtekja eru

hja Landsbankanum samkvaemt Islensku dnaegjuvoginni. Enn

er b6 verk ad vinna. Tryggja parf bankanum 6rugga langtima-

flarmognun eigi sidar en 2015, ljuka endurskipulagningu skulda

vidskiptavina, fa nidurstodu um endurutreikning gengistryggora

lana og tryggja hagkveemni i rekstri pannig a0 stodugt sé haegt

a0 beeta pjonustuna vid vidskiptavini og skila peim, hluth6fum

og samfélaginu avinningi af starfi bankans til framtidar.”

Steinpdr Pdlsson, bankastjori
Ur fréttatilkynningu 7. mars 2013




Kennitolur 2012 2011
Hagnaodur eftir skatta 25.494 16.957
Hreinar rekstrartekjur 49.141 30.744
Hreinar vaxtatekjur 35.584 32.649
Ardsemi eigin fjar fyrir skatta 14,0% 8,1%
Ardsemi eigin fjar eftir skatta 12,0% 8,4%
Ardsemi eigin fjar samkvaemt skilgreiningu Bankasyslu 9,9% 10,2%
Eiginfijarhlutfall (CAR) 25,1% 21,4%
Vaxtamunur { hlutfalli af medalstodu heildareigna 3,2% 2,9%
Vaxtamunur + virdisbr { hlutfalli af mst heildareigna 2,8% 0,8%
Kostnadarhlutfall * 45,0% 40,6%
Lausafjarhlutfall 48,4% 42,9%
Heildareignir 1.084.787 1.135.482
Utlan { hlutfalli vid innlan vidskiptavina 158,2% 144,1%
Stodugildi 1.233 1.311

Kostnadarhlutfall = Rekstrargjold alls / (Hreinar rekstrartekjur - virdisbreytingar utlana)

Kostnadarhlutfall

Eiginfjarhlutfall (CAR)

2011 2012

2012

Rekstrarhagnadur Landsbankans nam 25,5 milljoroum kréna

& 4rinu 2012 samanborid vid 17,0 milljarda kréna & drinu 2011.
Ardsemi eigin fjar eftir skatta var 12,0% samanborid vid 8,4% a
arinu 2011. Eiginfjarhlutfall bankans (CAR - Capital Adequacy
Ratio) hefur aldrei verid haerra og nam bad 25,1% { arslok 2012.

[ &rsbyrjun 2010 var hlutfallid 14,9%.
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Efnahagsreikningur - eignir 31.12.2012 31.12.2011 Breyting 2012 %
Sjédur og innisteedur i Sedlabanka 25.898 8.823 17.075 194%
Krofur & ldnastofnanir 64.349 100.133 -35.784 -36%
Markadsskuldabréf 228.208 221.848 6.360 3%
Hlutabréf 36.881 46.037 -9.156 -20%
Utlan til vidskiptavina 666.087 639.130 26.957 4%
Adrar eignir 38.044 65.959 -27.915 -42%
Eignir til s6lu 25.320 53.552 -28.232 -53%
Samtals 1.084.787 1.135.482 -50,695 -4%
Eignir

6%

Markadsskuldabréf

Utlan til vidskiptavina

Krofur a lanastofnanir

4%

* Sjédur og innistaedur i Sedlabanka

Kostnadarhlutfall bankans
var 45,0% 4 arinu 2012 {
samanburdi vid 40,6% & arinu
2011. P4 innleysti bankinn
umtalsverdan soluhagnad af
hlutabréfum sem skyrir lagt
kostnadarhlutfall. A undan-
férnum arum hefur Lands-
bankinn selt frd sér mikid af
eignum med hagnadi og treyst
me0 pvi eiginfjarstéou sina.
N hillir undir ad uppbygg-
ingar- og endurskipulagn-
ingarferli bankans ljuki og vid
tekur timabil sem midar ad

bvi ad treysta rekstur Lands-
bankans til lengri tima par
sem m.a. hafa verio sett mark-
mid um ad kostnadarhlutfall
verdi jafnan undir 50% og
ardsemi eigin fjar ad minnsta
kosti 12% eftir skatta.

Heildareignir bankans namu
1.085 milljoréum kréna { ars-
lok 2012 og leekkudu pzer um
4% a arinu. Meginbreytingar
4 efnahag Landsbankans a
arinu 2012 voru tvenns konar.
Annars vegar sala a 75% hlut {

3%

Adrar eignir

détturfélaginu Reginn hf. sem
skiladi Landsbankanum um
1,7 milljarda kréna s6luhagn-
a0i og 1étti um leid & efnahag
bankans, en eignir til sélu
leekkudu ur 53,6 milljéréum
kréna i 25,3 milljarda kréna

4 arinu. Hin meginbreyt-
ingin lytur ad samkomulagi
sem Landsbankinn og LBI
nadu um ad Landsbankinn
fyrirframgreiddi fjéréung

af héfudstol svokalladra A-
skuldabréfa sem gefin voru
at arid 2010 vegna mismunar

Hlutabréf

2% Eignir til s6lu

4 virdi yfirtekinna eigna og
skulda fra LBI. Fyrirfram-
greidslan nam agd jafnvirdi
rimlega 72 milljoréum kréna
{ evrum, dollurum og pund-
um. Samfara leekkadi fjar-
magnskostnadur bankans og
vegur su leekkun mun pyngra
en st dvoxtun sem laust fé {
erlendri mynt skilar. Um leid
minnkar efnahagsreikningur
bankans og ardsemi rekstrar-
ins eykst.

Landsbankinn 2012
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Lausafjarstada bankans, baedi i {slenskum krénum og erlendri 48,4% i arslok samanborid vid 42,9% i byrjun arsins, en hlutfallio
mynt, er afram mjog sterk. Lausafjareignir namu teepum 250 meelir laust fé sem hlutfall af heildarinnlanum. Fjarméalaeftirlitid
milljéréum kréna i lok ars 2012. Greidslugetuhlutfall innldnavar  gerir kréfu um ad hlutfalli sé ad lagmarki 20%.

Eignir til solu Skuldir tengdar eignum til sélu

140.000 140.000

120.000 120.000
100.000 100.000
80.000 80.000
60.000 60.000
40.000 40.000
20.000 20.000
893
07— —— —— — — ———— E——— E— —
31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012
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Lausafjareignir Lausafjarvirdi Lausafjarviroi Breyting

31.12.2012 31.12.2011 2012 %
Lausafé hja sedlabonkum 1.933 8.823 -6.890 -78%
Lan til fjarmalastofnana (styttri en 7 dagar) 45.968 85.940 -39.972 -47%
Skuldabréf heef til endurhverfra vidskipta 201.074 145.362 55.712 38%
Lausafjareignir samtals 248.975 240.125 8.850 4%

Utlan til vidskiptavina ndmu 666 milljprdum kréna i lok 4&rs 2012 13 milljarda kréna aukningu vegna sélu & Reginn, sem fér tt tr
samanborid vid 639 milljarda { byrjun arsins og heekkudu pau um  samstaedu bankans, og 23 milljarda kréna virdisaukningu. A

4% a arinu. Haekkun arsins skiptist { 49 milljarda kréna vegna méti pessari haekkun koma 77 milljardar kréna vegna afborgana
nyrra lana, 19 milljarda kréna vegna gengis- og verobélgudhrifa,  vidskiptavina bankans.

Préoun a lausafjareignum arid 2012

300.000

271.670

250.000

248.975

240.125 238.674

200.000

150.000

100.000

50.000

31.12.2011 31.3.2012 30.6.2012 30.9.2012 31.12.2012
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Efnahagsreikningur - skuldir 31.12.2012 31.12.2011 Breyting 2012 %
Innlan fra fjarmalafyrirtaekjum 98.718 112.876 -14.158 -13%
Innlan fra vidskiptavinum 421.058 443.590 -22.532 -5%
Vedtryggd skuldabréf 221.791 277.076 -55.285 -20%
Skilyrt skuldabréf 87.474 60.826 26.648 44%
Adrar skuldir 29.687 31.485 -1.798 -6%
Skuldir tengdar eignum til sélu 893 9.385 -8.492 -90%
Eigid fé 225.166 200.244 24.922 12%
Samtals 1.084.787 1.135.482 -50.695 -4%
Skuldir og eigio fé

9,1°/o Innldn fra fjarmalafyrirtaekjum

20,40/0 Vedtryggd skuldabréf

8,1% Skilyrt skuldabréf

20,8%  Eigisfé

* Skuldir tengdar eignum til s6lu 0,1%

p ,7°/o Adrar skuldir
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Samsetning innlana

600.000

Bundin innlan

500.000 98.638

Obundin innlan

Bundin innlan

110.970

400.000 344.952

Obundin innlan

310.088

300.000
200.000
100.000
Fjarmalafyrirteeki
112.876
0

Fjarmalafyrirtaeki

98.718

31.12.2011

31.12.2012

Innlanapréun - helstu breytingar

Innlan fjarmalafyrirtaekja hafa farié leekkandi undanfarin ar og
hélt sti préun afram a arinu 2012. Laekkudu pau um 13%, eda
14 milljarda kréna, og namu teepum 99 milljéréum kréna i lok
ars. Innlan vidskiptavina leekkudu einnig & arinu, eda um 22,5

milljarda kréna, og voru bau 421 milljaréur kréna i samanburéi
vid 444 milljarda kréna { upphafi &rs. Laekkunin atti sér ad mestu
stad { desember 2012 og gekk hin ad hluta til baka { jandar 2013.
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Afborganir af hofudstél skuldabréfa til LBI
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I desember 2009 sémdu Lands-
bankinn og LBI um uppgjor
vegna mismunar 4 innlendum
eignhum og innsteedum sem
feerdar voru til Landsbankans.
Gefid var ut skuldabréf {
erlendri mynt til 10 &ra og er
skuldabréfid afborgunarlaust

fyrstu fimm &rin. Til vidbétar
vid skuldabréfid eignadist LBI
18,7% hlut { Landsbankanum.
Bokfeerd stada skuldabréfsins
var 222 milljardar kréna i
arslok 2012 i samanburdi vid
277 milljarda kréna i byrjun
arsins. Leekkunin skyrist af

innborgun Landsbankans inn
4 skuldabréfio a fyrri hluta
arsins 2012 eins og fyrr hefur
verid greint fra.

Landsbankinn gefur jafnframt
at vidbétarskuldabréf sem er
skilyrt og tengt virdisaukn-

ingu & hluta af yfirteknu
lanasafni bankans. Vaxtakjor
og afborgunarferli skilyrta
skuldabréfsins verda hin sému
og a fyrrgreindu skuldabréfi.
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Eigid fé

Skilyrt skuldabréf
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Skilyrta skuldabréfid verdur
gefid ut a fyrri hluta ars 2013
og mun bad bera vexti fra
arsbyrjun sama ars. Békfeerd
stada skilyrta skuldabréfsins
m.v. 31. desember 2012 var
ramir 87 milljardar kréna.
Endanleg fjarhaed bréfsins

byggist & mati erlendra sér-
freedinga & skilgreindum
eignum og getur bréfid haest
ordid 92 milljardar kréna.
Verdi nidurstada sérfreeding-
anna onnur en bankans breyt-
ist fjarheed skuldabréfsins til
samreemis og hugsanlega

getur ba komid til breytinga

4 eignum sem feerast myndu i
baekur bankans & arinu 2013.
Verdi verdmeeti bréfsins 92
milljardar kréna mun LBI

lata alla eignarhluti sina i
Landsbankanum af hendi en
annars hlutfallslega midad vid

utgafufjarhaed. Steersti hluti
hlutabréfanna mun renna til
rikisins en 2,08% af heildar-
hlutafé { Landsbankanum

4 ad renna til starfsmanna
bankans.

Landsbankinn 2012
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Afkoma 2012
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Rekstrarhagnadur bankans & arinu 2012 nam 25,5 milljéréum eigna. Rekstrarkostnadur jokst 4 arinu 2012, medal annars vegna
kréna { samanburdi vid 17,0 milljarda kréna a arinu 2011. Stérar aukinnar skattlagningar a laun, aukins kostnadar vid eftirlitsadila
sveiflur eru i rekstrarlibum milli dra og endurspeglar pad pa og heerra idgjalds { Tryggingarsjod innstaedueigenda og fjarfesta.
évissu sem enn er i rekstrarumhverfi bankans. A &rinu 2011 Eftir pvi sem 6vissu léttir munu sveiflur i rekstrarafkomu minnka
gjaldfeerdi bankinn haar fjarhaedir vegna gengislanadéma en og skyrari mynd komast & grunnrekstur bankans.
innleysti 4 méti umtalsverdan hagnad af s6lu hlutabréfa og
Rekstrarreikningur 2012 2011 Breyting %
Hreinar vaxtatekjur 35.584 32.649 2.935 9%
Virdisbreyting -4.391 -23.587 19.196 -81%
Hreinar vaxtatekjur eftir virdisbreytingu 31.193 9.062 22.131 244%
Hreinar bjénustutekjur 4448 4.423 25 1%
Gjaldeyrisgengismunur 4.566 -759 5.325 701%
Adrar rekstrartekjur 8.934 18.018 -9.082 -50%
Afkoma fyrir rekstrarkostnad 49.141 30.744 18.397 60%
Laun og tengd gjold 13.176 11.990 1.186 10%
Onnur rekstrargjold 8.878 8.467 411 5%
Afskriftir rekstrarfjarmuna 719 771 =52, -7%
Tryggingasjédur innstaeedueigenda 1.042 583 459 79%
Kostnadur tengdur yfirtoku eigna 290 245 45 18%
Rekstrarkostnadur 24.105 22.056 2.051 9%
Hlutdeild { afkomu hlutdeildarfélaga, ad fradregnum skatti 2.449 1.417 1.032 73%
Hagnadur fyrir skatta 27.485 10.105 17.380 172%
Azetladur tekju- og bankaskattur 4125 -597 4.722 -791%
Hagnadur af reglulegri starfsemi 23.360 10.702 12.658 118%
Hagnadur af aflagdri starfsemi, ad fradregnum skatti 2.134 6.255 -4.121 -66%
Hagnadur arsins 25.494 16.957 8.537 50%
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Breyting milli 2011 og 2012
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Hreinar vaxtatekjur ndmu 35,6 milljoroum kréna 4 arinu 2012 {
samanburdi vid 32,6 milljarda kréna 4 arinu 2011. Heerri hreinar
vaxtatekjur skyrast medal annars af innborgun inn 4 skuldabréfid
vid LBI og ahrifum af yfirtéku a SpKef sem ekki var ad fullu tekid
tillit til { rekstrarreikningi arsins 2011. Vaxtamunur sem hlutfall
af medalstoou heildareigna var 3,2% a arinu 2012 en 2,9% a arinu
2011. Auk heerri vaxtatekna mad rekja heekkunina til aukins hlut-
falls vaxtaberandi eigna af heildareignum, leegri skuldsetningar
og haekkandi eiginfjarstéou.

Virdisbreytingar valda afram miklum sveiflum & rekstrarafkomu
og 6vissa er enn um endanlegt uppgjor gengistryggora lana. A
arinu 2012 feerdi bankinn virdisbreytingar upp a 4,4 milljarda
kréna i samanburdi vid 23,6 milljarda kréna 4 arinu 2011. Breyt-
ingin milli ra skyrist ad mestu leyti af domum um 6él6gmeeti
gengistryggora lana sem féllu 4 arinu 2011 og vartdarfeerslu
vegna peirra.

Hreinar pjénustutekjur namu 4,4 milljérdum kréna a arinu 2012
sem er sama fjarhaed og a arinu 2011.

A &rinu 2012 feerir bankinn 4,6 milljarda kréna til tekna undir
linum gjaldeyrisgengismunur. A arinu 2011 fzerdi bankinn

hinsvegar um 0,8 milljarda kréna til gjalda vegna gjaldeyrisstoou
sinnar.

Adrar rekstrartekjur namu 8,9 milljoroum kréna & arinu 2012

i samanburdi vid 18,0 milljarda kréna a arinu 2011. Munurinn
skyrist adallega af hagnadi af eignum til s6lu, en bankinn seldi
medal annars stéran eignarhlut i FST 4 4rinu 2011. Adrar rekstrar-
tekjur arsins 2012 skiptast { um 6 milljarda kréna hagnad af
hlutabréfum og 3ja milljarda kréna tekjur af markadsskulda-
bréfum.

Rekstrarkostnadur haekkadi nokkud & arinu 2012. Stér hluti af
hzekkuninni tengist auknum opinberum alogum og starfsemi
sem rekja ma til sameiningar vid énnur fjarmalafyrirteeki, auk
kostnadar vid hagraedingu og endurskipulagningu skulda vié-
skiptavina. Pratt fyrir aukinn rekstrarkostnad var kostnadarhlut-
fallid vidunandi og reiknadist pbad 45% fyrir arid 2012. Mark-
mid bankans er ad kostnadarhlutfall sé jafnan innan vid 50%.
Kostnadarhlutfallid synir hlutfall rekstrargjalda 4 méti hreinum
rekstrartekjum ad undanskildum virdisbreytingum utlana.

Stodugildum { samstaedu bankans faekkadi um 78 4 arinu 2012,
ar 1.31111.233

Landsbankinn 2012

Allar upphaedir eru i milljénum kréna 111






Landsbankinn pinn

Proun og arangur

2012: Uppbygging M

2013: Forysta

» Fyrsti kostur. Besti bankinn &
Islandi med trygga og anaegda
vidskiptavini

» Endurreisn atvinnulifs og urvinnsla skuldavanda heimilanna
langt komin

» Oflug lidsheild sem hlustar, leerir og bjénar og nytur trausts

vidskiptavina » Hagkvaemni og ardsemi

» Arangursrikt uppgjor vid gamla bankann » Aunnid traust a lanamérkudum

Stodir stefnunnar

Traustir innvidir

Skilvirkir
ferlar

Taekni i pagu
starfseminnar

Abyrgd og
areidanleiki

Skyr og virk
starfsmannastefna

» Skyrir og einfaldir ferlar =~ » Sterk stada og upplysinga-
mynda grunn aod skil- taekni eru grunnur ad godri
virkri starfsemi. Starfs- dkvardanatoku, ardsomum
menn leita sifellt ad rekstri og forsenda préunar
endurbétum 4 verklagi. 4 starfsemi bankans.

» Vinna markvisst eftir
aherslum bankans, auka
heaefni starfsfélks og
styrkja pa baetti sem
skapa forystu & mark-

» Mynda 6fluga lidsheild
sem dastundar gagnryna
hugsun og skapandi sam-
skipti sem einkennast af
kjorordunum hlusta, leera

aoi. og pjéna.
Besta Arangursdrifin Hvetjandi Ahaettu- og
fagfolkio stjéornun umhverfi kostnadarstyring

» Anaegt, haeft og metn- » Stefnumidadri stjérnun » Ahersla & skapandi um- » Virk styring a dheettu

adarfullt fagfélk sem
starfar { anda stefnu
bankans, hefur umbod
til athafna og vinnur ad
auknum hag og anaegju
vidskiptavina.

beitt til ad hamarka
arangur. Ahersla logd a
kostnadarhagraedingu,
aheettustjérnun, 6fluga
upplysingagjof og sam-
vinnu starfsmanna.

hverfi og taekifeeri til
frjérra skodanaskipta.
Oflug upplysingamidlun
og innri markadssetning
mynda sameiginlega syn
og drifkraft séknar.

og kostnadi rada miklu
um velgengni bankans.




2015: Fyrirmynd

» Landsbankinn er flaggskip islenskra fyrirtakja og sambezerilegur
vid bestu banka a Nordurlondum

» Framurskarandi fyrirtaekjamenning
» Starfsemi i stodugri proun

» Dreift eignarhald

Avinningur samfélags og eigenda

Anzegdir vidskiptavinir

Dreift
eignarhald

Traustur
fjarhagur

Urval
dreifileida

Vandad
véruframbod

» Vorupréun légud ad » Urval dreifileida maetir » Abyrgur rekstur med  » Undirbua skraningu

vaentingum vidskipta-
vina um einfalt voru-
frambod. Verdlagning
tekur mid af dheettu

krofum vidskiptavina
um oryggi og paegindi.
Vidskiptavinir hafi
adgengi ad vorum og

virkri styringu eigna
og skulda. Greidur
adgangur ad erlendum
fjarmalamoérkudum

bankans & markad.
Dreifd eignaradild
skapar avinning fyrir
eigendur, samfélagid

og ardsemi. bjonustu pegar peim er mikilveegur til ad og starfsmenn.
hentar. tryggja langtimafjar-
mognun.
Traust Abyrg Avinningur fyrir Hagkvaemni
langtimasamband markadssokn samfélagid og ardsemi

» Ahugi og skilningur & » Markadssékn byggd » Landsbankinn er » Ahersla & laekkun

porfum vidskiptavina
er forsenda langlifs
vidskiptasambands og
skapar gagnkvaeman
avinning.

a lykilmarkhépum

og virdisgreiningu.
boérfum vidskiptavina
meett med frumkvaedi {
solu og framurskarandi
bjénustu.

kraftmikid hreyfiafl
sem sinnir samfélags-
legri dbyrgd sinni.

kostnadar og ad auka
tekjuskapandi starfsemi.
Vandad ardsemis- og
dhaettumat stydur

vid markmid bankans.




Framtidarsyn

Landsbankinn er til fyrirmyndar

Forysta og fyrirmynd
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