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Fréttatilkynning 11. febraar 2021
Uppgjor Landsbankans fyrir arid 2020

Hagnadur Landsbankans 4 arinu 2020 nam 10,5 milljéréum kréna, eftir skatta.

Ardsemi eiginfjar Landsbankans var 4,3% a arinu 2020, samanborid vid 7,5% ardsemi arid 2019.
Markmid bankans er ad na ad lagmarki 10% ardsemi eiginfjar.

Ardsemi eiginfjar a fjérda arsfjéroungi 2020 var 15,5%, samanborid vid 6,3% ardsemi & sama ars-
fjordungi arid & undan.

Kostnadur sem hlutfall af tekjum (K/T) haekkadi & milli 4ra og var 47,4% & arinu 2020 samanborid
vid 42,6% arid 2019.

Utlan Landsbankans jukust um 133,2 milljarda kréna. Vanskilahlutfall utldna i rslok 2020 var
0,8% sem er sama hlutfall og i arslok 2019.

Eigid fé Landsbankans nam 258,3 milljérdum kréna i arslok 2020 og eiginfjarhlutfallid var 25,1%
af aheettugrunni.

Lagt verdur til vio adalfund ad greiddur verdi 4,5 milljarda kréna ardur til hluthafa vegna arsins
2020, eda sem nemur 0,19 krénu 4 hlut.

Ars- og sjalfbeerniskyrsla Landsbankans og Pillar III dhzettuskyrsla fyrir 4rid 2020 koma at sam-
hlida birtingu arsuppgjorsins.

Hagnadur Landsbankans hf. & arinu 2020 nam 10,5 milljéroum kréna eftir skatta, samanborid vid 18,2
milljarda kréna a arinu 2019. Ardsemi eigin fjar eftir skatta var 4,3% a arinu 2020, samanborid vid 7,5%
ardsemi arid adur. Hreinar vaxtatekjur ndmu 38,1 milljardi kréna arid 2020 samanborid vid 39,7 millj-
arda kréna arid & undan. Hreinar pjénustutekjur Landsbankans namu 7,6 milljéréum kréna arid 2020
samanborid vid 8,2 milljarda kréna & arinu 2019. Adrar rekstrartekjur voru neikveedar um 7,5 milljarda
kréna samanborid vid 3,6 milljarda kréona 4 arinu 2019. Leekkunin skyrist einkum af 12 milljarda kréna
virdisryrnun fjareigna samanborid vid virdisryrnun upp 4 4,8 milljarda kréna arid 2019. Aukna virdis-
ryrnun fjareigna ma rekja til dhrifa heimsfaraldurs Covid-19.

Heildarvanskil fyrirteekja og heimila stédu { stad 4 milli ara og voru 0,8% af ttlanum. Vegna timabund-
inna sérteekra Covid-19 urraeda meelast 90 daga vanskil minni en ella.

Rekstrartekjur bankans & arinu 2020 ndmu 38,3 milljoroum kréna samanborid vid 51,5 milljarda kréna
arid adur. Vaxtamunur { hlutfalli af medalst6du eigna og skulda nam 2,5% en var 2,8% arid adur.

Rekstrarkostnadur var 25,6 milljardar kréna a arinu 2020 samanborid vid 28,2 milljarda kréna a arinu
20109. Par af voru laun og launatengd gjold 14,8 milljardar kréna, samanborid vid 14,5 milljarda kréna
arid adur. Annar rekstrarkostnadur var 9,1 milljardur kréna a arinu 2020 samanborid vid 9,5 milljarda
kréna ario 20109.

Hagnadur fyrir skatta a arinu 2020 var 12,6 milljardar kréna samanborid vid 23,3 milljarda kréna arid
2019. Reiknadir skattar, par med talid sérstakur fjarsysluskattur & laun, voru 4,6 milljardar kréna ario
2020 samanborid vié 10 milljarda kréna arid 2019.
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Heildareignir Landsbankans jukust um 137,8 milljarda kréna 4 milli ara og namu { arslok 2020 alls
1.564 milljérdum kréna. Utldn jukust um 12% milli 4ra, eda um 133 milljarda kréna. Utldnaaukning &rs-
ins er adallega vegna lana til einstaklinga. [ drslok 2020 voru innlan fra vidskiptavinum 793 milljardar
kréna, samanborid vid 708 milljarda kréna i arslok 2019.

Eigid fé Landsbankans i arslok 2020 var 258,3 milljardar kréna samanborid vid 247,7 milljarda kréna i
arslok 2019. Enginn ardur var greiddur til hluthafa a arinu 2020. Eiginfjarhlutfall Landsbankans i arslok
2020 var 25,1%, samanborid vid 25,8% i arslok 2019. Fjarmalaeftirlitio gerir 18,8% heildarkrofu um
eiginfjargrunn Landsbankans.

Bankardd mun leggja til vid adalfund pann 24. mars 2021 ad greiddur verdi ardur til hluthafa vegna
arsins 2020 sem nemur 0,19 krénu 4 hlut, eda samtals 4,5 milljordum kréna. Ardgreidslan samsvarar
43% af hagnadi samsteedunnar 4 arinu 2020.

Lilja Bjork Einarsdéttir, bankastjori Landsbankans segir:

,Uppgjorio fyrir arid 2020 er til marks um traustan, skilvirkan og stédugan rekstur bankans. Hagnadur
bankans & arinu 2020 nam 10,5 milljordum kréna, ardsemin var 4,3% fyrir ario { heild og g6d afkoma
var af allri starfsemi bankans. Arangurinn er gédur, sérstaklega ef haft er { huga ad 4 arinu gjaldfeerdi
bankinn um 12 milljarda kréna vegna virdisbreytinga utldna en stér hluti af peirri gjaldfeerslu er vegna
moguleika 4 utlanatépum sem ekki hafa raungerst. Petta uppgjor synir ad bankinn er { sterkri stéou

til ad stydja vel vid vidspyrnu efnahagslifsins en einnig ba sem hafa ordid fyrir miklu tekjufalli vegna
heimsfaraldursins.

Ahersla 4 hagveemni i rekstri heldur kostnadi stédugum milli ara. Hlutfall kostnadar af tekjum breytist
litid en pad var 47,7% a arinu 2020. Rekstrarkostnadur stéd nanast i stad, likt og verid hefur um arabil.
A sama tima er mikil fjarfesting i stafreenni préun. A sidustu premur &rum hefur bankinn kynnt um 40
nyjungar i stafreenni pjénustu fyrir vidskiptavinum.

Landsbankinn hefur aldrei lanad meira til ibidakaupa eda endurfjarmognunar ibidalana. Bankinn laekk-
adi vexti sex sinnum og pratt fyrir miklar dskoranir vegna heimsfaraldursins gatum vid meett verulega
aukinni eftirspurn eftir {bidalanum og tryggt vidskiptavinum mjog géd og samkeppnisheef kjor. Vid
veittum ramlega 10.000 einstaklingum og fjolskyldum ibtidarlan og hlutdeild bankans 4 {budalana-
markadi jokst 1 26,3%.

Eg er fyrst og fremst pakklat fyrir tryggd vidskiptavina 4 ri par sem é1lum dzetlunum var kollvarpad.
Vid veitum vidskiptavinum um land allt fjadrmalapjénustu og bar af um 700 fyrirteekjum i ferdapjonustu.
Vid hofum stutt vid vidskiptavini okkar og veitt beim urreedi og adstod og vonumst 61l til bess ad med
haustinu horfi til betri vegar. Starfsfélk bankans hefur stadio sig afburdavel, er Urreedagott og hefur
synt mikla adlégunarheefni. Med gédu starfsfolki og vegna 6flugrar stafreennar préunar gatum vid bodid
nanast éskerta pjénustu. Vidskiptavinir brugdust vel vid breyttum adsteedum, voru fljétir ad tileinka sér
nyjungar og fundu ad Landsbankinn var til stadar.

A &rinu 2021 vinnur Landsbankinn eftir nyrri stefnu, Landsbanki nyrra tima. Stefnan fjallar um hvernig
bankinn préast i sifellu og nytir stafreena teekni til ad veita framurskarandi fjarmalapjénustu med mann-
legri nalgun. Vid eetlum ad einfalda vidskiptavinum lifid. Vid hefjum arid med utgafu nyrrar sjalfbaerrar
fjarmalaumgjardar og setlum okkur afram leidandi hlutverk a svidi sjalfbzerni. Pad er Landsbanki nyrra
tima.”

Helstu atridi ur rekstri a fjérda arsfjordungi (4F) 2020

Hagnadur Landsbankans a 4F 2020 nam 9,8 milljordum kréna samanborid vid hagnad upp 4 3,9
milljar®da kréna a sama arsfjéroungi arid 2019.

Ardsemi eiginfjar var 15,5% 4 4F 2020, samanborid vid 6,3% ardsemi & sama arsfjéroungi arid a
undan.

Hreinar vaxtatekjur a arsfjérdungnum voru 9,7 milljardar kréna en paer ndmu 9,6 milljéréum
kréna & 4F 2019.

Virdisbreyting titlana og krafna var jakvaed um 1,5 milljarda kréna 4 4F 2020 en var neikvaed um
1,4 milljarda kréna 4 4F 2019.
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Hreinar pjonustutekjur voru 2,0 milljardar og eru peer nanast ébreyttar frd sama timabili og arid
adur

Vaxtamunur { hlutfalli af medalstddu eigna og skulda var 2,4% a 4F 2020, samanborid vid 2,7% a
sama arsfjordungi 2019.

Laun og launatengd gjold namu 4,0 milljéréum kréna samanborid vid 3,8 milljarda kréna & sama
arsfjéroungi 2019.

Rekstrarkostnadur ad fratéldum launum og launatengdum gjéldum nam 2,4 milljéréum kréna a
4F 2020 samanborio vid 2,5 milljarda kréna a sama arsfjérdungi 2019.

Kostnadur sem hlutfall af tekjum (K/T) & fjérda arsfjéroungi 2020 var 38,8% samanborid vid
46,2% a sama arsfjéroungi arid 4 undan.

Stodugildi hja Landsbankanum { arslok 2020 voru 878 en voru 893 { lok ars 2019.

Helstu atridi ur rekstri og efnahag arid 2020
Rekstur:

Hagnadur Landsbankans 4 arinu 2020 nam 10,5 milljéréum kréna, samanborid vid 18,2 milljarda
kréna & arinu 2019.

Ardsemi eigin fjar eftir skatta var 4,3% samanborid vid 7,5% ardsemi arid adur.

Hreinar vaxtatekjur namu 38,1 milljardi kréna & arinu 2020 samanborid vid 39,7 milljarda kréna a
arinu 2019.

Vaxtamunur { hlutfalli af medalstodu eigna og skulda var 2,5% arid 2020 en 2,8% arid 2019.

Hrein virdisryrnun fjareigna var um 12 milljardar kréna samanborid vid hreina virdisryrnun upp
a 4,8 milljarda kréna arid 2019. Aukna virdisryrnun fjareigna ma einkum rekja til dhrifa heims-
faraldurs Covid-19.

Hreinar pjénustutekjur Landsbankans namu 7,6 milljordum kréna a arinu 2020 samanborid vid
8,2 milljarda kréna a arinu 2019.

Adrar rekstrartekjur namu 4,6 milljoréum kréna samanborid vid 8,5 milljarda kréna arid 2019,
sem er leekkun um 46,1% & milli dra. Virdisryrnun fjareigna var 12 milljardar kréna arid 2020
samanborid vid 4,8 milljarda arid 2019. Aukningu { virdisryrnun ma rekja til dhrifa heimsfarald-
urs Covid-19.

Laun og launatengd gjold namu 14,8 milljordum kréna 4 arinu 2020, samanborid vid 14,5 millj-
arda kroéna arid adur.

Rekstrarkostnadur ad fratéldum launum og tengdum gjéldum nam 9,1 milljardi kréna saman-
borid vid 9,5 milljarda kréna arid 2019.

Kostnadur sem hlutfall af tekjum (K/T) haekkar & milli ara. Petta hlutfall var 47,4% arid 2020
samanborid vid 42,6% ario 2019.

Stodugildum i Landsbankanum faekkadi um 15 & arinu 2020 og voru bau 878 { arslok.

Tekjuskattur Landsbankans & arinu 2020 nam 2,1 milljardi kréna samanborid vid 5,1 milljard
kréna 4 &rinu 2019.

Efnahagur:

Eigid fé Landsbankans { arslok 2020 var 258,3 milljardar kréna, sem er 11 milljoroum kréona
heerra en { arslok 2019. Enginn ardur var greiddur a arinu 2020 til hluthafa.

Eiginfjarhlutfall bankans (e. total capital ratio) i lok ars 2020 var 25,1% en var 25,8% i lok ars
2019. bad er verulega umfram 18,8% eiginfjarvidmid Fjarmalaeftirlitsins.

Heildareignir bankans namu 1.564 milljordum kréna i lok ars 2020 og heekkudu um 10% a milli
ara.

Landsbankinn 4



Utlan jukust um 12% & milli 4ra, eda um 133 milljarda kréna. Utlan til fyrirteekja jukust um 9
milljard kréna og utlan til einstaklinga jukust um 124 milljarda kréna. Mikill voxtur var i dverd-
tryggdum utlanum en verdtryggd utlan dragast saman.

Innlan vidskiptavina, ad fjarmalafyrirteekjum undanskildum, jukust um 12% & arinu 2020, eda
um 85,6 milljarda kréna. Innlan fra fjarmalafyrirteekjum haekkudu litillega a arinu og ndum 48,7
milljéroum { arslok 2020.

Bankinn fylgist ndid med og styrir lausafjaraheettu bankans { heild, i erlendum myntum og {
islenskum krénum. Lausafjarhlutfall bankans (e. liquidity coverage ratio) var 154% i lok ars 2020
samanborid vid 161% { lok ars 2019.

% A &rinu 2020 heekkadi lidurinn eignir til sélu um 616 milljénir kréna.

I Heildarvanskil fyrirteekja og heimila stédu i stad & milli ara og voru 0,8% af utlanum. Vegna

timabundinna sérteekra Covid-19 Urreeda meelast 90 daga vanskil minni en ella.

2020 2019 4F 2020 4F 2019

Fjarhaedir i milljonum kréna

Hagnadur eftir skatta 10.521 18.235 9.822 3.875

Ardsemi eigin fjar eftir skatta 4,3% 15,5% 6,3%

Vaxtamunur { hlutfalli af medalst6du eigna 2,5% 2,4% 2,7%

Kostnadur sem hlutfall af tekjum (K/T) * 47,4% 42,6% 38,8% 46,2%
31.12.2020 31.12.2019
Heildareignir 1.564.177 1.426.328
Utlan til vidskiptavina 1.273.426 1.140.184
Innlan fra vidskiptavinum 793.427 707.813
Eigid fé 258.255 247.734
Eiginfjarhlutfall alls 25,1% 25,8%
Fjarmognunarpekja erlendra mynta 132% 143%
Heildarlausafjarpekja 154% 161%
Lausafjarpekja erlendra mynta 424% 769%
Vanskilahlutfall (>90 daga) 0,8% 0,8%
Stodugildi 878 893

* K/T = Rekstrargjold alls/(Hreinar rekstrartekjur - virdisbreytingar ttldna).

Adrir peettir i rekstri Landsbankans a arinu 2020

® A &rinu 2020 kynntum vid nyja stefnu undir yfirskriftinni Landsbanki nyrra tima. Kjarni stefn-

unnar er gagnkvaemt traust og mannleg syn 4 bankavidskipti. Vid setjum aneegju vidskiptavina i
fyrsta seeti, holdum afram o6flugri uppbyggingu teeknimdla og préun stafreenna lausna.

I jantiar 2020 var greint fr4 pvi ad Landsbankinn hefdi meelst efstur { Islensku dnaegjuvoginni hja
vidskiptavinum i bankapjénustu arid 2019, annad arid { rod.

Markadshlutdeild bankans & einstaklingsmarkadi 4 arinu 2020 var 38,5% og hefur aldrei meelst
heerri. Bankinn hefur verid med mestu markadshlutdeild a einstaklingsmarkadi fra arinu 2014.

I Hlutdeild Landsbankans i ttlanum til fyrirteekja er rimlega 40%.

W Alpjédlegu fjarmalatimaritin Euromoney og The Banker véldu Landsbankann besta bankann 4 Is-

landi 2020.
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Landsbankinn hefur aldrei 1anad jafn mikid { ibidaldn eins og 4 drinu 2020. Ibtidalan bankans
jukust um 123 milljarda kréna og markadshlutdeild 6x ur 22% 1 26,3%.

Eignir i styringu hja samsteedu Landsbankans namu samtals 517 milljéroum kréna i lok ars 2020.

Fjoldi nyjunga voru kynntar i Landsbankaappinu og netbonkum sem allar midudu ad pvi ad auka
sjalfsafgreidslu, adgengi ad upplysingum og bzeta alla pjonustu til vidskiptavina bankans.

Sérstok ahersla var 10gd & ad beeta stafreena bjénustu vio fyrirteeki. Aldrei hefur verid einfaldara
fyrir fyrirteeki ad koma i vidskipti, stofna bankareikninga og fylgjast med innheimtumalum, svo
nokkur deemi séu nefnd.

Nyr vefur Landsbankans for i loftid { desember 2020. Vefurinn var endurhannadur fra grunni med
pbad mid fyrir augum ad einfalda lif vidskiptavina.

Fra og med desember 2020 hefur verid haegt ad sinna fjarmalum fyrirteekja i Landsbankaappinu.

Til ad bregdast vid nyjum adsteedum vegna Covid-19 var settur aukinn kraftur { ad fjolga mogu-
leikum a rafreenum undirritunum. Notkun a rafreenum undirritunum prefaldadist & milli ara.

Anzegja med stafreenar lausnir bankans er mikil og notkun peirra heldur sifellt 4fram ad aukast.

I 6llum helstu bankaadgerdum fyrirtaekja, s.s.  innlendum og erlendum greidslum og innheimtu
reikninga, er sjalfsafgreidsla fyrirtaekja um 98%.

[ um 99% tilvika nota vidskiptavinir stafreenar lausnir til ad greida reikninga og millifzera.

Vidskiptavinum var bodid ad panta tima, ymist fyrir radgjof { gegnum sima eda afgreidslu i uti-
baum. Um 28.400 timapantanir voru skradar a arinu.

Landsbankinn baud ymsar lausnir og urraedi fyrir vidskiptavini i greidsluvanda. Einstaklingum
var t.a.m. bodid ad fresta greidslum af ibudalanum um allt ad sex manudi. Fyrirtaekjum var jafn-
framt bodinn allt ad sex manada greidslufrestur. Umsoknarferli vegna tirreedanna var rafreent fra
upphafi.

Tvofalt fleiri gerdu samning vid Landsbankann um verdbréfavidskipti arid 2020 en arid 2019.

Landsbankinn var annar af tveimur umsjénaradilum hlutafjartitbods Icelandair sem fér fram {
september 2020 og heppnadist vel.

Bankinn haféi umsjén med utbodi Lanasjéds sveitarfélaga a nyjum greenum skuldabréfum.

[ april 2020 tilkynnti alpjédlega lanshaefismatsfyrirtaekid S&P Global Ratings lzekkun 4 lans-
heefismati Landsbankans fyrir skuldbindingar til lengri tima. Laekkunin nam einu prepi og er
lansheefismat bankans pvi BBB/A-2 med stodugum horfum.

A 4rinu 2020 var unnid ad fyrstu sjalfbeeru fjsrmalaumgjoérd bankans og var htn gefin 1t { jandar
2021.

Unnid var ad undirbuningi a alpjoédlegri lansheefiseinkunn a innlend sértryggd skuldabréf bank-
ans, sem S&P Global Ratings gaf Ut { jandar 2021. Bréfin hlutu lansheefismatid A- med stddugum
horfum.

Landsbankinn fékk enn betri einkunn en adur { nyju UFS-aheettumati fra Sustainalytics og laekk-
adi ur 17,5 nidur { 13,5 stig 4 skala sem nezer upp i 100. Landsbankinn vard bar meo { 2. szeti af
382 bonkum sem fyrirtaekid hafdi meelt { Evrépu og starfa eingéngu innan alfunnar. Bankinn fékk
einnig framurskarandi einkunn { UFS-dheettumati Reitunar, 86 stig af 100 mogulegum. UFS visar
til umhverfis- og félagspatta og stjérnarhatta.

Vid héfum kolefnisjafnad starfsemi bankans fyrir arid 2020 og hlotid hina alpjédlega vidurkenndu
CarbonNeutral® vottun.

Landsbankinn seldi { desember 12,1% eignarhlut sinn i Stodum hf. fyrir 3,3 milljarda kréna.

[ névember seldi bankinn Landsbankahtsid & Selfossi. Starfsemi bankans verdur afram i hisinu
par til hann flytur & nyjan stad 4 Selfossi.

Meelingar arsins syna ad starfsaneegja er mikil innan bankans og hefur aldrei meelst heerri.
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Simafundur vegna uppgjors

Fostudaginn 12. febrtar kl. 10.00 mun bankinn bjéda upp & simafund & ensku par sem farid verdur yfir
uppgjor bankans vegna arsins 2020. Vinsamlegast skrdid ykkur & simafundinn med pvi ad senda télvu-
post & netfangid fjarfestatengsl@landsbankinn.is.

Fjarhagsdagatal Landsbankans
Agalfundur 24. mars 2021

Uppgjor 1F 2021 6. mai 2021

Uppgjor 2F 2021 22. juli 2021

Uppgjor 3F 2021 28. oktéber 2021
Arsuppgjoér 2021 3. febrtiar 2022
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