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Uppgjor Landsbankans fyrir arid 2019

Hagnadur Landsbankans & drinu 2019 nam 18,2 milljérdum kréna, eftir skatta.

Ardsemi eiginfjar Landsbankans var 7,5% & arinu 2019, samanborid vid 8,2% ardsemi arid 2018. Ardsemi
eiginfjar an bankaskatts var 9,2% en markmid bankans er ad nd ad lagmarki 10% ardsemi eiginfjar, ad teknu
tilliti til ahrifa bankaskatts.

Kostnadarhlutfall leekkadi 4 milli ara og var 42,6% & arinu 2019 samanborid vid 45,5% arid 2018.

Utlan Landsbankans jukust um 76 milljarda kréna. Vanskilahlutfall ttlana { 4rslok 2019 var 0,8%, sama
hlutfall og i arslok 2018.

Eigid fé Landsbankans nam 247,7 milljordum kréna i drslok 2019 og eiginfjarhlutfallid var 25,8% af
dheettugrunni.

Lagt verdur til vi0 adalfund ad greiddur verdi 9,5 milljarda kréna ardur til hluthafa vegna arsins 2019, eda
sem nemur 0,40 krénu a hlut.

Arsskyrsla Landsbankans og dhzettuskyrsla fyrir rid 2019 koma ut samhlida birtingu arsuppgjorsins.
Skyrslurnar eru adgengilegar a vef bankans.

Hagnadur Landsbankans hf. & arinu 2019 nam 18,2 milljérdum kréna eftir skatta, samanborio vid 19,3 milljarda
kréna & arinu 2018. Ardsemi eigin fjar eftir skatta var 7,5% a arinu 2019, samanborid vid 8,2% ardsemi arid adur.
Hreinar vaxtatekjur ndmu 39,7 milljérdum kréna arid 2019 samanborid vid 40,8 milljarda kréna arid 4 undan.
Hreinar pjén-ustutekjur Landsbankans namu 8,2 milljéroum kréna arid 2019 og standa i stad & milli ara. Adrar
rekstrartekjur namu 8,5 milljéroum kréna a drinu 2019 samanborid vid 3,6 milljarda kréna a drinu 2018 sem er
haekkun um 136% & milli ara. Hekkunin skyrist adallega af jakvaedum gangvirdisbreytingum 6skradra hlutabréfa.
Neikvaed virdisbreyting utlana og krafna nam 4,8 milljéroum kréna samanborid vid jakveeda virdisbreytingu upp

alq
2018.

milljard kréna arid 2018. Vanskilahlutfall Gitlana stendur { stad a milli ara en pad var 0,8% { lok ars 2019 og

Rekstrartekjur bankans a arinu 2019 namu 51,5 milljérdum kréna samanborid vid 53,9 milljarda kréna ario adur.
Vaxtamunur eigna og skulda nam 2,4% en var 2,7% arid adur.
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Rekstrarkostnadur var 24 milljardar kréna 4 arinu 2019 og stendur { stad & milli dra. Par af voru laun og launa-
tengd gjold 14,5 milljardar kréna, samanborid vid 14,6 milljarda kréna arid adur. Annar rekstrarkostnadur var 9,5
milljardar kréna 4 arinu 2019 samanborid vid 9,3 milljarda kréna arid 2018.

Hagnadur fyrir skatta & drinu 2019 var 27,5 milljardar kréna samanborid vio 30 milljarda kréna arid 2018. Reikn-
adir skattar, bar me0 talid sérstakur fjarsysluskattur a laun, voru 10 milljardar kréna arid 2019 samanborio vid 11,4
milljarda kréna arid 2018.

Heildareignir Landsbankans jukust um 100,3 milljarda kréna 4 milli 4ra og namu i arslok 2019 alls 1.426 millj-
éréum kréna. Utlan jukust um 7,1% milli 4ra, eda um 75,7 milljarda kréna. Utldnaaukning arsins er adallega vegna
lana til einstaklinga. [ 4rslok 2019 voru innlan fré vidskiptavinum 708 milljardar kréna, samanborid vid 693
milljarda kréna { arslok 2018.

Eigio fé Landsbankans { arslok 2019 var 247,7 milljardar kréna samanborio vid 239,6 milljarda kréna i arslok 2018.
A 4rinu 2019 greiddi Landsbankinn 9,9 milljarda kréna i ard til hluthafa en alls nema ardgreidslur bankans um 142
milljordum kréna fra arinu 2013. Eiginfjarhlutfall Landsbankans { drslok 2019 var 25,8%, samanborid vid 24,9% i
arslok 2018. Fjarmalaeftirlitio gerir 20,5% heildarkréfu um eiginfjargrunn Landsbankans.

Bankarad mun leggja til vid adalfund pann 27. mars 2020 ad greiddur verdi ardur til hluthafa vegna arsins 2019
sem nemur 0,40 krénu 4 hlut, eda samtals 9,5 milljoroum kréna. Ardgreidslan nemur um 52% af hagnadi arsins
2019.

Lilja Bjork Einarsddttir, bankastjori Landsbankans, segir:

,Landsbankinn hefur verid i sékn sem endurspeglast i aukinni dnaegju vidskiptavina og sterkri markadsstdou,
asamt traustum og stodugum rekstri.

Aukin hagreeding i rekstri og stddugar adhaldsadgerdir eiga steerstan patt { ad rekstrarkostnadur st6d nanast i stad
a milli ara, pratt fyrir kjarasamningsbundnar launahzekkanir. Kostnadarhlutfall bankans laekkadi toluvert & milli
ara og var 42,6% i lok ars 2019. Ar0semi eiginfjar var 7,5% en 9,2% ef 1itid er framhja ahrifum af bankaskatti.

Mikilveegasti patturinn { starfsemi Landsbankans er sambandid vid vidskiptavini. Pad er einkar géd byrjun & arinu
2020 ad bankinn var i efsta szti { Islensku 4naegjuvoginni sem byggir 4 kénnun sem gerd var seinni hluta ars 2019
og meelir heildaranaegju vidskiptavina. Vid leggjum i senn mikla aherslu a persénulegt sambandi vid vidskiptavini
okkar og a frampréun og utgafu stafreenna lausna. Med stafreenni pjénustu gerum vid bankapjénustu adgengilegri
og audveldari. Me0 persénulegri pjénustu tryggjum vid ad vidskiptavinir fai trausta fjarmalaradgjof og adstod
begar a reynir.

Starfsfélk bankans hefur nytt vel pbau teekifeeri sem hafa gefist til ad efla vidskiptasambond og 4 arinu 2019 budum
vid fjolmarga nyja vidskiptavini velkomna. Petta & jafnt vid um fyrirtaeki sem einstaklinga. Vid erum stolt af pvi ad
hafa stutt vid yfir eitt pusund fjélskyldur og einstaklinga sem voru ad stiga sin fyrstu skref & hiisneedismarkadinum
en bankinn var med 38% hlutdeild { ibudaldnum til fyrstu kaupa 4 arinu. Landsbankinn veitir samkeppnishzef kjor
par sem pvi verdur vid komid en bad er 6llum ljost ad erfitt er ad keppa um kjor vid adila sem buia vio leegri alogur
en bankinn. Skattheimta 4 steerri fjarmdlafyrirtaeki, sem jafnframt er mun meiri en { ndgrannaléndunum, skekkir
samkeppnisstdduna verulega og kemur nidur a kjorum til vidskiptavina. Landsbankinn mun afram vinna ad pvi ad
leekka rekstrarkostnad en steerstu teekifeerin til pess liggja i dframhaldandi sté6lun og einf6ldun & sameiginlegum
innvidum fjarmalakerfisins.

Sem fyrr er mikill hugur { Landsbankafélki sem vinnur n asamt stjérn bankans ad pvi ad méta nyja framtidar-
stefnu fyrir bankann sem kynnt verdur & haustmanudum. Ny stefna bankans mun sntia ad pvi hvernig vio treyst-
um samband okkar vid vidskiptavini enn frekar og héldum afram ad skila g6dri og samkeppnisheefri rekstrarniour-
stodu.”
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Helstu atridi ur rekstri & fjérda arsfjérdungi (4F) 2019

Hagnadur Landsbankans a 4F 2019 nam 3,9 milljordum kréna, nanast ébreytt frd sama arsfjéréungi 2018.
Ardsemi eiginfjar var 6,3% a 4F 2019, samanborid vid 6,5% ardsemi a sama arsfjéroungi arid a undan.
Hreinar vaxtatekjur a arsfjoroungnum voru 9,6 milljardar kréna en paer namu 11 milljérdum kréna a 4F 2018.

Virdisbreyting utlana og krafna var neikvaed um 1,4 milljarda kréna a 4F 2019 en var neikvaed um 286
milljénir kréna & 4F 2018.

Hreinar pjénustutekjur voru 2,1 milljardur kréna en pzer voru 2,4 milljardar kréna a 4F 2018.
Vaxtamunur eigna og skulda var 2,3% 4 4F 2019, samanborid vid 2,8% & sama arsfjéréungi 2018
Laun og launatengd gjold namu 3,8 milljérdum kréna og standa { stad 4 milli ara.

Rekstrarkostnadur ad fratdldum launum og launatengdum gjéldum nam 2,5 milljéréum kréna a 4F 2019
samanborid vid 2,4 milljarda kréna 4 sama arsfjéroungi 2018.

Kostnadarhlutfall 4 fjérda arsfjéroungi 2019 var 46,2% samanborid vid 47,3% 4 sama arsfjéroungi arid a undan.

Stodugildi hja Landsbankanum i arslok 2019 voru 893 en voru 919 { lok ars 2018.

Helstu atridi tr rekstri og efnahag arid 2019

Rekstur:

Hagnadur Landsbankans 4 arinu 2019 nam 18,2 milljéroum kréna, samanborid vid 19,3 milljarda kréna &
arinu 2018.

Ardsemi eigin fjar eftir skatta var 7,5% samanborid vid 8,2% ardsemi arid adur.
Hreinar vaxtatekjur namu 39,7 milljoroum kréna a arinu 2019 samanborid vid 40,8 milljarda kréna 4 arinu 2018.
Vaxtamunur eigna og skulda var 2,4% arid 2019 en 2,7% arid 2018.

Virdisbreytingar utldna og krafna voru neikvaedar um 4,8 milljarda kréna a arinu 2019 samanborid vid ja-
kveaedar virdisbreytingar ad fjarhaed 1,4 milljéroum kréna arid 2018.

Hreinar pjénustutekjur Landsbankans st6du nokkurn veginn { stad & milli d&ra og namu 8,2 milljéroum kréna.

Adrar rekstrartekjur namu 8,5 milljéroum kréna samanborid vid 3,6 milljarda kréna arid 2018. Haekkunin
skyrist adallega af jakveedum gangvirdisbreytingum éskradra hlutabréfa.

Laun og launatengd gjold ndmu 14,5 milljordum kréna 4 arinu 2019, samanborid vid 14,6 milljarda kréna arid adur.

Rekstrarkostnadur ad fratéldum launum og tengdum gjoldum nam 9,5 milljérdum kréna samanborid vid 9,3
milljarda kréna arid 2018.

Kostnadarhlutfall leekkar & milli ara. Pad var 42,6% arid 2019 samanborid vid 45,5% arid 2018.
Stoougildum { Landsbankanum feekkadi um 26 & arinu 2019 og voru pau 893 { arslok.

Skattar Landsbankans 4 arinu 2019 voru 9,3 milljardar kréna samanborid vid 10,7 milljarda kréna & arinu 2018.
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Efnahagur:

» Eigid fé Landsbankans i drslok 2019 var 247,7 milljardar kréna, sem er 8,1 milljardi kréna heaerra en { arslok

2018. A arinu 2019 greiddi Landsbankinn 9,9 milljarda kréna i ard til hluthafa.

» Eiginfjarhlutfall bankans (e. total capital ratio) { lok ars 2019 var 25,8% en var 24,9% i lok ars 2018. bad er
verulega umfram 20,5% eiginfjarvidmio Fjarmalaeftirlitsins.

» Heildareignir bankans ndmu 1.426 milljoréum kréna { lok ars 2019 og haekkudu um rimlega 7,6% 4 milli ara.

» Utlan jukust um 7,1% 4 milli 4ra, eda um 76 milljarda kréna. Utlan til fyrirteekja jukust um 21 milljard kréna
og utlan til einstaklinga jukust um 55 milljarda kréna.

» Innlan vidskiptavina, ad fjarmalafyrirteekjum undanskildum, jukust um 2,1% & 4rinu 2019, eda um 14,8
milljarda kréna. Innldn fra fjarmalafyrirteekjum haekkudu um 13,5 milljarda kréna & arinu.

» Bankinn fylgist ndid med og styrir lausafjarahaettu bankans i heild, { erlendum myntum og i islenskum
krénum. Lausafjarhlutfall bankans (e. liquidity coverage ratio) var 161% { lok ars 2019.

» A rinu 2019 leekkadi lidurinn eignir til sélu um 308 milljénir kréna.

» Heildarvanskil fyrirteekja og heimila stéou { stad & milli dra og voru 0,8% i arslok 2019.

2019 2018 4F 2019 4F 2018

Fjarheedir { milljénum kréna

Hagnadur eftir skatta 18.235 19.260 3.875 3.867

Ardsemi eigin fjar eftir skatta 7,5% 8,2% 6,3% 6,5%

Ardsemi eigin fjar eftir skatta, an bankaskatts® 9,2% 9,8% 8,0% 8,2%

Vaxtamunur eigna og skulda** 2,4% 2,7% 2,3% 2,8%

Kostnadarhlutfall *** 42,6% 45,5% 46,2% 47,3%
31.12.2019 31.12.2018
Heildareignir 1.426.328 1.326.041
Utlan til vidskiptavina 1.140.184 1.064.532
Innlan frd vidskiptavinum 707.813 693.043
Eigid fé 247.734 239.610
Eiginfijarhlutfall alls 25,8% 24,9%
Fjarmégnunarpekja erlendra mynta 143% 166%
Heildarlausafjarpekja 161% 158%
Lausafjarpekja erlendra mynta 769% 534%
Vanskilahlutfall (>90 daga) 0,8% 0,8%
Stodugildi 893 919

*  Ardsemi eigin fjdr eftir skatta, &n bankaskatts = (Hagnadur eftir skatta - skattur 4 heildarskuldir fjarmalafyrirtaekja - hagnadur af

aflagdri starfsemi eftir skatta)/medalstada eigin fjar.

** Vaxtamunur eigna og skulda = (Vaxtatekjur/medalstada heildareigna) - (vaxtagjéld/medalstada heildarskulda).
*** Kostnadarhlutfall = Rekstrargjold alls/(Hreinar rekstrartekjur - virdisbreytingar uitlana).
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Adrir peettir i rekstri Landsbankans a arinu 2019

Landsbankinn meeldist efstur { Islensku &naegjuvoginni fyrir 4rid 2019 hja vidskiptavinum i bankapjénustu.

Gallup-kannanir hafa undanfarin ar synt vaxandi traust til bankans og aukna dnsegju med pjénustuna, baedi
medal einstaklinga og fyrirteekja sem eru { vidskiptum vid bankann.

Markadshlutdeild bankans { 1dnum til kaupa 4 fyrsta heimili var um 38% 4 arinu 2019. A 4rinu 2019 l4nadi
bankinn til 1.056 fjélskyldna eda einstaklinga vegna fyrstu kaupa, alls um 30 milljarda kréna.

Markadshlutdeild bankans { nyjum ibudaldnum var um 28,2% og alls ldnadi bankinn um 138 milljarda kréna
iny {budalan.

Landsbankinn hefur veri® med mestu markadshlutdeild & einstaklingsmarkadi sex ar { r66 og & arinu 2019
meeldist htin 37,2%.

Fjoldi nyrra stafreenna lausna var gefinn ut 4 arinu. Mikil og vaxandi notkun er 4 6llum sjalfsafgreidslu-
lausnum bankans og meelingar Gallup syna ad vidskiptavinir eru mjog anaegdir med pjénustuna.

Anzegja vidskiptavina med pjénustu Landsbankans vid fyrirtaeki hefur aldrei maelst meiri.

Bankinn hélt sterkri sté0u sinni & fyrirteekjamarkadi og meeldist markadshlutdeild alika mikil og & fyrra ari,
eda um 34%.

Hlutdeild Landsbankans i atlanum til fyrirteekja er mest medal stéru bankanna priggja, eda 41,7%, sem er 1,1
présentustigs haekkun fra fyrra 4ri, midad vid 9 manada uppgjor.

Umfang eignastyringar Landsbankans hélt 4fram ad aukast. [ arslok 2019 voru um 475 milljardar kréna i
styringu hja samsteedu bankans.

Arid 2019 var einstaklega gott hja Islenska lifeyrissj¢odnum en sjédurinn er med rekstrarsamning vid Lands-
bankann. Hrein raundvéxtun deilda sjédsins var & bilinu 4,6-12,5%, samkveemt 6endurskodudum nidur-
stooum.

[ febrtiar lauk Landsbankinn vid sélu & skuldabréfum med breytilegum véxtum til priggja ara ad fjarhaed
1.000 milljénir norskra kréna og 500 milljénir seenskra kréna.

Landsbankaappid var valid app arsins begar Islensku vefverdlaunin voru afhent { febrtar.

Landsbankinn hlaut i april jafnlaunavottun sem er stadfesting a pvi ad jafnlaunakerfi bankans samraemist
krofum jafnlaunastadalsins IST 85:2012.

A adalfundi Landsbankans 4. april 2019 var sampykkt ad bankinn greiddi samtals ut ard ad fjarhaed 9,9
milljardar kréna a arinu.

Rannséknarmidstdd um stjérnarheetti endurnyjadi i april vidurkenningu Landsbankans sem fyrirmyndar-
fyrirteeki i gédum stjérnarhattum.

Pann 8. mai 2019 opnadi Apple fyrir notkun 4 Apple Pay 4 Islandi og um leid opnadi Landsbankinn fyrir
bennan méguleika gagnvart vidskiptavinum bankans. Par med vard Landsbankinn fyrstur banka 4 Islandi til
ad bjoda upp a greidslur med 6llum gerdum farsima.

[ juni gerdist Landsbankinn medlimur i kauphéllum NASDAQ { Stokkhélmi, Kaupmannahéfn og Helsinki og
getur att millilidalaus vidskipti med skrad verdbréf & pessum moérkudum.
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[ juli undirritudu Landsbankinn og Landsbréf pjénustusamning um kaup & framkvaemd UFS mats 4 titgef-
endum hlutabréfa og skuldabréfa i styringu félaganna. UFS stendur fyrir umhverfis- og félagslega peetti auk
stjérnarhatta.

Landsbankinn vard { juli fyrstur islenskra banka til ad bjéda upp 4 adgang ad A2A-greidslulausn en med
henni geta fyrirteeki a fjartaeknimarkadi utbuid hugbunadarlausnir (6pp) sem gera vidskiptavinum bankans
kleift ad greida beint tt af reikningum sinum.

[ juli var tilkynnt ad alpjédlega fjarmalatimaritid Euromoney hefdi valid Landsbankann besta bankann & {s-
landi.

Alpjoodlega lanshzefismatsfyrirteekid S&P Global Ratings stadfesti i juli ébreytta lansheefiseinkunn Lands-
bankans fyrir skuldbindingar til lengri og skemmri tima (BBB+/A-2) en breytti horfum tr stodugum {i nei-
kvaedar. I tilkynningu S&P var sérstaklega tekid fram ad markadshlutdeild Landsbankans veeri heerri en
annarra islenskra banka og rekstur hans beaedi skilvirkari og ardsamari.

I september skrifadi bankastjéri Landsbankans undir ny vidmid um abyrga bankastarfsemi. Vidmidin voru
bréud af 30 alpjédlegum bonkum { samvinnu vid UNEP FI (United Nations Environment Programme - Fin-
ance Initiative).

Landsbankinn hélt vel heppnada ferdapjénusturadstefnu i Héorpu bann 26. september 2019. Um leid kynnti
Hagfraedideild Landsbankans itarlega greiningu 4 stodu og horfum { ferdapjénustu.

Yfir 200 manns séttu freedslufund um netéryggismal sem Landsbankinn st6d fyrir { Reykjavik { oktéber.
Fundurinn var sérstaklega eetladur starfsfélki fyrirtaekja og stofnana.

Hagspda Landsbankans fyrir arin 2019-2022 var kynnt a vel séttum morgunfundi { Hérpu 30. oktéber. Yfir-
skrift fundarins var: Hagkerfid kemur inn til mjukrar lendingar.

Markadir Landsbankans voru samstarfsadili Lanasjéds sveitarfélaga vid gerd umgjordar fyrir vottun fyrir
green skuldabréf, sem og solu og utgafu skuldabréfanna.

Vidskiptavinir Landsbankans hafa fra pvi i névember getad tengt greidslukortin sin vid Garmin Pay og Fitbit
Pay.

Landsbankinn fékk i n6vember mjog géda einkunn { UFS-ahaettumati hja alpjédlega mats- og greiningar-
fyrirteekinu Sustainalytics og var bankinn i 6. seeti af 376 bonkum sem fyrirtaeki® hafdi meelt { Evrépu.

[ desember gaf Landsbankinn tt vikjandi skuldabréf i krénum ad fjasrhaed 5.520 milljénir kréna undir 50
milljarda kréna utgafuramma bankans fyrir vixla og skuldabréf. Skuldabréfattgafan var fyrsta vikjandi at-
gafa bankans { islenskum krénum.

Landsbankinn undirritadi { desember yfirlysingu um ad bankinn eetli ad haga gjaldeyrisvidskiptum sinum {
samreemi vid FX Global Code sem eru alpjédlegar reglur um géda framkvaemd gjaldeyrisvidskipta.

Landsbankinn 2020



Simafundur vegna uppgjors

Simafundur fyrir markadsadila vegna uppgjors bankans fyrir arid 2019 verdur haldinn kl. 10.00, féstudaginn 7.
febrtar. Fundurinn fer fram a ensku. Skrd parf patttoku med pvi ad senda télvupdst i netfangio ir@landsbankinn.is.

Fjarhagsdagatal Landsbankans

27. mars 2020 - Adalfundur

7. mai 2020 - Uppgjor 1F 2020

30. juli 2020 - Uppgjor 1H 2020

29. oktdber 2020 - Uppgjor 3F 2020

11. febrdar 2021 - Arsuppgjér 2020
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