


Aodalfundur
Landsbankans hf.




Landsbankinn pinn

Stefnan og arid 2011 i hnotskurn




Landsbankinn pinn

Landsbankinn er til fyrirmyndar

Hlustum, laerum og pjonum




Grunnstodir stefnunnar

Avinningur
samfélags
og eigenda

Oflug Traustir Anaegdir

lidsheild innvidir vidskiptavinir

Landsbankinn




Markmid og arangur 2011

Markmio Lykilmeeling 2010 2011 Markmid
2011

Oflug lidsheild

Anaegja starfsmanna Vinnustadagreining 4,1 (af 5)

Traustir innvidir

Geedi eigna e —
- nettoé stoédur

Anaegsir vidskiptavinir

Vidreisn Foldi v1§sk1pta\{1na = 7% >75%
endurskipulagningu

Avinningur samfélags og eigenda

5,25%
Ardsemi Hagnadur/eigin fé + dhaettu-
lausir vextir

Uppgjor v/gamla bankans % skilyrts skuldabréfs***

* Vinnustadagreining i febriar 2012. ** Meeling & tengslum vidskiptavina vid fyrirtaeki, 11 spurningar.
*** Eignarhlutur LBI hf. rennur til rikisins ef markmidi um upphaed skilyrta skuldabréfsins verdur nad i lok ars 2012.

Landsbankinn




Vioskiptatryggo (Capacent)
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Landsbankinn




Traustur banki (Capacent)
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Landsbankinn




Viovarandi umbotamenning
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»
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»
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»

»

Bestu viomid i stjornarhattum
Efling ahaettustjornunar

Endurhonnun meginferla

» Meginferlakort
» Auka skilvirkni, hagkveemni og bata pjonustu

» Vidskiptavinir i ondvegi
Sioasattmali
Samfelagsleg abyrgo
Stjérnendapjalfun

Menntun og fraedsla starfsmanna




Afangar & arinu 2011
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Adgerdalisti — opnir fundir — kynning a nyrri stefnu

Nytt atlit — nyjar aherslur — nytt hugarfar — sama nafnio
Atvinnuskopunarfundir i 25 sveitarfelogum

Samruni vid Spkef, SP - Fjarmodgnun og Avant
Endurskipulagning skulda heimila og fyrirtaekja

Ny husnadislan — laegri vextir — betri Kjor

Sala fyrirtaekja 1 oskyldum rekstri

Fjarmognun storra verkefna




Mannauosmal

»

»

»

»

»

Oflug lidsheild — ein af grunnstodum stefnunnar
Ahersla & jafnréttismal, fraedslu, anaegju

Vel fylgst med viohorfi starfsmanna

Mikio alag a starfsfolk, miklar breytingar i bankanum

Alagsgreidsla i desember




Stolt og starfsanaegja eykst

Vinnustadagreining Landsbankans, februar 2012

4.5

3.5

| | u | | u u
Mai 2009 Mars 2010 Mars 2011 Sept. 2011 Mars 2012

B inxgja: i heildina er ég dnaegd(ur)  starfi minu hja Landsbankanum.*
. Medmeaeli: ,,Eg get malt med Landsbankanum sem gédum vinnustad vid vini mina.”

. Stolt: ,Eg er stolt(ur) af pvi ad vinna hja Landsbankanum.”

Landsbankinn




Vinnustadurinn

Kynjahlutfall og launamunur kynjanna i stjérnunarstédum © KVK M KK

Laun kvenna sem

Framkvaemdastjorar hlutfall af launum karla
Forst6dumenn

Deildarstjorar

Utibusstjérar

75% 25% 105%

Landsbankinn .




Vinnustadurinn

Kynjahlutfall i nyradoningum 2011 Kynjahlutfall allra starfsmanna

Landsbankinn




Samfelagsabyrgo

» Ny stefna kynnt a arinu 2011
» Umreaeodan a landsbankinn.is
» Opin samskipti vio samfélagio
» Samgongusamningur

» Sloasattmali

» Hreyfiafl og nyskdpun

Landsbankinn

Hagproun

Landsbankinn er
til fyrirmyndar

Samfélags-
préun




Afkoma 2011

Helstu steerdir og lykiltolur




Lykiltolur

Heildareignir

1.135.482
m.kr.

2010

N
o
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1.135.482
M. KR.

Eiginfjarhlutfall
(CAD)

2010 2011

21,4%

Ardsemi
eigin fljar

2011

8,8%




Lykiltolur

Kostnadar-

Hagnadur




Efnahagsreikningur - eignir

Efnahagsreikningur - eignir 31.12.2011 31.12.2010 Breyting 2011 %
Sjodur og innistaedur i Sedlabanka 8.823 47.777 -38.954 -82%
Krofur a lanastofnanir 100.133 91.882 8.251 9%
Markadsskuldabréf 221.848 161.559 60.289 37%
Hlutabréf 46.037 29.429 16.608 56%
Utlan til vidskiptavina 639.130 592.954 46.176 8%
Adrar eignir 65.959 28.743 37.216 129%
Eignirtilson 53,552 128789 75237 -58%
Samtals 1.135.482 1.081.133 54.349 5%




Efnahagsreikningur - skuldir

Efnahagsreikningur - skuldir 31.12.2011 31.12.2010 Breyting 2010 %

Innlan fra fjarmalafyrirtaekjum 112876 147.478 -34.602 -23%

B - N (- N oo

Léntaka | | 277076 261.313 15763 6%

S O R R

Aérar skuldir | | - 31.485 27.800 | 3.685 13%

. L 2 R

Eigid fél | | ~200.244 184.866 15.379 8%
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Efnahagur - Eignir

1%* 9% Krofur a lanastofnanir

19% Markadsskuldabréf 4% Hlutabréf

56% Utlan til vidskiptavina

6% Adrar eignir 5% Eignir til solu

* Sjodur og innistaedur i Sedlabanka

Landsbankinn




Eignir til sOlu (m.kr.)
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Landsbankinn .




Efnahagur - Skuldir og eigio fé

10% Innlanfra farmalafyrirtaekjum

24% Lantaka

5%  Skilyrt skuldabréf 3%  Adrar skuldir

18% Eigio fé

* Skuldir tengdar eignum til sélu

Landsbankinn




Greidslufleeol af skuldabréfi til LBI hf.

Lantaka - datlad greidsluflaedi af skuldabréfi til Landsbanka Islands hf.
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Landsbankinn




Proun skilyrts skuldabréfs

Skilyrt skuldabréf
100,000
92.000
80,000
60,000
60.826
40,000
20,000
0%
31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012
Hlutabréf til:
Bankasyslu rikisins 4.81% 11.04% 16.70%
Starfsmanna Landsbankans 0.58% 1.32% 2%
LBI hf. 13.31% 6.34% 0%

Landsbankinn




Rekstrarreikningur 2011 2010 Breyting %
Hreinar vaxtatekjur 32.649 24.685 7.964 32%
Virdisbreyting utlana -23.587 641 -24.228 -3782%
Hreinar vaxtatekjur eftir virdisbreytingu utlana 9.062 25.326 -16.264 -64%
Hreinar pjonustutekjur 4423 3.582 841 23%
Gjaldeyrisgengismunur -759 14.623 -15.382 -105%
Adrar rekstrartekjur 18.018 7.318 10.699 146%
Afkoma fyrir rekstrarkostnad 30.744 50.849 -20.106 -40%
Rekstrarkostnadur 21.450 17.816 3.633 20%
Hlutdeild { afkomu hlutdeildarfélaga, ad fradregnum skatti 1.418 291 1.126 386%
Tryggingasjédur innstaedueigenda 583 680 -75 -11%
Hagnadur fyrir skatta 10.105 32.644 -22.539 -69%
Aztladur tekju- og bankaskattur -597 8.182 -8.779 -107%
Hagnadur af reglulegri starfsemi 10.702 24.462 -13.760 -56%
Hagnadur (tap) af aflagdri starfsemi, ad fradregnum skatti 6.255 2.769 3.486 126%
Hagnadur timabilsins 16.957 27.231 -10.274 -38%




Afkoma 2011
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Ahaetta — innra mat & eiginfjarporf

ma. kr.
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31.12.2010 31.03.2011 30.06.2011 30.9.2011 31.12.2011

Utldnadhaetta Markadsahetta Rekstrardheetta Lantakasampjoppun Geirasambjéppun

Vidskiptadhaetta Laga- ogstjérnvaldsahaetta Vaxtadhaetta bankabdkar

Landsbankinn




Endurskipulagning fyrirtaekja
Hlutfall af utlanasafni Endurskipulagningar eigna
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Malum lokid I vinnslue.ldnanefnd I vinnsluf. ldnanefnd Mal ekki hafin

Landsbankinn .




Virdisbreytingar utlana 2009 - 2011

Virdisbreytingar utlana 2009 2010 2011 Alls
Fyrirtaeki 11.364 23.394 25.649 60.407
Einstaklingar 5.831 -6.485 -14.920 -15.574

17.195 16.909 10.729 44 833
Hlutur LBI -10.241 -16.269 -34.316 -60.826

Ahrif 4 Landsbankann 6.954 641 -23.587 -15.993




Proun vanskilahlutfalls

Hofudstodll netté >90 daga vanskil

35%

30% .

25% \
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20% \\
15% =
10%
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0%
31.07.2011 28.08.2011 25.09.2011 31.10.2011 27.11.2011 31.12.2011

Markmid  Vanskilahlutfall

Landsbankinn




Verkefnin framundan

2012-2015




Proun og arangur

2012 2013 2015

Uppbygging Forysta Fyrirmynd

Landsbankinn




Aherslur framundan

» Ljuka fjarhagslegri endurskipulagningu vidskiptavina
a arinu 2012

» Efla pekkingu, haefni og anaegju starfsmanna
» Auka skilvirkni og hagkvaemni

» AuKin og batt pjonusta

>

v

Hreyfiafl

>

v

Opinn banki

>

v

Samfelagsleg abyrgo

» Personuleg pjonusta

v




Traust ffarmognun bankans til framtioar

» Ljuka uppgjori vio LBI hf. / skilyrt skuldabref
» Lanshafiseinkunn
» Adgengi ao erlendum lanamorkuoum

» Undirbua og tryggja farsaela skraningu a markad




Framtidarsyn

Landsbankinn er til fyrirmyndar

Nytur trausts og virdingar

Alhlida banki i forystu a fjarmalamarkadi

Fyrsti valkostur { fjarmalapjénustu
Metnadarfullur og samheldinn hépur starfsmanna
Hreyfiafl 1 islensku samfélagi

Byggir a gédu sioferdi

Godur fjarfestingakostur i dreifou eignarhaldi




Takk fyrir
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