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1 Almennt um Pjénustugatt Landsbankans

Skilmalar pessir gilda milli Landsbankans hf. (hér eftir ,Landsbankinn“ eda ,bankinn“) og notanda um bjénustugatt
Landsbankans (hér eftir ,pjonustugatt’). Notandi er sa sem skrair sig i Pjénustugatt. Notandi getur verid einstaklingur eda
I6gadili. bjonustugatt skiptist i pjonustuskil (e. application programming interface eda API) og umsyslukerfi (e. developer
portal). Bankinn er eigandi Pjénustugattar, p. a m. alls efnis og upplysinga i bjonustugatt, og hugblinadar sem
bjonustugatt byggist a. Notandi skrair hugbunadarlausn (e. app) og seekir um adgang ad pjonustuskilum i umsyslukerfi.
bjonustuskil kunna ad vera adgengileg i proéfunarumhverfi (e. sandbox) og/eda raunumhverfi (e. production).
Préfunarumhverfi er eetlad til préfana a hugbunadarlausn en i raunumhverfi er hugbdnadarlausn virkjud til notkunar.

Med pvi ad stofna adgang ad og/eda nota Pjonustugatt sampykkir notandi ad hlita pessum skilmalum i hvivetna. Um
notkun & Pjonustugatt gilda jafnframt eftir atvikum Almennir vidskiptaskilmalar Landsbankans, sérskilmalar og reglur
bankans. Fyrir hver pjonustuskil kunna ad gilda sérstakar notkunarreglur sem notandi gengst undir pegar hann hefur
notkun & viokomandi pjénustuskilum. Notanda ber ad kynna sér paer notkunarreglur sem gilda um pjénustuskil.

2 Personuvernd og vinnsla persénuupplysinga

Bankinn vinnur persénuupplysingar um nafn, netfang og land sem notandi veitir i tengslum vid stofnun adgangs ad
bjonustugatt. Bankinn sendir notanda upplysingar og tilkynningar vegna bjénustugattar & netfang notanda. Bankinn hefur
samband vid notanda med tdlvuposti vegna tilkynninga um t.d. rekstrartruflanir eda vidhald a bjonustugatt. Bankinn
vinnur persénuupplysingar um IP-tdlur notanda. Bankinn notar vefkokur til ad m.a. vista stillingar notanda, vinna
tolfreedilegar upplysingar, greina umferd um bjénustugatt, studla ad virkni, tryggja oryggi og hafa eftirlit med ad notkun
bjonustugattar sé til samraemis vid 16g, skilmala og reglur bankans. Um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga
gilda Almennir vidskiptaskilmalar Landsbankans, Persénuverndarstefna Landsbankans og eftir atvikum sérakveedi i
notkunarreglum sem gilda um pjénustuskil.

3 Notkun og abyrgd

Notandi stofnar adgang ad bjonustugatt med pvi ad velja sér notandanafn og faer pa sendar leidbeiningar til ad virkja
adganginn & uppgefid netfang. I kjdlfarid velur notandi sér lykilord og er par med ordinn virkur notandi i bjénustugétt. Vi
skraningu hugbunadarlausnar i umsyslukerfi feer notandi Uthlutadan adgangslykil (e. consumer key og/eda consumer
secret) sjalfkrafa eda eftir atvikum ad loknu sampykktarferli hja bankanum. Notandi notar adgangslykilinn i skradri
hugbunadarlausn til ad eiga samskipti vid valid umhverfi i pjénustuskilum. Notandi stadfestir ad hann noti sjalfur pann
adgang sem hann hefur stofnad. Oll notkun & bjénustugétt takmarkast vid paer adgerdir sem edlilegar og lglegar geta
talist og paer upplysingar og pa pjénustu/virkni sem i bodi er & hverjum tima. Bankinn askilur sér rétt til ad akveda
einhlida pa pjonustu/virkni sem i bodi er i bjonustugatt, sem og ad fella nidur eda breyta pjénustunni/virkninni an
fyrirvara. Bankinn er eigandi ad 6llu héfunda- og hugverkaverndudu efni i bjonustugatt. Oll dreifing, fiolféldun eda
enduritgadfa a4 hofunda- eda hugverkavordu efni bankans er med 6llu 6heimil. Oll notkun & merki eda nafni
Landsbankans er had fyrirfram veittu sampykki bankans.

Bankinn ber enga abyrgd a beinu eda afleiddu tj6ni sem breytingar bankans & bjonustugatt eda pjonustu/virkni i
bjénustugatt kunna ad valda notanda eda pridja adila. Bankinn ber enga abyrgd a tjéni sem notandi eda prigji adili verour
fyrir i tengslum vio notkun notanda a bPjonustugatt eda notkun pridja adila a skradri hugbunadarlausn notanda. Bankinn
ber ekki 4byrgd & tjoni sem notandi eda pridji adili verdur fyrir hafi notandi veitt pridja adila adgang ad Pjonustugatt.
Upplysingar i préfunarumhverfi eru préfunargégn og birtar an abyrgdar bankans. Bankinn ber ekki abyrgd & aldri eda
gaedum profunargagna.

Notanda ber ad gera varudarradstafanir og geeta fyllsta trinadar til ad tryggja adgangslykla og adgangsupplysingar sem
hann notar til innskraningar i bjonustugatt. Notanda er 6heimilt ad lata 6drum i té adgangsupplysingar eda adgangslykla.
Vardveiti notandi ekki upplysingarnar i samraemi vid framangreint eda med 6drum 6ruggum haetti telst pad vera storfellt
galeysi af hans halfu. Notanda ber jafnframt ad geeta pess ad 6vidkomandi adili komist ekki yfir teeki sem hann notar til
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innskraningar i bjénustugatt. Notandi ber abyrgd & ad tryggja fullnaegjandi 6ryggi télvubunadar sins pegar efni er
nidurhalad eda sott Ur bjonustugatt. Hafi verid att vid teekid med peim heetti ad Oryggi pess hafi a einhvern hatt verid
6gnad, t.d. med uppsetningu é6ruggra forrita, er notkun bjonustugattar a teekinu ekki 6érugg og pvi 6heimil med 6llu.
Verdi notandi pess askynja ad 6vidkomandi adili hafi fengid vitneskju um adgangsupplysingar og/eda adgangslykla skal
notandi tafarlaust tilkynna slikt til bankans.

Notanda ber ad fara eftir I6gum, skilmalum, notkunarreglum og leidbeiningum bankans um bjénustugatt. Notandi er
abyrgur fyrir 6llum adgerdoum og notkun sem fram fer a hans adgangi. Sama gildir um notkun pridja adila a Pjonustugatt
hafi hann komist yfir adgangsupplysingar eda adgangslykla notanda. Notanda er 6heimilt ad breyta 6rum gégnum en
sinum eigin. Eingéngu ma nota paer adgerdir sem bjénustugatt veitir i gegnum vidmot eda skjélud pjonustuskil. Notanda
er 6heimilt ad (a) villa & sér heimildir vid notkun & Pjonustugatt, (b) senda, dreifa eda upphala gégnum eda 6dru efni i
bjonustugatt sem kann ad innihalda virusa eda annars konar efni sem kann ad hafa ahrif & virkni bdinadar eda teekja
annarra notenda, og/eda (c) birta, auglysa eda midla 6ldgmeetu eda Gvideigandi efni i gegnum bjénustugatt. Eftir ad
notandi hefur skréd sig inn i bjonustugétt ber hann abyrgd & og er bundinn af éllum adgerdum sem framkvaemdar eru i
bjonustugatt. Bankinn ber ekki abyrgd & pvi efni sem notandi midlar inn i Pjonustugatt. Notandi stadfestir ad peer
upplysingar sem hann skrair i Pjénustugatt séu réttar. Notanda er 6heimilt ad setja inn veftengil (e. hyperlink) & annad
vefsveedi eda adra vefsiou sem visar a bjénustugatt (eda annad efni sem par er ad finna, s.s. vefsiour, myndir,
myndbdnd, hlj6dupptokur, myndefni, texta, kéda, forrit eda annad efni) eda spegla efni af bjonustugétt inn & annan
vefpjon an pess ad geta skyrra heimilda. Bankinn setur akvedin takmork & notkun notanda & bjonustugatt sem nanar er
lyst i notkunarreglum sem gilda um videigandi pjénustuskil.

Bankinn ber ekki abyrgd & tjoni notanda eda pridja adila vegna (a) upplysinga, adgangslykla eda hugblinada sem
tengjast bjonustugatt, (b) upplysinga fra bjénustugatt sem eru ekki réttar, areidanlegar eda nyjar, (c) seljanleika,
l6gmaeeti, virkni eda notkunarméguleika hugbunadarlausnar notanda, (d) bunadar sem notandi eda pridji adili leggur til
sem virkar ekki sem skyldi, (€) misnotkunar notanda & heimildum til adgerda i bjonustugatt, (f) atvika sem tengjast
pjonustu pridja adila eda sem notandi ber sjalfur abyrgd & samkveemt skilmalum pessum, (g) fyrirvaralausrar lokunar
bjonustugattar, t.d. vegna bilana i hug- eda vélbanadi bankans, uppfeerslu skrda, breytinga & kerfi, eda af 6drum
astaedum, (h) rekstrartaps notanda eda pridja adila eda annars afleidds tjons hvort sem rekja ma tjénid til galla,
skemmda eda eydileggingar a bjénustugatt eda til annarra atvika, (i) atvika sem stafa af lagabodi, adgerdum stjérnvalda
eda oOvidrddanlegum adsteedum (force majeure), s.s. nattruhamférum, styrjdldum, hrydjuverkum, verkféllum, lokun
landameera, rafmagnstruflunum, rafmagnsleysi eda 6drum rekstrartruflunum, truflunum i uppgjorskerfi, simkerfi eda
60rum bodleidum, eda 68rum sambeerilegum atvikum. Bankinn ber jafnframt ekki &byrgd & épaegindum, kostnadi, missi
fiarfestingarteekifeera eda 6doru fjartjoni, beinu eda dbeinu sem stafar af lokun, bilun, truflun eda annarri réskun &
bjonustugatt.

4  Lokaakveedi

Bankanum er heimilt, fyrirvaralaust og an tilkynningar, ad loka adgangi notanda ad bjonustugatt eda takmarka notkun
notanda & bjonustugatt, i heild eda ad hluta, timabundid eda varanlega (a) ef grunur leikur & ad um o6heimila eda
sviksamlega notkun Pjonustugattar eda brot & lI6gum, skilmalum, notkunarreglum eda leidbeiningum bankans sé ad
raeda, (b) vegna uppfeerslu skraa, kerfisbreytinga eda annarra taeknilegra asteedna eda oryggisastaedna eda (c) vegna
annarra malefnalegra asteedna. Notanda er gert vidvart eins fljott og kostur er. Bankinn askilur sér rétt til ad hafa eftirlit
med notkun & bjonustugatt til ad tryggja oryggi og geeta eftirlits med ad notkun bjonustugattar sé i samraemi vid 16g,
skilmala og reglur bankans og tilkynnir videigandi eftirlitsadilum og l6gbaerum yfirvoldum um ol6gmaeta hattsemi i
bjonustugatt.

Adgangur ad bjonustugatt er uppsegjanlegur af beggja halfu an fyrirvara. Bankinn getur hvenaer sem er heett ad bjoda
upp a bjonustugatt eda gert breytingar a skilmalum pessum einhlida og an fyrirvara. Breytingar & skilmalunum eru
tilkynntar & varanlegum midli med almennri tilkynningu & vefsvaedi bankans eda i bjonustugatt.

Skilmalar pessir gilda fra og med 20.02.2019.
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