13 marca 2020

Rozwiazania i srodki zaradcze dla klientow

Landsbankinn oferuje réznego rodzaju rozwigzania dla 0séb, ktére spodziewaja sie problemdéw
zwigzanych z ptatnosciami spowodowanych niespodziewang sytuacjg (takie jak utrata pracy czy
choroba) w postaci mozliwosci zawieszenia sptaty rat kredytu hipotecznego. Ponadto oferujemy rézne
rozwigzania dla naszych klientéw, ktérzy sa podmiotami prawnymi i maja tymczasowe problemy.

Przypominamy, iz w aplikacji bankowej i bankowosci elektronicznej mozna dokonaé zmian limitu
debetowego, zmieni¢ rachunek karty kredytowej oraz otrzymac Aukalan nawet na okres pieciu lat.

Dyrektor Banku Lilja Bjérk Einarsdéttir przekazata: ,Bedziemy pracowac razem z naszymi klientami i
wspiera¢ ich podczas panujgcej sytuacji. Nasz bank jest dobrze przygotowany na to, aby poradzi¢ sobie
w tej tymczasowej sytuacji.”

W zwigzku z COVID-19 uprzejmie prosimy naszych klientéw o korzystanie w jak najwiekszym stopniu
z elektronicznych ustug bankowych zamiast przychodzi¢ bezposrednio do oddziatu banku.

Apelujemy do wszystkich klientéw, ktérzy spodziewajg sie probleméw zwigzanych z ptatnosciami,

o kontakt z naszym bankiem w celu uzyskania propozycji rozwigzan i stosownej porady. Mozna
zadzwoni¢ do Centrum Obstugi Klienta pod numer telefonu 410 4000 lub wysta¢ wiadomos$¢ na adres
e-mailowy, landsbankinn@landsbankinn.is, jak i odby¢ rozmowe na czacie dostepnym na stronie
Internetowej naszego banku.
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