Yfirferd bankastjora a starfsemi sidasta ars

Adalfundur Landsbankans
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Arangur Landsbankans 2019

Hagnadur arsins Kostnadarhlutfall
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Oflugur mannaudur
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Starfsfélk Landsbankans hefur aldrei
verid anaegdara®

Simenntun

Alls téku 89% starfsfolks patt i
fraedsluvidburdum hja bankanum & arinu

Stolt
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Starfsfélk Landsbankans hefur aldrei verid
stoltara af pvi ad starfa i bankanum*

Préun mannauds
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Samsetning mannauds hefur préast i takt vid aukna aherslu &
sjalfsafgreidslulausnir. Alls hefur starfsfélki faekkad um 232 fra 2015.

*Fri el manlingar hafust 2008 Madt 3 kvardanem 1.5
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Markmid i stafraenni pjonustu

Hlutfall nyrra vidskiptavina i gegnum rafraent ferli 2020

Ardsemi af vidskiptum

Hlutfall adgerda i sjalfsafgreidslu - greidslur

Hlutfall adgerda i sjalfsafgreidslu — fjlarmognun

Hilutfall adgeroda i sjalfsafgreidslu - sparnadur

. 5



Préun i sjalfsafgreidslu
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Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

JAFNRETTI
KYNJANNA

Vinna gegn kynbundnum
launamun og studla ad jafnrétti
kynjanna a vinnumarkadi.

GOB ATVINNA
0G HAGVOXTUR

Landsbankinn studlar
ad vidvarandi sjalfbaerum
hagvexti og mannsaemandi
atvinnutaekifaerum fyrir alla a
ymsan hatt i starfsemi sinni.

1 ABYRG NEYSLA

0GFRAMLEIDSLA

Landsbankinn studlar ad abyrgri
neyslu og framleidslu & ymsan hatt
i starfsemi sinni og hefur vidtaek
ahrif at i samfélagid.




Samfélagsabyrgd Landsbankans

Landsbankinn er i 6. sati

af 376 evropskum bénkum
SUSTAINALYTICS i UFS-ahaettumati Sustainalytics.
Ahzettumatid snyr ad
samfélagsabyrgd bankans.

Landsbankinn er m.a. adili ad:
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Sterk stada Landsbankans
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Alpjédlega fjarmalatimaritid Euromoney
valdi Landsbankann
besta bankann & islandi.

meod neikvaedum horfum

Lansheaefiseinkunn Landsbankans
fra S&P Global Ratings er i BBB+/A-2
med neikveedum horfum.




Traust fjarmognun bankans
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Y
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Innlan jukust um 2,1%, eda 14,8 ma. kr.
og nema samtals 708 ma. kr.
Ovedtryggd skuldabréf
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Ny utgdfa erlendra skuldabréfa a arinu

nam 1,1 ma. SEK og 1,3 ma. NOK & arinu.

Sértryggo skuldabréf

“ "
V%/IM///{%/ %

o Y
IR 8D

Sértryggdar skuldabréfadtgafur ndamu 141 ma. kr.
i arslok og nam aukningin 34 ma. kr. & arinu.

Vikjandi atgafa
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Landsbankinn fér i vikjandi utgafu a arinu sem

nam 5,5 ma.kr. Skuldabréfadtgafan var fyrsta
vikjandi Gtgafa bankans f islenskum krénum.
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Breytingar a utlanavoxtum vegna ibudalana og préun utlana

Utlan til einstaklinga

. Vir. atla Ovtr. atla
Vaxtabreytingar 2019 500 = "o
468
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4 224
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172
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3,5% 200
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3,0%
2 5% 232 242 244
11719 1/2/19 1/3/19 1/4/19 1/5/19 1/6/19 1/7/19 1/8/19 1/9/19 1/10/19 1/11/19 1/12/19 100 198
163
Overdtryggd ibidalan fastir vextir 36 man Overdtryggd ibldalan fastir vextir 60 man
Overdtryggd ibadaldn med breytilegum véxtum  Verdtryggd ibidalan med breytilegum voxtum
P, ], . 0
Verdtryggd iblidaldn med foxtum voxtum 31.12.15 31.12.16 31.12.17 31.12.18 31.12.19
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Préun lykilmaelikvarda
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Fjarhagsleg markmio

Ardsemi eigin fjar, an bankaskatts'

(RoE) z 10%
:(g/tlstrr:;?(;rhlutfall < 45%
(ETigig)ﬁérhlutfall alls > 23%
;(ﬂ.clrél_??)nt eigid fé pattar 1 > 18%
Ardgreidsluhlutfall’ - 50%

(Dividend Payout ratio)

! Sérstakur skattur a fjarmalafyrirtaeki 0,376% byggir a békfeerdu virdi skulda  lok ars og er greiddur arlega. Skatturinn reiknast af bokfaerdu virdi skulda, ad skattskuldum fratsldum,

9,2%

52%

Vegna mikillar 6vissu um ahrif utbreidslu Covid-19 a ardsemi eigin
fiar bankans hefur dzetlun um veenta ardsemi eiginfjar & arinu 2020
verid felld ar gildi.

Vegna mikillar évissu um &hrif utbreidslu Covid-19 & kostnadarhlut-
fall bankans hefur datlun um veent kostnadarhlutfall & arinu 2020
verid felld ur gildi.

Markmid bankans er ad vidhalda eiginfjarhlutféllum sem eru &
hverjum tima yfir eiginfjarkréfum FME ad vidbaettum 1,5 — 2,5%
stjérnendaauka.

Markmid bankans er einnig ad vera i haesta flokki fyrir ahzettuvegid
eiginfjarhlutfall, eins og pad er dkvardad og metid af videigandi
lanshaefismatsfyrirtaekjum.

Bankinn mun leitast vid ad gefa ut vikjandi flarmégnuna & markadi,
sé pad talid hagkveemt og hagfellt fyrir flarmagnsskipan bankans.

Til vidbdtar er stefnt ad sérstokum ardgreidslum til pess ad auka
hagkvaemni { fjarmagnsskipan bankans.

umfram 50 milljarda kréna. Sérstakur skattur & flarmalafyrirteeki fellur undir ofradrattarbaert gjald til tekjuskatts.

? Regluleg ardgreidsla sem hlutfall af hagnadi sidasta ars.
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Rekstrarreikningur

Breyting milli 2018 og 2019
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Rekstrarreikningur

2019 2018 Breyting 4F 2019 4F 2018 Breyting

Hreinar vaxtatekjur 39.670 40.814 -1.144 -3% 9.580 10.968 -1.388 -13%
Hrein virdisbreyting -4.827 1.352 -6.179 -457% -1.399 -286 -1.113 389%
Hreinar vaxtatekjur eftir hreina virdisbreytingu 34.843 42.166 -7.323 -17% 8.181 10.682 -2.501 -23%
Hreinar pjonustutekjur 8.219 8.157 62 1% 2125 2.355 -230 -10%
Adrar rekstrartekjur 8.455 3.587 4.868 136% 1.957 -197 2.154 -1091%
Rekstrartekjur samtals S{ESI 53.910 -2.393 -4% 12.263 12.840 -577 -4%
Laun og launatengd gjold 14.458 14.589 -131 -1% 3.805 3.835 -30 -1%
Rekstrargjold 9.534 9.348 186 2% 2.505 2.373 132 6%
Rekstrargjold samtals 23.992 23.937 55 0% 6.310 6.208 102 2%
Hagnadur fyrir skatta 27.525 29.973 -2.448 -8% 5.953 6.632 -679 -10%
Reiknadir skattar 9.290 10.713 -1.423 -13% 2.078 2.765 -687 -25%
Hagnadur arsins 18.235 19.260 -1.025 -5% 3.875 3.867 8 0%

Fjarhaedir i milljonum kréna

. Arsuppgjor 2019
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Vaxtamunur og virdisbreyting

2019 2018 Breyting 4F 2019 4F 2018 Breyting
Vaxtatekjur 72172 69.378 2.794 4% 16.844 19.381 -2.537 -13%
Vaxtagjold -32.502 -28.564 -3.938 -14% -7.264 -8.413 1.149 14%
Hreinar vaxtatekjur 39.670 40.814 -1.144 -3% 9.580 10.968 -1.388 -13%
Virdisbreyting utlana -4.854 299 -5.153 -1721% -1.400 -353 -1.047 297%
Virdisbreyting vegna 6légmeetra gengistryggdra lana 0 1.129 -1.129 -100% 0 0 0 0%
Adrar virdisbreytingar 27 -76 103 -135% 1 67 -66 -99%
Virdisbreytingar -4.827 1.352 -6.179 -457% -1.399 -286 -1.113 -389%
Hreinar vaxtatekjur eftir virdisbreytingar 34.843 42.166 -7.323 -17% 8.181 10.682 -2.501 -23%

Fjarhaedir i milljonum kréna

. Arsuppgjor 2019
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Rekstrartekjur

Samsetning tekna Hreinar vaxtatekjur m1F m2F m3F “4F
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Fjarhaedir i milljonum kréna
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Adrar rekstrartekjur
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Fjarhaedir i milljonum kréna
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Rekstrargjold

Laun og tengd gjold
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Fjarhaedir i milljonum kréna

3.407

3.466

2015

2674

2015

3.640

3.096

2016

2.292

2016

wiF 2F 3F 4F Stodugildi
1.200
1.000
3.753 3.835 3.805
800
3.222 3.284
3.163 600
400
200
3.491 3.663 3.680
0
2017 2018 2019
m1F m2F m3F 4F

2411 2373 2505

2017 2018 2019

1.063

31.12.15

1.012

31.12.16

997

31.12.17

919 893

31.12.18 31.12.19

m Laun og tengd gjold

u Upplysingataekni

u Fasteignir

mFramlag i TIF

® Markadskostnadur
Sérfreedipjonusta

= Eftirlitsgjold

®Annad

. Arsuppgjor 2019

20



Skattar

2019 2018 Breyting
Reiknadur tekjuskattur 4.019 5.438 -1.419 -26%
Sérstakur fjarsysluskattur & hagnad? 1.067 1.415 -348 -25%
Tekjuskattur 5.086 6.853 -1.767 -26%
Sérstakur fjarsysluskattur & fiarmalafyrirtaeki2 4.204 3.860 344 9%
Sérstakur fjarsysluskattur & laun3 709 705 4 1%
Samtals 9.999 11.418 -1.419 -12%
Skattar samtals
14.000 13.102
683
12.000 10582 11.418
3.017
10.000 9.231
8.000
6.000
4.000
2.000
0

2015

Fjarhaedir i milljonum kréna

2016

2017

2018

16% Vidbotarskattur & tekjuskattsstofn umfram 1 milljard kréna.

2 Sérstakur skattur a fjarmalafyrirtaeki 0,376% byggir a bokfeerdu virdi skulda i lok ars og er
greiddur arlega. Skatturinn reiknast af bokfeerdu virdi skulda, ad skattskuldum fratéldum,
umfram 50 milljarda kréna. Sérstakur skattur & fjarmalafyrirteski fellur undir ofradrattarbeert
gjald til tekjuskatts. O

35,5% skattur & laun, bokast medal launa og tengdra gjalda i arsreikningi.

Séstakur fjarsysluskattur & laun
9.999 m Sérstakur fjarsysluskattur & fiarmalafyrirteeki
m Sérstakur fjarsysluskattur @ hagnad

m Reiknadur tekjuskattur

2019

. Arsuppgjor 2019
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Heildareignir

31.12.2019 31.12.2018 Breyting
Sjoédur og innsteedur i Sedlabanka 69.824 70.854 -1.030 -1%
Markadsskuldabréf 115.262 77.058 38.204 50%
Hlutabréf 30.019 23.547 6.472 27%
Utlan og kréfur & lanastofnanir 47.929 71.385 -23.456 -33%
Utlan og kréfur & vidskiptavini 1.140.184 1.064.532 75.652 7%
Adrar eignir 23.110 18.665 4.445 24%
Samtals 1.426.328 1.326.041 100.287 8%
Fjarhaedir i milljonum kréna
1.426
o 2% %, 1.400 1.326 70
100% 5% 1.193 o
9 % % % 8% . |
18% 14% 10%, ] o 1.200 1.119 1411 = ULy
' m Sjodur og innstaedur i Sedlabanka 1.000 -
60% m Markadsskuldabréf 800
= Hlutabréf
40% 739 77% 78% 80% Utlan og krofur & lanastofnanir 600 1.065 1.140
: m Utlan og krofur & vidskiptavini 400 £
20% m Adrar eignir
200
0% LA LA o o A 0 28 25 22 19 23
31.12.15 31.12.16 31.12.17 31.12.18 31.12.19

31.12.15

31.12.16

31.12.17

31.12.18 31.12.19

Fjarhaedir i milljordum kréna
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Heildarutlan

1200
1000
812
800
211
600
400 327
200
274
0
31.12.15

Vandraedalan*
4% 3,8%

3%

2%

1%

0%

31.12.15

Fjarhaedir i milljoréum krona

853

174

319

31.12.16

2,4%

0,9%

1,5%

31.12.16

®Vir. atlan = Ovtr. Gtlan FX atlan
1.140
1.065
208
926 192
149
484
411
366 389 402
31.12.17 31.12.18 31.12.19
m Vanskil > 90 daga = Onnur lan | ahaettustigi 3
2,0% 2,0% 21%
1,1% 1.3%
O 0,8%
31.12.17 31.12.18 31.12.19

*fram til 31.12.2017 voru vandraedalan skilgreind sem atlan
med sérteekt framlag og/eda Gtlan med >90 daga vanskil

Utlan eftir atvinnugreinum

m Einstaklingar

u Sjavarutvegur

u Fasteignafélog

u pjénusta

u Byggingafélog

= Verslun

u Upplysingar og fjarskipti
m Eignarhaldsfélog

u [6nadur

® Landbunadur

u Opinberir adilar og annad

Utlan eftir gjaldmidlum

m|SK o6verdtryggt
= |SK verdtryggt
mEUR

mUSD

| Adrir gjaldmidlar

. Arsuppgjor 2019
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Utlan til einstaklinga

Utlan til einstaklinga mVir. atlan mOvtr. atlan mFX Gtlan
500 468
414
400 357
224
172
300 125
200
100 232 242 244
0
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Dreifing a uppsdfnudu vedhlutfalli ibudalana #381.12.15 =31.12.16 m31.12.17 =31.12.18 m31.12.19
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Fjarhaedir i milljonum kréna

Utlan heimila eftir lansformum

250
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100

Vegid medaltaltal vedhlutfalls ibudalana
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40%

20%

0%

il .

Verdtryggd ibudalan

Overdtryggd ibudalan

u31.12.15 =m31.12.16 m31.12.17 =31.12.18 m31.12.19

Yfirdattarlan og
kreditkort

- N

31.12.15

31.12.16

31.12.17

Bila- og
teekjafjarmégnun

57,6%

31.12.18

Annad

56,0%

31.12.19
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Utlan til fyrirtaekja

Utlan til fyrirtaekja mVir. atlan mOvtr. Gtlan BEX atlan Utlan til fyrirtaekja eftir flokkun i ahaettustigi
1%
o ) o
800 100% 0
672
651
700 . 80%
600 533 5
192 208 Ganavirsi
500 149 60% angvirdi
400 173 m Aheettustig 3
300 286 312 306 40% m Aheettustig 2
200 239 m Ahazsttustig 1
20%
100 121 134 147 158
0 0%
31.12.15 31.12.16 31.12.17 31.12.18 31.12.19 31.12.18 31.03.19 30.06.19 30.09.19 31.12.19
Utlan til fyrirtaekja eftir atvinnugreinum ®31.12.15 ®31.12.16 m31.12.17 =31.12.18 m31.12.19
180
160
140
120
100
80
60
40
20
0 ——
Sjavarutvegur Fasteignafélog pjénusta Byggingafélog Verslun Upplysingar og fjarskipti Eignarhaldsfélog I8nadur Landbunadur Opinberir adilar og annad

Fjarhaedir i milljoréum krona
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Skuldir og eigio fé

31.12.2019 31.12.2018 Breyting
Skuldir vid lanastofnanir og Sedlabanka 48.062 34.609 13.453 39%
Innlan fra vidskiptavinum 707.813 693.043 14.770 2%
Lantaka 373.168 314.412 58.756 19%
Adrar skuldir 30.470 31.027 -557 -2%
Vikjandi lantaka 19.081 13.340 5.741 43%
Eigio fé 247.734 239.610 8.124 3%
Samtals 1.426.328 1.326.041 100.287 8%
Fjarhaedir i milljonum kréna
5 5 vidcki : ; 5 ; innla Skuldir og eigio fé
vitr. Innl Ovtr. Innl FX innl
Innlan fra vidskiptavinum mVtr. Innian vir. Innlan innian 100% 29% 3% 3% 3% o )
Skuldir vié lanastofnanir og
800 90% Sedlabanka
700 693 708 50% mInnlan fra vidskiptavinum
590 605 94 102 ’ . Lantak

600 559 = 49 70% 50% 53% 51% 52% 50% antaka

500 w 60% u Adrar skuldir

400 50% = Vikjandi lantaka

300 40%

200 30% » ) :

10 104 103 [ 106 | 114 121 ?g; 23% 23% zo; " o

0 00/0 o 18% 17%
31.12.15 31.12.16 311217 311218 31.12.19 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019

Fjarhaedir i milljéréum krona
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Lansfjarmognun

Sundurlidun lansfjarmégnunar

250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

Utgefin skuldabréf til
LBI

ISK

100.000
80.000
60.000
40.000

20.000 38.901

3.604
2020

Fjarhaedir i milljonum kréna

Al

Sértryggd skuldabréf Ovedtryggd skuldabréf

64.741

22.025

2022

=31.1215 =31.12.16

u31.12.17 =31.1218 m31.12.19

Samsetning lansfjarmoégnunar 31.12.2019

| D |

Onnur 6vedtryggd Vikjandi lantokur
lantaka

Endurgreidsluferill lansfjarmégnunar*

47.612
15.468 3.041
I
2023 2024 2025

2026

m Sértryggd skuldabréf

u Ovedtryggd skuldabréf

m Onnur 6vedtryggd lantaka

m Vikjandi lanttokur

m|SK mFX

5.468

2027 2028 2029

*EUR 100m vikjandi lan eru & gjalddaga 2028 med innkéllunarheimild 2023.

EUR
r 700

- 400

- 100

ISK 5,5 milljardar vikjandi lan eru & gjalddaga 2029 med innkéllunarheimild 2024.
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Fjarmognunarpekja og lausafjarpekja

Heildarlausafjarpekja s LCR alls - e L agmark skv. regium Lausafjarpekja erlendra mynta mm— | CR FX

200% 1000%

e | Agmark skv. reglum

100%
0%

31.12.15 31.12.16 31.12.17 31.12.18 31.12.19 31.12.15 31.12.16 31.12.17
Heildarfjarmégnunarpekja =NSFR alls Fjarmdgnunarpekja erlendra mynta m— NSFR FX
150% 200%

120%
150%

154%
90% 136%

100%

60%
0
30% 50%
0% 0%

31.12.16 31.12.17 31.12.18 31.12.19 31.12.15 31.12.16 31.12.17

31.12.18

31.12.18

931%
800%
743% 769%
600%
534%
400%
360%
200%
0%

31.12.19

Lagmark skv. reglum

31.12.19
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Eiginfjarkrofur

CET1 Tier 1 Alls
Stod | 4,5% 6,0% 8,0%
Stod II-R 1,9% 2,6% 3,4%
Lamarkskréfur undir Stod | og Stod II-R 6,4% 8,6% 11,4%
Eiginfjarauki vegna kerfisahaettu 2,87% 2,87% 2,87%
Eiginfjarauki fyrir kerfislega mikilveeg o o o
fiarmalafyrirteeki 2.00% 2.00% 2,00%
Sveiflujéfnunarauki 1,70% 1,70% 1,70%
Verndunarauki 2,50% 2,50% 2,50%
gzgalrli-lggéar krofur um eiginfjarauka undir 9,07% 9,07% 9,07%
Heildarkréfur um eiginfjargrunn 15,5% 17,7% 20,5%
Eiginfjarhlutfall 31.12.2019 23,9% 23,9% 25,8%
Ahzttuvegnar eignir
1.200.000 100%
1.000.000 o
400,000 524 113 1.000.926 1.020.397 o0%
’ 865.482 836.758 ; 80%
600.000 77,4% 77,5%
4% 9 5% 70%
400.000 e
200.000 60%

31.12.15 31.12.16

mmmm Ahzettuvegnar eignir

Fjarhaedir i milljonum kréna

31.12.17

——— Ahzettuvegnar eignir / heildareignir

31.12.18

50%
31.12.19

Heildarkrafa FME um eiginfjargrunn sem hlutfall af ahaettugrunni

30,4% 30,2%
30% = "
\2&7% 25,8%
Tl 24,9%
25% 21.8% 22,1% -
° 21,4% 20,5% 20,5%

20%
0 o
7,5% 8,1% 8.5%
15%

9,1%
0/
10% G 3,4%
5%
? 8,0% 8,0%
0%
31.12.15 31.12.16 31.12.17 31.12.18 31.12.19

m— Stod | s Stod 1I-R mmmmm Samanlagdir eiginfjaraukar ~ =m=— Eiginfjarhlutfall

= Samsteedan notast vid stadaladferd (e. Standardised Approach) vid utreikning a

eiginfjarkréfum undir Stod | fyrir dtlana og markadsahaettu. Fyrir rekstrarahaettu
notast bankinn vid grundvallaradferd (e. Basic Indicator Approach).

= Sveiflujéfnunarauki a innlendar ahaettuskuldbindingar haekkadi i mai 2019 um 0,5

prosentustig ur 1,25% i 1,75%. bann 1. februar 2020 haekkadi hann um 0,25
présentustig ur 1,75% i 2%.

= Ppann 19. mars 2020 var akvedid ad aflétta 2% krofu um sveiflujéfnunarauka,
sem vidbrogo vid Covid-19 faraldrinum. Heildarkrafa FME um eiginfjargrunn
Landsbankans a adalfundardegi er pvi 18,8%
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Ardgreidslur og eiginfjarhlutfall

Arogreidsla arsins 2019:

» Regluleg ardgreidsla ad fiarhaed 0,42 kronur 4 hiut Ardgreidslur
78% 78% 78%
= Samtals ad fjarhaed 9.922 m.kr. 40.000 = 80%
= Samsvarar um 52% af hagnadi fyrra ars (2018). 35.000 70%
30.000 60%
Ardgreidslutillaga 2020 25.000 50%
o o 20.000 40%
= Bankarad leggur til vid adalfund ad ardur verdi ekki greiddur vegna 15.000 30%
reikningsarsins 2019. ’

. 10.000 20%

= |ljosi peirrar efnahagslegu 6vissu sem n rikir vegna utbreidslu Covid-19 5.000 9.922 10%
og i samraemi vid tilmeeli Sedlabanka Islands leggur bankarad til ad aréur ' ?

verdi ekki greiddur vegna reikningsarsins 2019. 0 0%

2016 2017 2018 2019 2020

*  Adur hafdi bankarad i hyggju ad leggja il ardgreidslu sem neemi 0,40 mmmm Regluleg ardgreidsla mmmm Sérstok ardgreidsla —u— Regluleg ardgreidsla / Hagnadur fyrra ars

krénu & hlut. Heildarfjarhaed ardgreidslunnar hefdi pa numid 9.450 m.kr.,
eda sem samsvarar 52% af hagnadi fyrra ars (2019).

Eiginfjarhlutfall alls, breytingar 2019

Ardgreidslustefna Landsbankans 1.8% 0,6%
_ I
-0,5% -1,0% 0.0% 25,8%

= Landsbankinn stefnir ad pvi ad reglulegar ardgreidslur til hluthafa verdi ad
jafnadi =50% af hagnadi fyrra éars. | samraemi vid markmid um
eiginfjarhlutfall er einnig stefnt ad sérstokum ardgreidslum til pess ad auka
hagkveemni i flarmagnsskipan bankans.

= Vid akvordun um fjarhaed ardgreidsina verdi tryggt ad bankinn vidhaldi
afar sterkri fijarhagsstédu. bPannig verdi tekid mid af aheettu i innra og ytra
umhverfi, vaxtarhorfum og ad bankinn viéhaldi til framtidar traustri
eiginfjar- og lausafjarstédu og uppfylli Ibgbundnar kréfur um fiarhagsstodu
a hverjum tima.

31.12.2018  Hagnadur timabils Vikjandi lantaka Staekkun Regluleg Eiginfjargrunnur - 31.12.2019

- PP, . ahaettugrunns  ardgreidsla 2019 annad
Fjarhaedir i milljonum kréna
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Takk fyrir




